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RESUMEN EJECUTIVO:

1. Presentacion

El Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal esta dirigido a la construccién de
oportunidades de negocios y empleos a nivel local, mediante la mejora de los
procedimientos y la gestibn municipal en atencion al sector privado empresarial y la
comunidad. Ademas, el Proyecto estimula, fomenta y fortalece el diadlogo, los vinculos vy el
apoyo entre las municipalidades y el sector privado, para contribuir a mejorar la calidad de
vida en el municipio.

El Proyecto de USAID brinda asistencia técnica y capacitacion a las municipalidades
participantes para desarrollar su liderazgo econOmico proactivo, la mejora de la
transparencia, el manejo de recursos, el acceso a la informacién y la regulaciéon y mejora
de servicios a las empresas. Ademas, apoya la formacién de redes entre miembros del
sector privado, a fin de facilitar un didlogo efectivo, la colaboracion regional y la promocién
de actividades que se traduzcan en aumento de la inversién y las oportunidades de
negocios y empleos a nivel local y microrregional

En este marco, a principios del 2011, las autoridades municipales de Comasagua
solicitaron formalmente su participacibn en el Proyecto. En el Memorando de
Entendimiento suscrito entre ambas partes se acordd, como una de las primeras y mas
importantes actividades, proceder a la formulacion de un Plan de Competitividad
Municipal bajo una metodologia de participaciéon ciudadana. Este instrumento se entiende
como una herramienta practica orientadora de aquellas decisiones politicas cuyo
proposito es aumentar las oportunidades de inversion y empleo local.

2. El Plan

El Plan de Competitividad Municipal (PCM) de Comasagua aborda los problemas y
necesidades a un nivel sistémico y con un enfoque de largo plazo; moviliza recursos
locales y crea sinergias al combinar y complementar esfuerzos publicos, sociales y
privados para el logro de una meta comun. Es decir, el plan de competitividad municipal
requiere de acuerdos del conjunto de actores y sectores interesados. Ya que si los
principales interesados no sienten el plan como suyo, dificilmente contribuirdn a su
implementacion.

Plan de competitividad municipal significa la prestacion de forma eficiente, transparente y
sostenible de los servicios deseados y requeridos por el sector privado empresarial y la
comunidad a fin de generar condiciones para atraer inversiones y oportunidades de
empleos a nivel local. En este sentido, un plan de competitividad municipal es un
documento de consenso y compromiso en el desarrollo de las acciones que le
corresponde atender a cada una de las instituciones y sectores participantes en el
proceso.

En el presente Plan se entendera como competitividad municipal o regional el proceso de
mejora continua, orientado a desarrollar las capacidades y habilidades de los gobiernos
locales y del sector privado, para estimular el incremento de la inversion y las
oportunidades de negocios y empleos, con el fin de mejorar las condiciones de vida de
sus habitantes


http://www.conselldemallorca.net/?&id_parent=495&id_section=6203&id_son=6242

3. Caracterizacion del Municipio

El municipio de Comasagua esta ubicado en La Libertad, que es un departamento que
tiene un indice de Desarrollo Humano* (0.788) mayor que el promedio nacional (0.761), lo
cual lo convierte en un territorio receptor de poblacion. En El Salvador, segun el ultimo
Censo de Poblacion de la DIGESTYC-Ministerio de Economia, 2007, so6lo los
departamentos de San Salvador y La Libertad son receptores de poblacién; los doce
restantes departamentos son expulsores de poblacion.

La composicion por sexo es la siguiente: el 50.08% es de sexo masculino y el 49.92% es
de sexo femenino. Comasagua tiene 11,742 habitantes?, de los cuales el 49.92% son
mujeres. La poblacion urbana representa el 24.0% vy la rural el 76.0%. ElI municipio de
Comasagua esta ubicada en la Cordillera del Balsamo, posee una extension territorial de
75.05 km2, de los cuales 0.30 km? corresponden al &rea urbana y 74.75 km? al area rural.
Limita al Norte, con Talnique y Santa Tecla; al Este, con Santa Tecla; al Sur, con La
Libertad y al Oeste, con Tamanique.

En la época colonial, en 1751 obtuvo el titulo de Pueblo de Comasagua, y pertenecio a la
jurisdiccién de San Juan Opico. En 1824 pasa con rango de Municipio, a formar parte del
Departamento de  San Salvador. En 1841 Comasagua es separada de dicho
Departamento, y pasa a pertenecer al Departamento de La Libertad, recibiendo el Titulo
de Villa de Comasagua en 1924.La division politico-administrativa del Municipio es de 9
cantones, en los que se reconoce la existencia de 41 caserios. Comasagua se une por
carretera mejorada de tierra con el pueblo de Talnique y Tamanigue; asi mismo, hacia el
Puerto de La Libertad con calle de tierra, pasando por el Municipio de Teotepeque. Hacia
Santa Tecla se une con carretera pavimentada.

Respecto al peso de las actividades econdmicas en el Municipio de Comasagua; el VI
Censo Econdmicos 2005 destaca las actividades del sector comercio (71.0%), servicios
(11%) e industria (17.0%). Estos tres sectores representaban el 99% de establecimientos
y absorbian el 99.4% de las personas ocupadas, no obstante, es preciso considerar que
este informe no toma en consideracion al sector agropecuario.

Las actividades econ6micas que desarrolla la poblacién son basicamente agricolas. Entre
las actividades agropecuarias sobresalen la produccion de café, maiz, frijol y la ganaderia
restaurantes. Lo que destaca en el Municipio, especialmente a nivel rural, es una
agroindustria muy artesanal, la cual se desarrolla gracias a la cooperacion internacional,
brindada a través de ONG’s, a nivel de grupos familiares y con nifios y jovenes (€j.,
produccion de encurtidos); asi como una iniciativa de mujeres dedicadas a la produccion
de pan.

Las cadenas productivas con potencial de desarrollo que se identifican en el territorio
son:
i. Cadena de Hortalizas y Frutas
ii. Cadena de Lacteos
iii. Cadena de Turismo

TPNUD (2010), Informe sobre Desarrollo Humano El Salvador 2010.
’DIGESTYC VI Censo de Poblacion y Vivienda 2007



4. Perfil educativo de Comasagua

En términos educativos, Comasagua® contaba al 2007 con una escolaridad promedio
ded.4 afos para la poblaciéon de 15 afios y mas; con una tasa de analfabetismo de 27.1%,
muy por arriba del promedio que en el 2007 se presenta tanto a nivel nacional (18.5%)
como a nivel departamental (6.2%).

La cobertura escolar en educacion media apenas llega al 46.0%, siempre abajo del
promedio departamental (56.2%) y nhacional (53.8%).La mayor cobertura en educacién, se
presenta a nivel de primaria (82.6%) y secundaria (74.8%). Respecto a la infraestructura
educativa, se cuenta con la misma cantidad de centros que habia en el 2007 y el 2008(19
centros escolares publicos), cantidad que, de acuerdo a informacién proporcionada por
jefe de catastro municipal, al 2011 se mantenia.

5. Indice de Competitividad Municipal

El puntaje general del Indice de Competitividad Municipal® (IMC) para 100
municipalidades de El Salvador se agrupé en cinco categorias de desempefio: Excelente,
Alto, Intermedio, Bajo y Muy Bajo. Comasagua no particip6 en la primera medicién
efectuada en el afio 2009, pero a solicitud de sus autoridades municipales y dado que es
parte del “Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal”’, fue considerada su
inclusion y por ello, se cuenta con el promedio de 5.59 de desempefio otorgada en el
2011 por los duefios de negocio del Municipio.

6. Diagndstico sectorial

Los resultados del diagndstico® participativo bajo el liderazgo del Gobierno Local y con la
participacion de actores privados y organizaciones de la poblacion, sociedad civil y otros
identificados durante el proceso, se resumen a continuacion.

Resumen del Taller de Diagndéstico con Sector Privado
(Artesanas/os, empresas comerciales, de servicios y transportistas)

Fortalezas |_Oportunidades | ___ Debilidades | __Amenazas___|
1. Atractivos recursos 1. Turismo 1. Escaso 1. Ocurrencia de
naturales como base receptivo de San equipamiento e desastres
para el desarrollo Salvador y infraestructura naturales  que
turistico, es un municipios para la produccion afectan la
municipio eco turistico aledafios y comercializacion actividad
Dispone de recurso 2. Existencia de de productos productiva
humano calificado y ONG'S y 0OG’'S locales 2. Alta competencia
organizado para el | 2. Faltade de otros destinos
Se ofrece seguridad y fortalecimiento integracion del turisticos
limpieza al ciudadano de capacidades sector 3. Delincuencia
local y al que lo visita. |3. Con apoyo de comercial/organiza |4. Competencia
Apoyo del gobierno MITUR, cion de los desleal de
local CEDEMYPE, productores comerciantes
Facilidad de CONAMYPE 3. Dificultad para gue vienen al
transporte, promocion de obtener recursos municipio
comunicacién y acceso unos productos materiales y 5.
vial para movilizacién lugares/destinos equipo en el lugar
de personas y turisticos como | 4. Dificultad para

UNICEF (2010) Compendio de perfiles educativos por departamento

*USAID (2009) indice de Competitividad Municipal 2009, El Salvador

°Resumen obtenido de los resultados del trabajo de actores privados y municipales, reunidos en taller de trabajo el de
... de 2011.



Oportunidades | Debilidades | Amenazas

productos zona cordillera acceder a
6. Cercania con capital del béalsamo vy financiamiento y
7. Vienen personas de organizacién de politicas de
fuera a cortar a este actividades para créditos blandos
municipio lo que los fines de [ 5. Deficientes
incrementa la semana con el capacidades en el
demanda de productos fin de dar a recurso humano
locales. conocer platos para desarrollar
8. Apoyo de las ONG tipicos, algunas
para el desarrollo de artesanias, etc. actividades
las comunidades: Instituciones y | 6. Falta de
v/ Capacitaciones y Agencias de promocion de
dotacion de equipo cooperacion dan lugares y
de trabajo fondos al productos locales
v Talleres de ecoturismo: 7. Ladificultad, por el
bisuteria, Salvanatura mal estado de las
elaboracién de Promocion  de vias, para
tarjetas, crianza de inversion externa transportar
pollos, huertos Negocios materia prima
caseros, etc. aledafios al hacia los lugares
municipio de las zonas
contratan mano rurales y para
de obra sacar a vender
especializada sus productos
Nuevas 8. Comité turistico no
tecnologias para esta conformado
dar a conocer con las personas
Comasagua: idoneas.
Pagina web, | 9. Baja comunicacion
Internet, etc. del gobierno local
en acciones
productivas
relacionadas
10. No integracion del
personal de la
alcaldia en
probleméticas del
municipio
6. Vision

Como marco de orientacién a la elaboracion del Plan de Competitividad del Municipio de
Comasagua, se procedié a la construccion de una Vision de Competitividad de Largo
Plazo que mezcla principios, objetivos y metas que orientaran los esfuerzos de los actores
privados y del Gobierno Municipal durante los pr6ximos 5 afios.

i. Comasagua, en el 2016 se consolida como un Municipio posicionado en la oferta
turistica nacional en virtud de sus recursos poco explorados.

i. Un municipio que genera oportunidades de desarrollo personal, social y
econdmico, potenciando especialmente los sectores agropecuario, comercial y de
servicios a través del apoyo al emprendedurismo, la micro, pequefia y mediana
empresa, como ejes del crecimiento econémico local.

iii.  Un Municipio ordenado, seguro y limpio, con negocios en constante crecimiento,
donde su tejido empresarial esta organizado y en coordinacion estratégica con el



Gobierno Local que realiza una gestion transparente en el manejo de los fondos y
ofrece condiciones para el establecimiento y desarrollo de negocios.

7. Objetivos y Lineas Estratégicas

Los objetivos estratégicos asi como los resultados a obtenerse de la ejecucion del Plan de
Competitividad Municipal, descansardn en el trabajo que los actores locales realicen en
las lineas estratégicas identificadas del Municipio.

Objetivos y Lineas Estratégicas

Objetivos Lineas Estratégicas

O1: Fomentar la produccién de bienes y servicios locales

(agricolas, pecuarios, agroindustriales e industriales) de calidad,

innovadores y con valor agregado que cumplan con las

expectativas y demanda de clientes, aprovechando:

v" Recursos Naturales: Tierras fértiles, abundancia de agua y | LE1: Fortalecimiento de la actividad
una extensién de bosques de cafetales ventajosa. turistica del Municipio

v' Potencial turistico: Lugares turisticos y arqueolégicos como El
Pefidn, Zona boscosa, etc.

v' Apoyar la Asociacion de Mujeres Comasaguenses Yy otros
emprendedores en el Municipio.

02: Potenciar la calificacion de la mano de obra local para el
trabajo y emprendimiento, en alianza con las instituciones
educativas y de formacion técnica presentes en el municipio, | LE2: Formacién del recurso humano e
definiendo programas de formacion, capacitacion y tecnificacion, | insercién laboral

de acuerdo con las necesidades de los trabajadores vy
empresarios del Municipio.

03: Generar los espacios de concertacion entre el gobierno local
y los empresarios (entiéndase negocios y otros emprendimientos)
a fin de facilitar la organizacion empresarial por medio del
fomento de grupos asociativos y la vinculacion con las
instituciones gubernamentales, no gubernamentales y financieras
en apoyo a la competitividad del Municipio.

LE3: Fomento de la organizacion
empresarial y de asocios publico
privado.

O4: Lograr en los ciudadanos la afabilidad, el buen trato, calidez
humana, hospitalidad y respeto a bienes y valores; que
conlleven a mejorar las condiciones de seguridad para la | LE4: Seguridad y ordenamiento de la
actividad econdémica en el Municipio, imprimiendo asi marca de | Ciudad

territorio a una ciudad con destino turistico.

O5: Modernizar la gestion de la municipalidad en los temas
relacionados con el indice y los Subindices de Competitividad, | LE5: Fortalecimiento de capacidades
bajo criterios de calidad, eficiencia y transparencia, para la | del GL para el ejercicio de sus
promocion del empleo local, el emprendedurismo6 y la atraccion | competencias en competitividad

de nueva inversién o localizaciéon de actividades econémicas.

6 . . .pe . . ey .

Emprendedurismo: proceso de identificar, desarrollar y dar vida a una visidn, que puede ser una idea
novedosa, una oportunidad o sélo una mejor manera de hacer las cosas; y cuyo resultado final es la creacion
de una nueva empresa, formada bajo condiciones de riesgo e incertidumbre



8. Programas y Proyectos
A continuacion se presentan los programas y proyectos a desarrollar en el corto, mediano y largo plazo

LINEAS .
ESTRETEGICA 1 FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL MUNICIPIO |
Prioridad |
PROGRAMAS PROYECTOS CP | MP | LP |
1. Identidad y mercadeo territorial: Construccion y proyeccion de una imagen del territorio. X
2. Desarrollo de eventos y actividades recreativas. X
3. Senializacion vial y de servicios turisticos, asi como la nomenclatura en la ciudad; que oriente a X
locales y extranjeros.
4. Creacion de un directorio turistico y mapa anexo: Identificacion de oferta de productos y servicios X
5. Formar grupos de Guias turisticas X
6. Programacion de eventos nacionales enfocando como escenario principal la promocion de X
productos y servicios turisticos
7. Elaboracion de Plan de promocidn turistica del municipio:
a. Crear una marca de ciudad/villa/pueblo
b. Hacer una caseta de informacion turistica en el parque central y dar a conocer los atractivos
= turisticos del municipio, patrimonios de trabajo y negocios artesanales.
omento del ) ; -
S c. Dar a conocer los atre}ct_|vos de cada Iugar, SUS recursos, su cercania, actividades, etc. -
d. Tener un operador turistico que de resefia historica de los diferentes lugares de este municipio
asi como de lo que ofrecen los lugarefios
e. Aprovechar la organizacion y promocion del turismo nocturno
f. Actualizar la pagina web del municipio X
g. Enlazar las estaciones radiales que ya se encuentran en el municipio con otras radios o
medios televisivos para ofrecer los productos locales, tanto al turista nacional como al
extranjero.
h. Desarrollo de tours turisticos por diferentes lugares y negocios artesanales, gastronomicos,
etc. (Promocionarlos a través de la radio y TV)
i. Organizar eventos artisticos para atraer turistas
j- Organizar ferias gastronémicas de parte del sector de restauranteros para degustar diferentes
mends
k. Organizar ferias artesanales
Promocion del 1. Habilitacién de espacios para parqueos publicos. X
entorno fisico 2. Construccion y mantenimiento de servicios sanitarios publicos, limpios, accesibles y con X




LINEAS
ESTRETEGICA 1

FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL MUNICIPIO

Prioridad
PROGRAMAS PROYECTOS CP | MP | LP
seguridad.
(Desarrollo de 3. Desarrollo de infraestructura y equipamiento de lugares turisticos. X
infraestructura y —
equipamiento) 4. Construccion de una Plaza o Mercado artesanal X
para la produccién | 5 Identificacion de lugares con potencial turistico para:
y comercializacién a. Promover la comercializacién de rutas turisticas, X
de productos b. Convertirlos en polos de desarrollo para las MYPES del municipio, etc.
locales y la 6. Identificacion organizacion, desarrollo e impulso de cadenas de actividades productivas de mayor X
atraccion y potencial: sectores agricola, industrial (artesanal) y servicios.
retenciéon de
factores 7. Mejorar la red vial del Municipio para que el comercio y desarrollo turistico fluya. X
productivos




LINEAS

. FORMACION DEL RECURSO HUMANO E INSERCION LABORAL
ESTRETEGICA 2

Prioridad
PROGRAMAS | PROYECTOS |
1. Vinculacion del circulo académico, la innovacioén y el sector productivo local. X
2. Transferencia tecnolégica e intercambio de experiencias locales. X
3. Fortalecimiento de capacidades a personal que trabaja en comedores, restaurantes y artesanos:
a. Atencion al cliente,
. b. Guias turisticos para orientar e informar a los turistas nacionales y extranjeros, que
Fortaleciendo la N L X
) puedan dar a conocer historia del municipio.
capacidad del c. Capacitacién en computacion,
recurso humano d. Impartir cursos de idioma inglés para atender turistas extranjeros
4. Fortalecimiento de capacidades a duefios de sus propios negocios, logrando mas productividad: X
Administracion de negocios, analisis de costos y ganancias, etc.
5. Fortalecimiento de capacidades emprendedoras para produccion turistica: talleres en los cantones y X
zonas urbanas
6. Desarrollo de capacitaciones en la elaboracién de tarjetas y enmarcado de los cuadros (Red X
Solidaria) Colonia Venezuela
1. Estudio sobre oferta y demanda laboral en el municipio. X
2. Fortalecimiento y articulacion efectiva con Bolsas de Empleo de la zona X
3. Promocién de empleo local X
4. Promocién de ferias de emprendedores X
Ampliando 5. Promocién de Ferias artesanales X
oportunidades i - . .
laborales 6. Articulacion de oferta educativa y demanda sector productivo X
7. Alianzas del municipio y el circulo académico y universitario: Universidad Matias Delgado, UCA, X
etc.
8. Fomento de créditos accesibles X
9. Fomento de ferias de productores X
10. Generar dialogo con actores publicos-privados X
11. Identificar a posibles inversionistas X




LINEAS
ESTRETEGICA3

FOMENTO DE LA ORGANIZACION EMPRESARIAL Y DE ASOCIOS PUBLICO PRIVADO

Prioridad
PROGRAMAS PROYECTOS cP | MP ‘ Lp
1. Conformacion de grupos asociativos homogéneos, capacitarlos y asesorarlos para su conformacion
legal como microempresas y/o para su desarrollo como grupo asociado:
a. Promocién de asociacion de empresarios de servicios gastronémicos X
Promocionando la b. Promocion de asociacién de empresarios de Transporte
asociatividad y c. Promocién de asociacién de empresarios de productos artesanales
Cooperacion entre d. Promocion de asociacion de empresarios de sector comercio
actores privados | 2, |Incorporacién de establecimientos y/o grupos asociativos (microempresas) a gremios regionales, X
departamentales o nacionales.
3. Articulacion de los diferentes sectores de la produccién X
4. Formacion de redes entre actores publicos, entre actores privados y entre publicos y privados. X
1. Alianzas del municipio con el Ministerio de Turismo para incorporarse a Pueblos Vivos y otros X
proyectos
2. Alianzas del municipio con el circulo académico y universitario X
3. Fortalecer vinculos entre el sector privado y el sector publico en el desarrollo de iniciativas
Desarrollo de comunes ligadas con la competitividad, la productividad y la generacién de empleo: Generacion de X
Alianzas dialogo con actores publicos-privados
Estratégicas entre | 4. Articulacién con instancias como MITUR, ISTU, Camara de Turismo, etc. para gestionar X
sectores publicoy | programacién de eventos nacionales en el municipio.
privado . . . .
5. Reestructuracion de Comité turistico integrando actores privados al mismo X
6. Asocio publico-privado X
7. Asocio publico-publico X
8. Transferencia tecnoldgica e intercambio de experiencias locales X




LINEAS

. SEGURIDAD Y ORDENAMIENTO DE LA CIUDAD
ESTRETEGICA4

Prioridad
PROGRAMAS PROYECTOS cp T MP | Lp
1. Implementacién de Proyecto “Comasagua: Ciudad Eco-Turistica con Zonas Seguras”. X
2. ldentificacion de lugares de mayor peligrosidad y promocion de mas seguridad. X
) 3. Establecer mecanismos de denuncia ciudadana sin exponerse, que sea anénimo para evitar los X
Fortaleciendo la | actuales riesgos de la denuncia y no haya miedo de hacerlo.
s_egurldad 4. Buscar la colaboracion de las comunidades en la prevencion de la delincuencia, en barrios, X
ciudadana. colonias, cantones y caserios.
5. Identificacion e intercambio de experiencias positivas en municipios vecinos o de la region, en X
funcion del control de la violencia.
6. Involucramiento de actores privados y otros sectores en el manejo del tema de seguridad y X
prevencion de violencia
1. Divulgar y aplicar ordenanzas municipales para rescate y funcionamiento 6éptimo de sitios publicos X
Educacion (parque, aceras, etc.) — _ . _ _
ciudadana para | 2. Desarrollo de programas de capacitacién sobre “"Reduccion de violencia intrafamiliar” X
disfrutar una ciudad| 3. Establecimiento de alianzas con universidades que poseen carreras de leyes y desarrollo de X
segura programa de prevencion.
4. Implementacién de talleres para conocer las leyes que rigen al pais. X
1. Campanfa a la poblacion en el area del manejo de desechos X
2. Ejecutar proyecto de sefalizacién y nomenclatura en la ciudad, que indique a los turistas adonde se X
_ encuentran, servicios que se ofrecen y otros
Ciudad ordenaday | 3 Equipamiento de contenedores o depésitos para depositar la basura en su lugar, iniciando en las X
limpia para principales calles del municipio
fomentar el turismo. = — : :
4. Desarrollar campafias de limpieza permanente cuadra por cuadra y en zona rural, incentivando el
buen uso de los basureros, premiando buenas préacticas involucrando a la gente de la zona (no solo en X
dias festivos como Semana Santa, Agosto, etc.)
5. Ofrecer talleres de valores, teatro, danza, cocina, cursos de verano Y otros. X
6. Ejecutar campafias de educacion ambiental X




LINEAS

. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
ESTRETEGICAS

Prioridad
CP | MP | LP

PROGRAMAS PROYECTOS

1. Crear un ente u oficina municipal que atienda el Desarrollo Econémico Local:
a. Desarrollar y aprobar propuesta formal de organizacion de la unidad X
b. Capacitar al personal encargado de la unidad de DEL y a los que se coordinan con ella.

2. Actualizacién de registro catastral: X
Fortalecimiento de | 3. |mplementacion de Plan de registro de contribuyentes de zonas rurales. X
capacidades 4. Equipamiento de unidades municipales
municipales - Equip P

a. lIdentificacion de necesidades de equipo X
b. Adquisicion de herramientas y equipo de trabajo

5. Desarrollar e implementar sistema de comunicacion interna, mejorando coordinacion de
actividades de diferentes areas de la municipalidad, orientadas hacia un objetivo.

6. Andlisis de procedimientos relacionados con tramites realizados por duefios de negocios
(tributarios) e identificacién de mejoras

1. Desarrollar e implementar sistema de comunicacion externa, para mantener informados a duefios
de negocios y recibir sus opiniones y propuestas, en funcién de trdmites, regulaciones y obligaciones
tributarias, asi como sus derechos, obligaciones y otros asuntos ligados al ambiente “amigable conlos | X
negocios” y asi evitar malestares y contratiempos:

a. Creacion de pagina web del municipio
2. Implementar mecanismos de transparencia y participacion ciudadana como los siguientes:
Las Sesiones Publicas del Concejo Municipal,
Rendicién de cuentas,
Instalacion de buzén de quejas y sugerencias
los Comités de Desarrollo Local (CDL),
El Presupuesto de Inversion Participativa, X
La Consulta Popular,
El Cabildo Abierto,
El Plan de Inversion Participativo vy,
La Consulta Vecinal Sectorial
Implementacién de un mecanismo de quejas

Municipalidad de
puerta abierta y
segura

T S@ o o0 T




LINEAS
ESTRETEGICA5

PROGRAMAS

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

PROYECTOS

Creacion de espacios con actores privados para discutir temas de interés para el crecimiento de
sus actividades:
a. Prevencidn de violencia
b. Construccion de plan de contingencia para prepararse ante terremotos, depresiones
tropicales, etc.
c. Organizar rutas de evacuacion,
d. Cargas tributarias, procedimientos y tramites, etc.
e. Coordinar con instituciones amigas (Plan Internacional, ORMUSA, Un Techo para mi
Pais, etc.) la construccién de bordas y bévedas.

Prioridad

Fomento a las
actividades
productivas

Elaborar inventario de productos turisticos

Desarrollar Plaza/ mercado Comercial Municipal para reubicar e instalar vendedoras/es
artesanales:

a. Levantamiento de diagnoéstico participativo con comerciantes y artesanas

b. Preparar una propuesta de infraestructura

c. Aprobar propuesta y,

d. Desarrollar solucion

Ordenando el
territorio municipal

Establecer planes de ordenamiento territorial en el municipio para definir diferentes usos del suelo
y actividades

Desarrollar capacitaciones, dialogos e intercambios de experiencia con técnicos de Oficina de
Planificacion de la Asociacion de Municipios de la Regiéon (OPAMUR) sobre aplicacion de
normativa.




De acuerdo al analisis efectuado en el capitulo 111, la municipalidad de Comasagua debe
poner el énfasis en la superacion de los siguientes subindices:

» Servicios Municipales (3.76): Este es el mayor reto para esta municipalidad, ya que a
Antiguo Cuscatlan sus actores privados le otorgaron la nota maxima de 10; sin
embargo, aunque no le apueste a superar la mejor nota, al menos debe mejorar la
puntuacion y retomar los programas, proyectos y acciones que en las lineas
estratégicas 1, 3, 4 y 5; se proponen junto con los actores del sector privado, para
trabajar en funcion de lo que en esta area demanden.

« Tasas e impuestos (4.13): Este indice representa un desafio grande para la
administracibn municipal, ya que tendra que poner en marcha estrategias efectivas y
eficientes orientadas a  superar el valor obtenido en la mediciébn del 2011,
enfrentdndose principalmente a la cultura del no pago de mucha de la poblacion
residente en el municipio. La nota “maxima” obtenida a nivel nacional fue de 8.89.

» Pro actividad (4.88): La labor de este gobierno municipal ha sido muy rica en cuanto a
buscar soluciones a problemas de comunicacién vial y de oportunidades de negocios
y emprendimientos que enfrentan algunos sectores, como los y las artesanos(as) y
pequefios comerciantes rurales (emprendedores). Esto les ha llevado a apoyar con
transporte para trasladarse a lugares donde se realizan ferias de productos a
vendedoras y sus ventas; asi como a promover, en coordinacién con MITUR y el
Comité de turismo, las Noches Turisticas. Si bien la nota obtenida esta cerca del 5,
todavia hay mucho que superar para alcanzar al menos la maxima puntuacion
otorgada, por los actores del sector privado del Gobierno de la Municipalidad de La
Libertad, de 8.40.

Los programas y proyectos a desarrollar para superar esos subindices se describen en
las diferentes lineas estratégicas presentadas en este plan.

8. Organizacion para la Implementacion y Seguimiento del Plan de Competitividad
Municipal

Comité de Competitividad Municipal CCM

La organizacion institucional para la implementacion y desarrollo del Plan de
Competitividad del municipio de Comasagua se estructurara en el marco del Comité de
Competitividad Municipal, considerando que este equipo, conformado por diferentes
entidades y actores privados, tiene una dinamica que mueve el trabajo y ha asumido un
compromiso para el éxito del mismo; partiendo a la vez de que se fortalecera la
vinculacion de otros actores e instituciones importantes.

Las principales funciones del Comité de Competitividad Municipal CCM se resumen a
continuacion:
a) Coordinar y velar por el buen desarrollo de las actividades requeridas para
garantizar la exitosa implementacion del Plan de Competitividad;
b) Dar seguimiento a los programas, proyectos e implementacion de acciones del
Plan de Competitividad Municipal desarrollados;
c) Designar espacios idéneos en la municipalidad o en el Municipio, para realizar
reuniones vinculadas a las actividades del Plan de Competitividad;
d) Asegurar la asistencia de funcionarios, actores privados, miembros de la academia
y otros, a reuniones, presentaciones, capacitaciones y otras actividades
necesarias para la efectiva y ejecucion del plan.



Integrantes del Comité de Competitividad Municipal de Comasagua
(Periodo 2011-2013)

Sector al que

No. Nombre Negocio o empresa/ Institucién
pertenece
1) | José Lito Pérez Sanches Alcaldia Municipal Publico
2) Ana Rosa Calderon Arte Comasagua Privado
3) Pedro Antonio Alas PNC Publico
4) Rosa Delmy Guzman i d.e, e Privado
Elaboracion y venta de dulces
5) Ricardo Fuentes Tienda Cristina Privado
6) Maria Delmy Linares As~(_)C|ac. Co~c_)p. De mujeres/ Ropa Privado
tefido en afiil
7 Anna Eudice Violantes CO'T“te de MUj(,—','reS, Caserio La Privado
Dalia/ panaderia
8) Julio René Ferrufino Lopez Transportes Ferrufino Privado

El periodo de gestion del Comité de Competitividad municipal es de 2 afios y se reuniran

ordinariamente cada mes y extraordinariamente las veces que sea necesario.

9. Indicadores de Seguimiento del Plan de Competitividad Municipal

Se presenta un conjunto de indicadores que en coordinacién con los actores privados han
sido disefiados para que el Comité de Competitividad Municipal evalle periédicamente los
logros alcanzados, los obstaculos enfrentados y de esa manera identifiquen las acciones
de mejora que se deben implementar para asegurar el éxito del PCM

Indicadores de gestion para el monitoreo y

evaluacion del Plan de Competitividad Municipal
Acuerdo Municipal que legitima al Comité de Competitividad 1 - - - -
Municipal (CCM) como la organizacién encargada de velar por la

implementacién del Plan de Competitividad Municipal

apoyo a la atraccién de inversiones y al mejoramiento del ambiente
local para hacer negocios:
Elaboracion de Plan de promocidn Turistica del municipio,
Identificacion organizacion, desarrollo e impulso de
eventos con sectores econdmicos: Ferias artesanales,

gastronémicas, etc.,

Desarrollo de eventos y actividades recreativas.
Sefializacion vial y de servicios turisticos, asi como la

nomenclatura en la ciudad.

Creacion de un directorio turistico y mapa anexo:
Identificacion de oferta de productos y servicios

Formar grupos de Guias turisticas

Habilitacion de espacios para parqueos publicos.
Construccion y mantenimiento de servicios sanitarios
publicos, limpios, accesibles y con seguridad.

Numero de reuniones que al menos ha sostenido el CCM en cada 6 12 12 12 12
afio descrito

Ndmero de Didlogos publico- privado que al menos han sido 2 3 4 4 4
desarrollados con apoyo del CCM

Cantidad de iniciativas, actividades y/o proyectos desarrollados en 4 10 12 16 20




Indicadores 2012 | 2013 | 2014 2015 2016
e Desarrollo de infraestructura y equipamiento de lugares
turisticos.
e Construccion de una Plaza o Mercado artesanal
e Identificacion de lugares con potencial turistico
e Mejorar la red vial del Municipio para que el comercio y
desarrollo turistico fluya
e Estudio sobre oferta y demanda laboral en el municipio y
Articulacién de oferta educativa y demanda sector
productivo
e Fortalecimiento y articulacion efectiva con la Bolsa de
Empleo de la zona
Promocion de ferias de empleo local
Fomento de créditos accesibles
Promocion de Ferias artesanales
Promocién de Ferias de productores
Alianzas del municipio y el circulo académico y
universitario: Universidad Matias Delgado, UCA, etc.
Numero de capacitaciones desarrolladas en apoyo al 3 4 6 6 8
fortalecimiento de capacidades de emprendedores
Mecanismos de transparencia y participacién que al menos se han 2 2 4 4 6
implementado:
¢ Rendicién de cuentas,
e Instalacion de buzén de quejas y sugerencias,
e Sesiones publicas de Concejo Municipal,
e Creacion y mantenimiento de pagina web, etc.




PRESENTACION

Unos de los mayores problemas de la villa de Comasagua lo constituyen sus elevados
indices de pobreza, inequidad, bajas y desarrollo del comercio informal. Es por eso que el
presente Plan de Competitividad Municipal esta enfocado a no dejar avanzar la deuda
social y econdmica. En cada una de sus lineas, programas y proyectos esta la clave para
lograr una ciudad integrada, responsable, competitiva y solidaria. Lo que se busca es que
el nimero de personas en condiciones de exclusiéon y vulnerabilidad sea cada vez menor.
No se trata de ser asistencialistas, sino de ser social y politicamente responsables con la
inclusién social y exigir corresponsabilidad de los diversos actores de la sociedad.

Al mismo tiempo esas condiciones de desarrollo con equidad daran verdadero sentido
competitivo. En Comasagua se continuard con un enfoque integral y territorial del
desarrollo, potenciando sus capacidades y capitales propios, buscando apertura e
intercambio con la region y el pais, fortaleciéndose como municipio, proyectandose como
centro de actividades culturales, artisticas y turisticas que amplien las oportunidades de
negocios y su posicionamiento global.

Ustedes participaron en la construccién de este Plan, tenemos un camino y tenemos
mucho trabajo por hacer. La labor conjunta de todos hara que los logros nos lleven a vivir
y a mostrar un municipio con oportunidades.

Ing. Danilo de Jesus Molina
Alcalde de Comasagua



INTRODUCCION

El Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal apoya a las municipalidades a
mejorar sus niveles de competitividad y desarrollar un entorno amigable con los negocios
que fomente y fortalezca el espiritu emprendedor de hombres y mujeres, para generar
nuevas inversiones, negocios y empleos a nivel local, y facilitar con ello, el mejoramiento
de las condiciones de vida de los habitantes del municipio. ElI Proyecto atiende a 50
municipalidades y es ejecutado por RTI International con el apoyo de FUNDE que atiende
a 30 municipalidades en el oriente y centro del pais y, SACDEL que atiende a los 20
restantes en la zona occidental y central.

Las intervenciones del Proyecto se dirigen a la remocién de barreras a la inversion y al
crecimiento econémico local; al fortalecimiento de la capacidad administrativa de las
municipalidades y de prestacién de servicios a los empresarios y a la comunidad; a
estimular el mayor dinamismo de los gobiernos locales en promover la actividad
econdmica, e impulsar alianzas publico-privadas en el municipio.

En ese marco, el Proyecto estimula la incorporacion del sector privado a procesos
participativos de desarrollo econémico local. Las acciones priorizadas son plasmadas en
Planes de Competitividad Municipal a ser ejecutados por la municipalidad con el apoyo
del sector privado.

USAID desarrollara programas de capacitacion y asistencia técnica especializados para
mejorar la competitividad municipal; asimismo, apoyard el crecimiento de los sectores
productivos a través de capacitacion y asistencia técnica para: el desarrollo de
capacidades empresariales y de la fuerza laboral, asociatividad de empresarios, el
fortalecimiento de redes de mujeres de negocios, el desarrollo de un concurso de planes
de negocios, ferias de promocion de inversiones, productos y empleos, entre otros.

El Proyecto contempla entre otros, crear y registrar 200 nuevos negocios y 5,000 nuevos
empleos; conformar al menos 2 asociaciones empresariales, fortalecer al menos 2 redes
de mujeres de negocios, desarrollar 2 eventos de promocion de inversiones y productos y
ferias de empleo para jovenes en microrregiones.
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CAPITULO I. MARCO CONCEPTUAL Y METODOLOGIA

I.1 Concepto de competitividad municipal

En el 2009, el Programa de USAID “Promocién de Oportunidades Econémicas” desarrolld
el Proyecto “indice de Competitividad Municipal (ICM)” ‘herramienta que mide el ambiente
amigable de negocios en El Salvador, con el propésito de identificar la capacidad que
tienen los gobiernos locales para generar y hacer cumplir las normativas relativas al
desarrollo del sector privado.

Asimismo, al comparar los resultados de los indices de competitividad entre las
municipalidades se genera un espiritu de sana competencia que las motiva a superar los
obstaculos identificados para la generacion de negocios y empleos a nivel local y a crear
un clima de negocios favorable a las inversiones nacionales y extranjeras ® en el marco de
las oportunidades proporcionadas por los tratados de libre comercio y las politicas
publicas nacionales y municipales de desarrollo econémico.

El Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal esta dirigido a la construccién de
oportunidades de negocios y empleos a nivel local, mediante la mejora de los
procedimientos y la gestibn municipal en atencion al sector privado empresarial y la
comunidad. Ademas, el Proyecto estimula, fomenta y fortalece el didlogo, los vinculos y el
apoyo entre las municipalidades y el sector privado, para contribuir a mejorar la calidad de
vida en el municipio.

Diagrama N° 1. Competitividad

¢Qué entendemos por
competitividad?

P
Competitividad se v Proceso de Mejora Continua Competitividad
conceptualiza como el L
proceso de mejora continua Ac ,
co Desarrollo de capacidades:
para desarrollar la Ts - Productivas Bienesy
capacidad de produccion, R P T o amAysteae servicios
. ., E R « Comercializacion
administracion, i
comercializacion de Y
productos y servicios de la o Incremento ik
S de inversion * Empleos e ingresos

actividad publica y privada
del municipio o regién. La
competitividad busca
aumentar la inversion y las oportunidades de negocios y empleos en beneficio de sus
habitantes.

Para asumir estas responsabilidades, los gobiernos locales, el sector empresarial y las
organizaciones sociales construyen acuerdos sobre la vision de futuro que quieren para
sus territorios y poblacién, proponiendo desarrollar nuevas formas de cooperacion.

Los municipios competitivos son aquellos que tienen la capacidad de transformarse, de
aprovechar sus ventajas comparativas y construir modelos de gestién competitivos a partir
de los recursos disponibles, tanto humanos como materiales, técnicos, financieros y
territoriales, apostando a una mejora continua que les permita crecer y adquirir las

"Resumen Ejecutivo del Informe del indice de Competitividad Municipal - ICM 2009.
8I’ndice de Competitividad Municipal 2009. Resumen Ejecutivo




capacidades necesarias para incrementar la produccion, la administracion y el mercadeo
de los bienes y servicios que provee la dinamica empresarial local.

Es en este contexto, que se plantea el Plan de Competitividad del municipio de
Comasagua, con un marco de acciéon que permite alinear las decisiones publicas y
privadas, asi como la formulacion de alternativas y acciones que se requieren para
consolidar el desarrollo del municipio.

1.2 Plan de Competitividad Municipal

Un plan de competitividad municipal aborda los problemas y necesidades a un nivel
sistémico y con un enfoque de largo plazo; moviliza recursos locales y crea sinergias al
combinar y complementar esfuerzos publicos, sociales y privados para el logro de una
meta comun. Es decir, el plan de competitividad municipal requiere de acuerdos del
conjunto de actores y sectores interesados. Ya que si los principales interesados no
sienten el plan como suyo, dificilmente contribuiran a su implementacion.

Plan de competitividad municipal significa la prestacion de forma eficiente, transparente y
sostenible de los servicios deseados y requeridos por el sector privado empresarial y la
comunidad a fin de generar condiciones para atraer inversiones y generar empleos a nivel
local. En este sentido, un plan de competitividad municipal es un documento de consenso
y compromiso en el desarrollo de las acciones que le corresponde desarrollar a cada una
de las instituciones y sectores participantes en el proceso.

Dentro de este marco, el proceso de planificacién requiere de los siguientes elementos:
a. La construccion de una vision comun de desarrollo local, incluyendo una posicién
de consenso sobre problemas y oportunidades actuales;
b. La definicion concertada de una ruta clara y viable para gestionar los cambios
necesarios en la situaciéon actual;
c. El establecimiento de los roles y compromisos de los actores claves involucrados
en diferentes momentos del proceso;
d. La definicion de metas especificas por alcanzarse en el logro de cada objetivo;
El disefio de mecanismos de contraloria ciudadana, monitoreo y evaluacion;
La incorporacion de todos/as los/as actores publicos y privados claves del
municipio, en el proceso de formulacion, ejecucién y evaluacion del Plan.

~ o

En sintesis, la competitividad municipal requiere de un gobierno local que asuma
responsablemente la funcion de promover y facilitar la participacion de los diferentes
actores y sectores para la elaboracién y el logro de los objetivos planteados en el Plan. Se
espera, asimismo, que la municipalidad sea la primera institucion que perfile sus
programas y proyectos especificos para lograr las metas estratégicas acordadas con los
actores y sectores interesados en impulsar el crecimiento econémico local.



[.2.1 Metodologia para elaboracion del Plan de Competitividad Municipal

El presente Plan ha sido construido en forma participativa y con el compromiso del
Gobierno Local de asumir la responsabilidad de facilitar las condiciones necesarias para
la participacion el sector privado® desde el proceso de diagnéstico hasta el seguimiento e
implementacion del Plan de Competitividad Municipal (PCM).

Para la construccién participativa del PCM se llevaron a cabo las siguientes actividades:
A. Actividades previas
B. Proceso de formulacion del Plan

Diagrama N° 2. Proceso de Formulacion de PCM
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ACTIVI DADES Municipalidad
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A. Actividades previas

Las actividades principales de esta etapa son:

A.1 Presentaciéon del Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal al Concejo
Municipal, con el objetivo de dar a conocer las principales actividades del Proyecto y
la obtencion del compromiso politico de su participacion; ademas se aproveché la
oportunidad de solicitar la designaciéon de los/as Contrapartes Municipales y los/as
encargados de dar seguimiento a todas las actividades del Proyecto.

En este caso seran los empresarios locales de todo tipo, asociaciones (cooperativas, gremiales, etc.), OG y ONG's
“presentes en el municipio.



A.2 Presentacion del Proyecto de USAID para la
Competitividad Municipal a empleados
municipales vinculados con las actividades del
Proyecto, con el objetivo de que los empleados
se empoderen del Proyecto y se vinculen al
mismo.

A.3 Reuniones de coordinacion con los/as
contrapartes municipales, con el objetivo de
planificar las actividades para la construccion del
Plan de Competitividad Municipal, ademés de la
identificacion preliminar de los actores privados a fin de invitarlos a los talleres para la
construccion del Plan.

A.4 Reuniones con personal municipal a fin de obtener informacion preliminar para la
construccion del diagnéstico inicial.

A.5 Presentacion del Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal a los actores
privados presentes en el municipio, con el objetivo de motivarlos a participar en la
construccion del Plan de Competitividad Municipal y obtener su compromiso.

A.6 Conformacién del Grupo Gestor, actividad que se realizé en la actividad de
presentacion del Proyecto a los actores privados, en la que se les motivé a participar
en esta iniciativa, con el fin de participar en conjunto con las contrapartes
municipales, en la planificacion de las actividades para la construccion del Plan.

A.7 Capacitacibn basica a los/as contrapartes municipales sobre el tema de
competitividad municipal, con el objetivo de estandarizar los conceptos de esta
temadtica e iniciar todos/as sobre una misma base conceptual.

A.8 Obtencién de informacion preliminar, se obtuvo la informacion preliminar, constituida
por documentacion existente obtenida en las visitas de observacion, en las
entrevistas con actores claves de la municipalidad y de documentacién secundaria.

B. Formulacién del Plan

En esta etapa las principales actividades fueron:

B.1 Diagnéstico preliminar.
Previamente al Taller de diagndstico, se
elabor6 el diagnostico preliminar con la
informacion secundaria obtenida en las vistas
al municipio, a las entrevistas con personal
clave y a la documentacion bibliografica
relativa al municipio (Censo econdmicos,
Almanaque 262, Planes estratégicos,
informacién de catastro, otra informacion
relevante relativa al municipio, etc.).

Taller para formulacion de Plan de
Competitividad Municipal



B.2 Taller de Diagnéstico Participativo con actores privados (FODA)™.
Como metodologia de diagndstico se utilizé el analisis participativo FODA, con grupos
de actores econdmicos del municipio y de la region, asi como representantes de las
organizaciones e instituciones que actian en el municipio. EI FODA es el andlisis de
la situacion interna, que se compone de dos factores controlables: fortalezas y
debilidades y de la situacibn externa, que se compone de dos factores no
controlables: oportunidades y amenazas.
a. Fortalezas: elementos internos y positivos que contribuyen a mejorar las
condiciones del municipio.
b. Debilidades: elementos, recursos, habilidades y actitudes que constituyen
barreras para lograr la buena marcha y/o desarrollo del Municipio.
c. Oportunidades: situaciones externas, positivas, que se generan en el entorno y
gue, una vez identificadas, pueden ser aprovechadas.
d. Amenazas: situaciones negativas externas que pueden afectar negativamente
las condiciones del municipio.

El taller de diagnostico FODA con los actores privados, se realizd tomando en
cuenta las siguientes actividades:

a. Primeramente se valido el diagndstico preliminar.

b. Se conformaron grupos de trabajo. (el nUmero de grupos de acuerdo a los
sectores economicos del municipio, asi: servicios, comercio, industrial,
agricola, institucional, etc.)

c. Eleccién de coordinador/a, facilitador y secretario (para tomar notas).

d. Con preguntas orientadoras se obtuvieron los insumos necesarios de las
fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades, para la construccion del
diagnéstico respectivo.

e. En plenaria la/el facilitador de cada mesa de trabajo, expuso la informacion
obtenida por cada mesa.

f. Cada una de las mesas, retroalimentd su trabajo en funcién de los aportes del
resto de los participantes en la plenaria.

g. Una vez aprobado en plenaria los trabajos de los grupos, se recogieron los
insumos y se documentaron.

B.3 Taller de Diagnéstico Participativo con personal de la municipalidad (FODA).
Con el personal de la municipalidad vinculado a las actividades del Proyecto, se
procedié a la realizacion del taller FODA, donde se discutieron los resultados
obtenidos por el municipio en las mediciones del indice de Competitividad Municipal
ICM del 2009 y 2011 y cada uno de los subindices respectivos. Este taller contribuy6
a enriguecer los resultados del taller FODA realizado con los actores privados.

B.4 Propuesta de Lineas Estratégicas
En funcién de los resultados obtenidos en los talleres FODA, el equipo técnico hace
una propuesta de Lineas Estratégicas, las cuales fueron validadas en el siguiente
taller.

' FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas



B.5 Taller de Proyeccion Estratégica.
Primeramente se validaron las lineas estratégicas con los actores privados,

posteriormente se trabajé la construccion de la Visidn Estratégica en términos de
Competitividad, luego se procedié a agrupar a los participantes en funcion de los
sectores econdmicos presentes, con el objetivo de identificar los programas,
proyectos y acciones estratégicas.
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CAPITULO Il. ENTORNO SOCIO-ECONOMICO

Il.1 Caracterizacion Geografica del Municipio

Comasagua, ubicada en la Cordillera del Balsamo, proviene del vocablo Comasahuatl,
que significa, segun el Antropdlogo Pedro Geofroy Rivas, la “Poblacién de la meseta
donde abunda el venado de cola blanca”, tuvo su origen en el periodo neolitico y fue
poblado por habitantes de las etnias Nahoas. En la época colonial, en 1751 obtuvo el
titulo de Pueblo de Comasagua, y pertenecié a la jurisdiccion de San Juan Opico. En
1824 pasa con rango de Municipio, a formar parte del Departamento de San Salvador.
En 1841 Comasagua es separada de dicho Departamento, y pasa a pertenecer al
Departamento de La Libertad, como parte del Distrito Administrativo de Nueva San
Salvador (Hoy Santa Tecla).En 1924 recibi6 el Titulo de Villa de Comasagua. Las fiestas
patronales se celebran en honor al Santo Patrono San Mateo Apéstol, del 13 al 21de
septiembre, en la cual se acostumbra a realizar alboradas, carreras de cinta, y una serie
de actividades alusivas a las fiestas.

Mapa N° 1. Ubicacion Geografica del Municipio de Comasagua

Ubicacion Geogréfica del Municipio de Comasagua,
Departamento de La Libertad, El Salvador

Fuente: GIS-SACDEL 2012

La localizacién de Comasagua, es al pie del Cerro El Refugio y las Lomas Las Margaritas,
El Brujo y San Francisco, rodeada de: Rio Comasagua al Norte y Oriente, Rio Los Leones
al poniente y Quebrada Los Coyoles al Sur. Esta condicién geografica ha limitado su
crecimiento. De 1992 a 2001, se generan nuevos asentamientos sin control directo por la
Alcaldia Municipal; a su vez el Terremoto del 13 de Enero del 2001, el cual arrasé con la
mayoria de viviendas de dicha poblacion, generé nuevos asentamientos, tales como la
Colonia Venezuela contiguo al area urbana, y otros asentamientos alejados, como Bello
Horizonte (Cant6n La Shila) y El Rosario (Canton El Rosario), para la reubicacion de las
familias afectadas por el Terremoto.



Dimensiones.:

AREA RURAL : 74.75 kms® aproximadamente
AREA URBANA 0.30 kms® aproximadamente
AREA TOTAL ; 75.05 km?

Ubicacién Geogréfica

Esté limitado por los siguientes municipios: al Norte, con Talnique y Santa Tecla; al Este,
por Santa Tecla; al Sur, por La Libertad y al Oeste, por Tamanique. Se encuentra ubicado
entre las coordenadas geograficas siguientes: 13° 40’ 35” LN. (Extremo Septentrional)) y
13° 31’ 26” LN. (Extremo meridional); 89° 19" 46" LWG. (Extremo oriental) y 89° 24’ 38”
(extremo occidental).

I1.1.1 Divisiéon Administrativa

La division politico-administrativa del Municipio de Comasagua es de 9 cantones, en los
que se reconoce la existencia de 41 caserios (tabla No. 1)

Mapa N° 2. Cantones del Municipio de Comasagua

Ubicacién Geogréfica de los Cantones del Municipio de Comasagua
Departamento de La Libertad, El Salvador
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Fuente: GIS-SACDEL 2012

Para el caso del area rural, se detalla a continuacion una tabla que muestra en detalle de
los cantones y/o caserios que corresponden a su respectiva jurisdiccion.

ZONA RURAL
Tabla N° 1. Detalle de Cantones y Caserios del Municipio de Comasagua

o | con 1 csete e ceon | e ]

Conacaste 1 | Los Ranchos 1 | Santa Adelaida
2 | San Luis El Guineo Matazano 2 | Los Zacatales
3 | San El Tronconal 3 | La Flecha
4 | El Cacique 4 | Los Castillos




No. Canton Caserio \[oR Canton Caserio
5 | El Transito 3 de Mayo
6 | La Violeta La Chancaca
7 | Los Leones
8 | San José (Fincay
Caserio)
9 | La Ceiba
10 | El Cajén
3 La Shila 1 | La Shila 4 San San Antonio
Hacienda El Sitio Antonia San Emilio
Asent. Humano Uvanda
Bello Horizonte
4 | Cuyanigua 4 | Res. Pontresina (Col.
Suizos)
5 | LaLoma 5 | El Refugio
6 | El Aguacate 6 | San Chico
5 El Faro 1 | El Faro 6 El Pefidn 1 | El Pefidn
2 | LaLima 2 | San José Guadalupe
3 | La Dalia 3 | La Finquita
4 | Los Cortez
7 San José El 1 | San José El 8 El Rosario | 1 | Asentamiento Humano
Porvenir Porvenir El Rosario
2 | El Achote
3 | Los Amates
9 San 1 | San Francisco El
Francisco El Potreron
Potreron 2
FUENTE: Alcaldia Municipal de Comasagua 2006. Plan Estratégico Participativo 2006-2016 y Monografia Municipal Villa de
Comasagua.
ZONA URBANA
Tabla N° 2. Barrios y colonias del Municipio de Comasagua
Barrios ‘ Colonias ‘
1 | El Centro 1.1 | La Fuente 4 | Zonasub- | 4.1 | San Antonio
1.2 | San Mateo urbana 4.2 | San Rafael
2 | Guadalupe | 2.1 | San Juan 4.3 | Jardines del Bosque
2.2 | Santa Inés 4.4 | Vista Hermosa
2.3 | Belén 4.5 | Venezuela
2.4 | Lotificacion. Victoria
3 | El Calvario | 3.1 | Santa Elisa

FUENTE: Alcaldia Municipal de Comasagua 2006. Plan Estratégico Participativo 2006-2016 y
Monografia Municipal Villa de Comasagua.




11.1.2 Recursos Naturales

a. Climatologia (Temperatura, precipitacion
zonas de riesgo)
El clima es fresco y agradable, pertenece al
tipo de tierra caliente y tierra templada. El
monto pluvial anual oscila entre 1800 y 2200
mm.

b. Recursos hidricos
Riegan el Municipio los rios: San Vicente o Cuyanigua, Comasagua, Los Leones, El
Refugio, La Estrella, San Antonio, Majahual, San Carlos, Los Castillos, El Pulpito, Las
Lajas, Las Nubes, El Corral o Las Ventanas, La Pulpa, Chilama, El Jocote, EIl Sirinal,
Quebrada Honda, El Chorreron, La Maquina y el Naranjo; las quebradas: Los
Naranjos, Chaglite, El Pepetal, Albesia o la Caridad, El Tanque, Planén, Santa Isabel,
El Pastorio, El Copinol, El Naranjo o El Aguacate, La Quebradona, El Sunza, El
Huiscoyol, El Nacimiento o Pefia Colorada, El Cubo, El Tapdn, El Triunfo, El Paraiso,
El Puentecillo, El Nance, El Jicaro y El Diablo.

Rios principales:

1) San Antonio. Se forma de la confluencia de las quebradas El Tanque y otra sin
nombre, a 3 kms. Al Sur Oeste. de Comasagua, longitud dentro del Municipio 3.2
kms., sirve de limite con el Municipio de Tamanique y desemboca en el rio San
Vicente. Tiene como afluentes las quebradas Los Naranjos, El Caulotal y El
Nispero.

2) El Refugio. Se forma de la confluencia de las quebradas Albesia o La Caridad y
otra sin nombre, a 2 kms. Al Oeste de Comasagua Yy, al unirse con el rio La
Estrella, dan origen al rio San Vicente o Cuyanigua. Longitud dentro del Municipio
2.4 Kms.

3) San Vicente o Cuyanigua. Se forma de la confluencia de los rios El Refugio y La
Estrella, a 2.8 kms. Al SW de Comasagua, longitud del recorrido dentro del
Municipio 10.5 kms. En una parte sirve de limite con el Municipio de Tamanique.
Tiene como afluentes los rios San Antonio, Chuluma, Las Hormigas y las
guebradas: Plandn, Santa Isabel, El Pastorio y EI Copinol.

4) Comasagua. Nace 1.9 kms. Al Nor oeste de Comasagua, la longitud de su
recorrido dentro del Municipio es de 17.5 Kms.; sirve de limite con Santa Tecla,
desde el lugar donde se une con la quebrada El Tapén. Tiene como afluentes los
rios: Quebrada Honda, El Correrén, La Maquina, los Leones y las quebradas: El
Pepetal, Chaguite, EI Tap6n y El Zanjén del Sunza. La longitud mencionada
incluye la parte que sirve de limite.

5) Los Leones. Nace 1.5 kms. Al W de Comasagua. Longitud dentro del Municipio
10.2 kms.

6) La Maquina. Nace 1.3 kms. Al Sur Este de Comasagua, longitud dentro del
Municipio es de 5.5 kms.

c. Suelo (clasificacién y uso del suelo)
Los tipos de suelo que se encuentran en su territorio son: Latosoles Arcillo Rojizo,
Andosoles y Litosoles. (Fase ondulada a montafiosa accidentada, de pedregosidad



variable); Latosoles Arcillo Rojizos y Litosoles. (Fase pedregosa superficial, de
ondulada a montafiosa muy accidentada).

Las condiciones topogréficas son propias de montafias, cimas y lomas. Existen doce
elevaciones aproximadamente, con grandes pendientes y cortadas por los cauces de
varios rios y quebradas. Estas tierras son propias para cultivos intensivos y areas
forestales; pero para el emplazamiento de asentamientos humanos deben de contar
con diversos estudios ya que sus condiciones lo dificultan.

Es importante apuntar que entre los riesgos y peligros predominantes en el Municipio
estan:
i. Construccién de viviendas en zonas de peligro y con baja tecnologia.
ii. Casas que fueron dafiadas por el terremoto que estan siendo habitadas, y que
no han sido reparadas por falta de recursos.
iii. Ubicacion de comunidades en zonas de alto riesgos propensas a
deslizamientos: San Antonio, Los Leones y San José en el cantén Conacaste
y en el casco urbano la colonia San Juan.
iv. Existen espacios superpoblados

Ademas se consideran la amenaza sismica debido a la vulnerabilidad severa del
terreno y las amenazas colaterales a consecuencia de la susceptibilidad de
deslizamientos y licuacion.

El uso del suelo es principalmente agricola, para el cultivo de granos basicos, pasto
natural, café, variedad de cultivos y bosque.

d. Recursos forestales (bosques, areas)
La Flora estad constituida por bosque himedo tropical,
bosque humedo subtropical fresco y bosque muy

himedo subtropical; las especies arbéreas mas DENTAD DE LOS B0SQUES
, s . T

notables, son: Capulin nispero, tambor, cedro, ceiba, N G

cortez, balsamo, copinol, roble, nogal, ciprés, pinos, etc. SANTA_ARKEA

ROCAS. Predominan los tipos de lavas andesiticas y
basdlticas, sedimentos volcanicos detriticos con
materiales piroclasticos y corrientes de lava intercaladas.

11.1.3 Conectividad

a. Infraestructura vial

Comasagua se une por carretera mejorada
de tierra con el pueblo de Talnique y
Tamanique; asi mismo, hacia el Puerto de
La Libertad con calle de tierra, pasando
por el Municipio de Teotepeque. Hacia
Santa Tecla se wune con carretera
pavimentada.

Carretera CA04S hacia Santa Tecla



Los cantones y caserios se enlazan por
caminos vecinales a la cabecera
municipal. Se cuenta con un eficiente
transporte publico hacia Santa Tecla; los
cantones La Shila, El Faro, San José
Guadalupe (Caserio San Luis), San
Antonio, El Rosario y El Matazano cuentan
con el mencionado servicio.

La articulacion vial interna del municipio,
es decir, la red de calles y caminos
vecinales que comunican cantones Yy
caserios, presenta deficiencias en su
dotacion. En esta red vial predomina la superficie de rodamiento de tierra.

Infraestructura de telecomunicaciones (cobertura de telefonia fija y celular,
acceso a internet domiciliar y pablico)

Las lineas telefénicas y celulares, las computadoras personales y los usuarios de
Internet por cada cien habitantes son los tres indicadores que se ocupan para dar
seguimiento a la meta siete de los Objetivos de Desarrollo del Milenio ODM 8. En
Comasagua, apenas 9.4 de cada 100 hogares son usuarios del servicio telefénico, la
mayoria de teléfonos es de linea mévil y con poca probabilidad de contar con acceso
a teléfonos de linea fija.

Las cifras proporcionales, tanto de computadoras personales como de usuarios de
Internet, son muy deprimentes en su cobertura: El 0.1 por cada 100 hogares goza de
este servicio. Tasas que reflejan menos probabilidades, en relacién con las del pais,
de contar con el hardware y software propios de la modernizacion digital.

Energia (% de hogares con acceso a servicio de energia eléctrica)

El 77.5% de la poblaciébn cuenta con ese servicio en su hogar, sea a través de
conexioén propia o de la del vecino. Una minoria de hogares de la zona urbana (6.9%)
y una buena cantidad de la zona rural (28.1%) se ven obligados a iluminar sus
viviendas con candiles y ldmparas a base de kerosene o gas, y hasta con candelas:
por carecer de medios materiales para hacer la acometida a la vivienda cuando no hay
tendido eléctrico en la comunidad; por falta de capacidad de pago para sufragar el
costo de la instalacién y del consumo mensual de electricidad; o por la combinacion de
ambos factores.

Cobertura y acceso a servicios basicos de agua, drenajes, desechos soélidos (%
de hogares con acceso a agua potable, % de hogares con servicio de
saneamiento basico, % de hogares con acceso atren de aseo).

Acceso a servicio basico de agua

En el municipio de Comasagua el 52.5% de hogares, en 2009, tenia acceso al vital
liquido a través de cafieria. Sin embargo, habia una diferencia de treinta y uno puntos
porcentuales entre las areas urbana y rural, ddndose en esta ultima una deficiencia de
grandes proporciones en el acceso al servicio de agua por cafieria, chorro o pila
publica. Al carecer de este servicio, los ciudadanos se ven obligados a abastecerse en
pozos, rios, nacimientos naturales u otras fuentes; a esta carencia se suma el hecho
de que, a pesar de las campafas de saneamiento desarrolladas por los promotores de
salud, en los hogares no esta generalizada la practica de potabilizar el agua extraida



de tales fuentes, con lo cual la salud de los usuarios queda expuesta a la
contaminacion microbioldgica o por elementos quimicos.

Recoleccién de desechos

En la actualidad, la alcaldia municipal de Comasagua presta a la ciudadania de la
zona urbana, con eficiencia y regularidad, el servicio de recoleccién de los desechos
solidos domiciliares. El alcance de su cobertura, no obstante, es restringido al area
rural (85.2% de hogares). Los residentes de cantones y caserios, ubicados en las
zonas rurales, estan obligados a buscar soluciones alternativas a la carencia de ese
servicio, recurriendo frecuentemente a la costumbre de incinerar o enterrar la basura.

Saneamiento

El porcentaje total de hogares que en el 2005 contaban con servicio de “saneamiento
mejorado™!, entendiéndose por este concepto “...el inodoro con conexién a
alcantarillado o fosa séptica, y la letrina privada”; siendo de 81.3% el porcentaje total
de hogares con este servicio; en cambio, en el 2009 se encontré que un 13.8% de
hogares recibian servicio de “saneamiento por alcantarillado”, haciéndose visible una
disminucion de 67.5% al 2009, aunque vale la pena reconocer que en este afio se
recogioé una informacién mas delimitada al tipo de saneamiento por alcantarillado, y no
a un tipo mas amplio de saneamiento como se hizo en 2005.

El cuadro No. 7 caracteriza al municipio y sus datos provienen del Almanaque 2622
del 2009, publicacion de Naciones Unidas que resume el estado del desarrollo en los
municipios de El Salvador.

[1.2 Poblacion

La poblacién del municipio de Comasagua, segun el VI Censo de Poblacion realizado por
la DIGESTYC en 2007, asciende a 11,742 habitantes.La composicion por sexo es la
siguiente: el 50.08% es de sexo masculino y el 49.92% es de sexo femenino

Tabla N° 3. Poblacion del municipio Comasagua

Censo 1992
URBANA '\ RURAL | TOTAL
POBLACION # DE | % } # DE | )= ’ %
PERSONAS PERSONAS PERSONAS

Hombres 1,198 | 46,83 4,222 | 50,79 5,420 | 49,86
Mujeres 1,360 | 53,17 4,091 | 4921 5451 | 50,14
Total 2,558 | 100,00 8,313 | 100,00 10,871 | 100,00

Censo 2007
Hombres 1,343 | 47,66 4,537 | 50,84 5,880 | 50,08
Mujeres 1,475 | 52,34 4,387 | 49,16 5,862 | 49,92
Total 2,818 | 100,00 8,924 | 100,00 11,742 | 100,00

Fuente: Censo de Poblacion, 1992; VI Censo de Poblaciéony V de Vivienda, 2007

De acuerdo al area de residencia, el 76.0% vive en el &rea rural y el 24.0% en el area
urbana, tal como se observa en el tabla No. 4

“PNUD (2005). Almanaque 262: Estado del desarrollo humano en los municipios de El Salvador. Pagina 44.
2PNUD (2009). Almanaque 262: Estado del desarrollo humano en los municipios de El Salvador



Tabla N° 4. Poblacion Clasificada por Sexo y Zona. Afio 2007
Poblacion

URBANA 7
| Total |[Hombres |Mujeres | Total | Hombres Mujeres _

| 11,742 | 5880 (5162 |2,818, | 1,343 [ 1,475 (8,924 | 4537 | 4387 | 240 | 76.0 |
FUENTE: VI Censo de Poblacién realizado por la DIGESTYC en 2007

Es importante notar que la poblacién ha tenido un comportamiento poco dindmico en
términos de crecimiento, al comparar los Censos Nacionales de Poblacion de 1992 y el de
2007, dandose una diferencia absoluta de solamente 871 habitantes en ese lapso de
tiempo.

Respecto a los grupos etareos de la poblacion segun el censo de 2007, aproximadamente
el 49.11% tiene edades que se sitlan dentro del rango de 0-19 afos (5,829 personas), le
sigue el grupo de poblacion (3,930 personas) concentrada en el rango de edades que van
de los 20 a 44 afos (33.11% de poblacion), quedando 2,111 personas (17.78%)
distribuidas en los diferentes rangos de edades presentadas en el tabla No. 5.

La menor cantidad de poblacion (446 personas) se sitla en el segmento que va desde los
70 hasta los 95 y mas afios

Tabla N° 5. Poblacion de Comasagua por rangos de Edad, afio 2007

i Sub Totales
0, 0,
engo | (anle ) MWEr | Mol | S8

0-4 634 659 1293 | 11.00
5-9 862 825 1687 | 14.00
10-14 837 729 1566 | 13.00
15-19 687 596 1283 | 11.00 5,829 49.11
20-24 531 498 1029 9.00
25-29 445 457 902 8.00
30-34 361 407 768 6.00
35-39 333 349 682 6.00
40-44 263 286 549 5.00 3,930 33.11
45-49 221 222 443 4.00
50-54 181 210 391 3.00
55-59 137 173 310 3.00
60-64 138 152 290 2.00
65-69 114 117 231 2.00
70-74 84 95 179 2.00
75-79 61 55 116 1.00
80-84 43 44 87 1.00
85-89 20 25 45 0.00
90-94 9 5 14 0.00
95 y més 5 - 5 0.00 2,111 17.78
Total 5966 5904 11870

FUENTE: DIGESTYC, Base de Datos VI Censo de Poblacion y V de Vivienda, 2007
Comasagua es un municipio con poblacién bastante joven, concentra la mayor parte de
su poblacién en las edades comprendidas entre los 0 y los 34 afios, que corresponde al



74% de la poblacion total, la informacion por rangos de edad se puede apreciar en el tabla
No. 5.

11.3 Migracion

a. Porcentaje de personas receptores de remesas.
Segun el Almanaque 262 “Estado de Desarrollo Humano en los municipios de El
Salvador”, El Salvador, 2009; se identifica que un 4.5% de personas del Municipio
reciben remesas de familiares que han emigrado a otros paises, especialmente a los
Estados Unidos de América; de estas, el 4.2% reside en la zona urbana y el 4.6% en
la zona rural (tabla No. 6)

Tabla N° 6. Personas Receptoras de Remesas. 2009

] Area
% Rural | % Masculino

Porcentaje de personas 45 42 46 37 4.9
receptoras de remesas

FUENTE: PNUD, Almanaque 262. 2009

b. Perfil migratorio
Segun los datos de la poblacion entrevistada, los emigrantes buscan residir en Estados
Unidos ante la expectativa de encontrar trabajo y poder enviar remesas a sus familiares.

1.4 Educacion

a. Afos de escolaridad promedio
Para 2009 el promedio de escolaridad dentro era de 4.0 afios o grados aprobados: 4.9
en el &rea urbanay 3.7 en el area rural (Tabla No. 7).

Con relacién a la tasa bruta de escolaridad parvularia a escala municipal, es de
41.0%; para el area urbana es de 26.8% y para el area rural de 44.6%. Al desagregar
este indicador segun el sexo, se registra una tasa de 42.3% la masculina y la
femenina de 39.6%, registrandose una brecha de género de 2.7 puntos porcentuales
desfavorables para la poblacién femenina (Tabla No. 7).

La tasa bruta de escolaridad primaria es de 88.5%; siendo de 95.4% en el area urbana
y de 86.5% en la rural. Segun el sexo, se registra una tasa de 90.1% la masculinay la
femenina de 86.8%; con una brecha de 3.3 puntos porcentuales entre hombres y
mujeres, desfavorable para las mujeres (Tabla No. 7).

Respecto a la tasa bruta de escolaridad media, en la misma tabla No. 7, se observa
gue esta alcanza el 21.8 % (39.0% en el area urbana y 16.8% en el area rural); de
23.2% para hombres y 20.2% para las mujeres, lo que arroja una brecha de 3.2
puntos porcentuales también desfavorable para la poblacion femenina.

El mejor nivel de educacion alcanzado por la poblacién de Comasagua es el de
primaria, aun cuando las mujeres son el grupo poblacional menos favorecido con el
acceso a este servicio, pero es el nivel donde la mayoria recibe educacion (de cada
100 mujeres 86.8 estudian hasta sexto grado), lo que también es alentador al ver que
por lo menos este objetivo del milenio (que el 100% reciban educacion primaria) se
puede alcanzar.



Tabla N° 7. Indicadores Socioecondmicos de Comasagua

Indicadores socio-econémicos Total Urbano Rural Masculino Femenina

Numero de personas 11,870 2,872 | 8,998 5,966 5,904
Numero de hogares 2,605 680 | 1,925 1,797 808
Escolaridad promedio (en afios) 4.0 4.9 3.7 4.3 3.7
Tasa deNaIfabetlsmo adulto (mayores 73.7 82 4 70.7 78.4 69.0
de 15 afos)

Tasa bruta de escolaridad parvularia 41.0 26.8 44.6 42.3 39.6
Tasa bruta de escolaridad primaria 88.5 95.4 86.5 90.1 86.8
Tasa bruta de escolaridad media 21.8 39.0 16.8 23.2 20.2
Porcentaje de personas receptoras de 45 49 46 37 4.2
remesas

Porc_:en;aje de hogares con déficit 555 40.0 61.0 na na
habitacional

Porcentaje de hogares con acceso a 505 754 444 na na
agua (dentro de casa)

Porcentaje de hogares con acceso a 775 93.1 719 na na
alumbrado

Porc_e_ntaje de hogarg§ con acceso a 276 85.6 7 na na
servicios de recoleccion de basura

Porcentz_ije de hogares con 13.8 35.4 6.1 na na
saneamiento por alcantarillado

Ptzrcentaje dg hogares que utilizan 625 322 735 na na
lefia para cocinar

_Porcentaje de hogares con servicio de 01 03 0.0 na na
internet

Po[centaje de hogares con servicio de 94 230 48 na na
teléfono

FUENTE: PNUD, Almanaque 262. 2009

b. Tasa alfabetismo adulto
La tasa de alfabetismo™ en personas mayores de 15 afios es de 73.7%. Entre la
poblacién femenina esa tasa es de 69.0% y entre la masculina de 78.4%, es decir, se
registra una brecha de género de 9.4 puntos porcentuales.

c. Infraestructura y Oferta de Servicios
Educativos (Primaria, secundaria,
bachillerato, universidades y tecnolégicos)
Los servicios educativos en el Municipio ofrecen
educacién parvularia, primaria, basica y
bachillerato, pero carece de centros de estudios
de institutos tecnolégicos y universidades.

Escuela San Antonio, dafiada por
denresian tronical

Con respecto a la infraestructura educativa, 7 de
los 9 cantones cuentan con centros educativos

PNUD. Informe 262, "Indicadores Municipales sobre Desarrollo Humano y Objetivos de Desarrollo del Milenio El Salvador
2009"



que cubren desde kinder a noveno grado, a excepcion de los cantones de San José El
Porvenir cuya escuela solo tiene hasta cuarto grado y San Francisco El Potrerén que
no tiene escuelas. El bachillerato se brinda solamente en el cantén El Conacaste y en
el Centro Urbano™.

Alguna infraestructura escolar que ha estado disponible en el periodo 2005-
2009sufriédafios en la reciente depresion tropical que en el 2011 afect6 El Salvador;
escuelas como la “San Antonio” se vieron afectadas en los techos, pisos, paredes, etc.
por lo que el Gobierno Local ha tenido que gestionar recursos a cooperantes
nacionales e internacionales para su reconstruccion.

[1.5 Calidad de vida e IDH

a. Indice de Desarrollo Humano del Municipio

De acuerdo con el informe de Indicadores Municipales sobre Desarrollo Humano y
Objetivos de Desarrollo del Milenio, El Salvador 2009, conocido como Informe 262 del
PNUD, El Salvador; el indice de Desarrollo Humano IDH mide los logros promedio de
un pais o de una region, en tres dimensiones basicas del Desarrollo Humano:

i. La posibilidad de disfrutar de una vida larga y saludable.

i. La capacidad de adquirir conocimientos y destrezas que le permitan a una

persona participar creativamente en la vida.
iii. Ellogro de un nivel decente de vida

En ese contexto se presenta una tabla que muestra algunos indicadores del Municipio:

Tabla N° 8. Indicadores Sociales

Esperanza Tasade Alfabetismo Indice de
Ranking | Departamento | Municipio bera matriculacion desarrollo
de vida . adulto
combinada humano
El Salvador 70.9 66.6 82.9 4.986 0.731
1 La Libertad Antiguo 74.3 88.1 96.3 16,491 |  0.870
Cuscatlan
2 LaLibertad | NuevaSan 74.0 82.4 92.4 10,203 | 0.826
Salvador
3 San Salvador Mejicanos 72.6 78.8 93.7 9,187 0.812
San
4 San Salvador Salvador 72.8 75.1 93.7 9,230 0.809
5 Sonsonate Sonzacate 74.3 70.8 91.3 8,443 0.802
41 La Libertad Zaragoza 70.5 62.7 87.2 4,412.7 0.727
205 La Libertad Comasagua 69.0 54.3 73.7 2,514.3 0.648

Fuente: Elaboracién propia a partir del Informe sobre desarrollo humano 2009, Almanaque 262.

" Monografia del municipio de Comasagua



Segun el Almanaque 262 del 2009, el
indice de desarrollo humano de Comasagua
es de los mas bajos del pais (0.648), abajo
del promedio de El Salvador que es 0.731,
ocupando el rango 205 a nivel nacional, lo
que lo ubica entre los ultimos de los 262
municipios del pais. ( tabla No.8) reflejando
que la gente no tiene posibilidad de disfrutar
de una vida larga y saludable ni capacidad
de adquirir conocimientos y destrezas que le
permitan participar creativamente en la vida,;
lo que se resume en que tampoco pueden
lograr un nivel decente de vida.

Personas afectadas por depresion tropical
de octubre 2011.

b. Porcentaje de hogares con jefatura mono parental

Tabla N° 9. Total de Hogares y Jefatura de Hogar por Sexo

Hogares por area Sexo por Jefatura

Total Urbano | Rural | Masculino Femenino Personas por
hogares e

2,605 100.0 680 1,925 1,797 69.0 808 31.0 4.5

FUENTE: Almanaque 262, Estado del desarrollo humano en los municipios de El Salvador 2009

En Comasagua, los hogares con jefatura masculina constituian el 69.0% y los manejados
por mujeres jefas de hogar el 31.0% del total; porcentaje similar al del promedio nacional
de jefaturas femeninas que fue de 31.63%, segun estudio que sobre este tema realiz6 la
DIGESTYC en el 2003 y que fue publicado en el 2004 bajo el titulo "Participacién de las
mujeres como Jefe de Hogar (Mayo 2004)".

II.6 Mapa de actores

El mapa de actores permite conocer los roles y
funciones que estos ejercen en el territorio asi como
las relaciones que se generan entre ellos. Esta
informacion es importante porque describe las
dinAmicas que ocurren en el territorio y las que se
podrian dar a partir de las alianzas
interinstitucionales y privadas generadas en relacion
a la elaboracion e implementacion del “Plan para la
Competitividad Municipal de Comasagua”.

La informacién que se presenta no pretende constituir

solamente un listado de diferentes instituciones y organizaciones que participan con
algun tipo de iniciativa en el Municipio, sino conocer sus acciones y de ser posible sus
objetivos; para luego, al hacer el analisis de las relaciones entre ellos y se pueda hacer
una interpretacion de sus capacidades, o que quede evidenciado los casos en que estas
relaciones no se han dado, o si se han dado de forma deficiente.



A continuacion se presenta en las tablas No.10, 11 y 12; la descripcion de los actores con
presencia en el Municipio, organizados segun el sector del cual provienen, entre ellas
instituciones gubernamentales, no gubernamentales y comunitarios.

Mapa de actores del municipio de Comasagua

a. Instituciones presentes en el municipio: Gobierno Central, cooperacion
internacional, organizaciones no gubernamentales, gremiales, sindicatos,
ADESCO, CDL, entre otros.

Tabla N° 10. Instituciones Gubernamentales

Nombre de la

S Area de Accion Temas que Apoyan en la Municipalidad
Institucion
ISDEMU Apoyo en la tematica de Género | Es la institucién gubernamental encargada
del tema en apoyo a las mujeres.

CONAMYPE Apoyo a las micro y pequefias Apoyan en capacitacion y asistencia técnica
empresas que se ubican dentro | de personas emprendedoras en tematicas
del municipio y que participan varias relacionadas con la instalacion,
en el programa de dotacién de organizacion, desarrollo, planes de negocio,
paquetes escolares etc. de negocios y/o emprendimientos
Desarrollo artistico, cultural y Constituyen un importante papel para la
de esparcimiento definicién de un ambiente sano y libre de

Casa de La Cultura vicios en los jovenes al abrir espacios para

el desarrollo artistico, cultural y de sano
esparcimiento.

MINED — Apoyo al area educativa — A través de las escuelas e institutos
departamental cultural del municipio existentes, se encarga de la ejecucion de la
politica de educacion del Gobierno Central.
Brindan apoyo a las actividades educativas—
culturales que organiza la municipalidad.
Ministerio de Salud- | Apoyo al area de salud del A través de las Unidades de Salud y
Unidades de Salud municipio Equipos comunitarios de Salud Familiar
existentes, se encarga de la ejecucioén de la
politica de salud del Gobierno Central
MITUR: Estan trabajando en la coordinacion
de eventos de promocion turistica del
Municipio como son los “Pueblos vivos” y
apoyo a los “Tour nocturnos”. CORSATUR:
Estan trabajando en la promocion del café
que producen (se esta disefiando la “Ruta
del café de El Salvador” para conectarlos,
llevarlas y ofrecerlas a los tour operadores
que impulsan a los turistas a visitar esos
lugares)

Proteccion Civil Prevencion de Desastres Monitoreo constantes de los eventos
climéticos, conformacién de comités de
proteccion civil, etc.

MITUR_CORSATUR | Turistica

Policia Nacional Seguridad publica Institucion gubernamental encargada de la
Civil. PNC seguridad publica.
Seguridad publica Su actuacién se enmarca en la aplicacién

Juzgados de Paz

de la ley,




Tabla N° 11. Organizaciones no Gubernamentales (ONG’s) en el Municipio de

Nombre de la

institucion.

Area de Accion

Comasagua
Temas que Apoya en la Municipalidad

“Asociacion de Desarrollo Humano” Ayuda en toda area y
sector, ejemplo: dotacion de equipo para proyecto de

Internacional

adolescencia,
Gestion ambiental y
de Riesgos,
Organizacion

ADHU Economica sastreria y costureria (la Universidad Matias Delgado les
dard la capacitacion),
AQUA Temas ambientales Apoyo a las iniciativas orientadas a la proteccion del medio
y de produccion ambiente
Apoyo a la participacion ciudadana y divulgacion de los
derechos humanos y en el desarrollo proyectos de fomento
de la agricultura (invernaderos, rabaneras, tomateras, bancos
ganaderos, produccién avicola, granjas, etc.)
Apoyan iniciativas de organizacion de emprendedores, les
PREMODER Econ6mica han dado apoyo econdmico para poner restaurante, les han
capacitado, etc.
“Centro de Intercambio Solidario”: apoyan a organizaciones
o de mujeres, de cada comunidad, en temas como: desarrollo
Econdmico- : .
CIS : de proyectos productivos (como producir), programas de
Educativo ; ) o U
becas a bachilleres y universitarios, construccion de aulas en
escuelas.
FUNDESIRAM Produccic')n_ ONG establecida en el mupicipio (tiene sucursal) y apoya el
agropecuaria desarrollo de productos agricolas.
Plan Apoyo a la nifiez y Apadrinamiento en educacién, apoyan con becas a los

mejores estudiantes y paquetes alimenticio a nifiez y jovenes
de las diferentes comunidades. Apoyan en procesos de
formacion a productores.

Han montado un Centro de Prevencién de Desastres y les
han dotado de herramientas e instrumentos (radios de
comunicacion, aparato para medir la temperatura, etc.).

UNIVERSIDAD
MATIAS
DELGADO

Lic. Francisco
Lira
(Proyeccién
social)

Educativa,
econdmica, turistica,
salud, etc.

Desde enero de 2009 tienen un convenio de cooperacion con
esta universidad, denominado: “Polo de Desarrollo Matias-
Cordillera El Balsamo” (Jayaque, Tepecoyo, Sacacoyo,
Talnique, Chiltiupan y Comasagua) que consiste en apoyar a
estos Municipios. En todos los temas que les lleve a un
desarrollo: Formacién académica de jévenes, capacitacion y
asistencia técnica para elaboracion de productos y
elaboracién de vifietas, en turismo les han capacitado a
guias, les dan formacién al personal de la MM (temas de
formulacion de proyectos, como vender turisticamente el
municipio, etc.) efectian estudios para potenciar la
administracion de cooperativas como la San Antonio,
promueven jornadas de atencion médica y sicolégica, etc.

UN TECHO
PARA MI PAIS

Vivienda,
econdmica,
organizacion

Junto con las personas que tiene mas necesidad y en
coordinacién con la municipalidad, en el area de Cantén San
Antonio y Comunidades Unidas (San Shico, El Refugio y
Ubanda) estan construyendo viviendas. También les
ensefian actividades como pintar figuras en tejas, velas
aromaticas, etc. (les dan préstamos y no cobran intereses
porque fomentan la instalaciéon de pequefios negocios); les
apoyan en temas de organizacion social, etc.




Tabla N° 12. Comités que forman la Asociacion de Mujeres
Comasaguenses del Municipio de Comasagua

Cantén

Caserio
El Cacique

San Luis

Los Leones

El Conacaste

San Rafael

La Ceiba

La Violeta

Productos que elaboran

Tefido en afil, medicina natural,
dulces artesanales

La Shila

La Lima

La Shila

Asentamiento Humano Bellos Horizontes

Hacienda El Sitio

El Faro

El Faro

La Dalia

Miel de abeja, pan de maicillo,
conservas de coco, jaleas

Los Cortez

El Pefidn

El Pefién

San José Guadalupe

San Antonio

San Antonio

La Flecha

Ubanda

Santa Adelaida

El Matazano

Los Zacatales

Granja de gallinas ponedoras
(1,400)

Tres de Mayo

El Rosario

Asentamiento Humano El Rosario

Casco Urbano

Bisuteria, gel artesanal para el
cabello, shampoo de balsamo,
lejia

Colonia Venezuela

Tarjetas con hojas, flores secas
y bisuteria, serigrafia

Tabla N° 13. Asociaciones de Desarrollo Comunal Activas y
con Personeria Juridica en el Municipio de Comasagua.

Cantones/ caserios

Adescos

Cantones/ caserios

Adescos

| Canton ElConacaste: . CantonlaShila |

Caserio San Luis, ADESCONA Caserio La Shila, ADESCOLASHI

Caserio El Cacique, APROCOELSA | Caserio La Loma, ADESCOC

Caserio La Ceiba, ADESCOCE Caserio Cuyanigua, ADESCUY

Caserio La Violeta, ADESCONRE Caserio El Aguacate, ADECSA

Caserio Los Leones, ADESCOL Asentamiento Humano ADESCOLBEH
Bellos Horizontes,

Caserio San Rafael, ADESCOSRA Caserio Hacienda El Sitio, ADECOHSI

Cantén El Pefidn: Cantén El Rosario:

Caserio El Pefion, ADCOPB Caserio El Rosario ADESCO NACER
(Asentamiento Humano)

Caserio San José Guadalupe, ADECG




Cantones/ caserios Adescos Cantones/ caserios Adescos

Canton El Faro: Cantén San Antonio:

Caserio La Lima, ADECOL Caserio San Antonio, ADECOSA
Caserio El Faro, ADECEF Caserio Ubanda, ADESCOUNIDA
Caserio La Dalia, ADESCOL

Canton El Matazano: I

Caserio La Flecha, ADESCO LA
FLECHA
Caserio Santa Adelaida, ADECSA
Caserio Tres de Mayo, ADECOTRESM
Caserio Los Zacatales, ADESCOLZA

Caserio Los Castillos,

ADESCOLCA

Colonia Venezuela, ADECOVE
Colonia Vista Hermosa, ADESVIHER
Colonia San Antonio, ADESCOLSAN
Colonia Jardines del Bosque, ADESJB
Asociacion de Agricultores de ARCOM DE R.L.
Comasagua,

Asociacion de Mujeres A.M.C.
Comasaguenses,

Tabla N° 14. Asociaciones de Desarrollo Comunal Activas
sin Personeria Juridica en el Municipio de Comasagua

Organizados No organizados

Cantdn San Antonio:

| Caserio San Emilio

Canton El Pefion: Cantén El Faro: |

| Caserio La Finquita

Organizados

| Caserio Los Cortez

|
Casco Urbano de Comasaqua: |
| No organizados |

Casco Urbano Barrio Guadalupe Colonia San Juan
Colonia La Fuente Barrio El Calvario Colonia San Rafael
Colonia Belén Colonia San Mateo
Colonia Santa Inés

b. Actores Privados

La identificacion de los actores privados se basé en la seleccion de los principales
sectores econémicos que se mueven en el municipio: comercio, industria, servicios,
financiero, agricola, que desarrollan a través de sus empresas 0 negocios, algun tipo de

actividad.

La informacién de los actores privados que se presenta en el tabla No.15, no contempla
un listado total de todos estos actores, sino que muestra aquellos que se seleccionaron
como representantes de cada sector para participar en los procesos identificados en el
Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal.



Tabla N° 15. Total de Pequefias Empresas, Negocios y
Emprendedores de Comasagua por Sector y Giro o Actividad Principal
Desarrollada. SECTOR COMERCIAL

Sector/Actividad Cantidad Seleccionada
Comercial 19
Agro-Industrial (cooperativas) 2
Servicios 11
Financiera 0
Total 32

FUENTE: Informacion proporcionada por Unidad de Administracion Tributaria Municipal

Los criterios que se tomaron en cuenta para seleccionar los actores privados que van a
participar en el “Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal” son los siguientes:

SECTOR: Las empresas pueden pertenecer a sectores de actividad econémica como:
Industria, Comercio, Financiero, Servicios, Agropecuario y otros.

ACTIVOS: Considerar los Activos de Empresas (segun leyes de impuestos aplicadas en
la mayoria de municipalidades) para clasificarlas segun tamafio y buscar que participen
actores de diferentes niveles (activos menores de ¢ 25,000 de inversion son pequefas
empresas, etc.)

UBICACION GEOGRAFICA: Negocios ubicados en diferentes lugares del area urbana,
para que expresen sus inquietudes, ventajas, y otras segun el lugar donde tienen
ubicados sus negocios. También se van a considerar negocios rurales que sean
estratégicos.

VOCACION ECONOMICA DEL MUNICIPIO: Si este es turistico, industrial, comercial u
otra. Comasagua, se ha ubicado como un municipio con actividades principalmente
comerciales, pero con un gran potencial turistico.

Por dltimo, para actores territoriales que se seleccionaron para participar en el proceso, la
identificacion se bas6 en las intervenciones que cada actor tenia en el Municipio de
acuerdo a como sus areas de trabajo y principales acciones se relacionaban con la
competitividad.

[l.7Asociatividad

La Municipalidad no ha establecido ningun tipo de alianza con el sector privado aunque si
ha venido promoviendo el desarrollo local adhiriéndose al proyecto de los municipios de la
region sur del Departamento de La Libertad.

Comasagua es parte de la Asociacion de Municipios de La Libertad (AMUSDELI),
constituidos para enfrentar problemas y limitaciones comunes entre los diversos
municipios de La Libertad, con el fin de aprovechar las fortalezas y potencialidades de
estos territorios. La asociacion esta integrada por 12 municipios: Zaragoza, La Libertad,
Comasagua, Nuevo Cuscatlan, Huizucar, San José Villanueva, Jicalapa, Tamanique,
Chiltiupan, Teotepeque, Panchimalco y Rosario de Mora; estos 2 ultimos pertenecen al
Departamento de San Salvador.



El Objetivo de AMUSDELI es:

“Promover el desarrollo integral y sostenible de la Regién La Libertad, a través de
procesos de planificacion y gestion territorial de la regién y de los municipios asociados,
ampliamente participativos; asi como resolver los problemas comunes de los municipios,
encaminados a mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Dentro de los fines que ha definido esta asociacion de municipios estan:

1. Implementar y dar seguimiento al Plan de Desarrollo Territorial para la Region de
La Libertad,

2. Crear la Oficina de Planificacidbn y Gestién Territorial para la Region de La
Libertad,

3. Coadyuvar esfuerzos con los distintos actores sociales de la region, para la
constitucion del Consejo Regional del Territorio de la Region de La Libertad como
instancia consultiva a la asociacién, en materia de gestion territorial,

4. Integrar esfuerzos conjuntos en la promocién y defensa del ordenamiento y
desarrollo territorial de la Regién de La Libertad,

5. Desarrollar en forma conjunta con los municipios de la regién la promocion del
desarrollo y competitividad regional,

6. Fomentar, conservar y proteger el medio ambiente,

7. Dar un manejo integral y adecuado a los desechos solidos producidos en los
municipios,

8. Construir, rehabilitar y mantener la red vial de los municipios miembros,

9. Promover y fomentar el aprovechamiento de los recursos turisticos, recreativos,
historicos y culturales,

10. Fomentar la generacion de empleo y las condiciones econdmicas de la poblacion
urbana y rural de los municipios de la Regién,

11. Otros fines que sean de interés comun para los municipios.

[1.8 Conclusiones

Para vincular la incidencia que tiene el entorno
socio econdémico en la competitividad del
municipio, se presentan algunas conclusiones
sobre lo que representa este entorno en el
Municipio de Comasagua, de manera que
puedan aportar elementos que potencien lo
positivo y neutralicen aquello negativo que no
abona al proceso.

Comasagua es uno de los municipios mas
pobres de El Salvador, con poco crecimiento
poblacional, ocupando la posiciébn No. 205 de
acuerdo al Informe de Desarrollo Humano, con

un IDH de 0.648; con poca tierra disponible para fines agricolas. Dentro de sus mayores
desafios estan el fortalecimiento a la educacién que permita ampliar la cobertura y la
calidad de este servicio; el mejoramiento de los servicios de salud, la generacion de
fuentes de empleo, la conectividad vial principalmente entre los cantones y caserios, v,
brindar una mayor cobertura de los servicios basicos (agua, saneamiento basico, energia

eléctrica, tren de aseo) tanto en el area urbana como en la rural.



Por otro lado, vale destacar que la comunidad en su mayoria est4 organizada,
destacandose las ADESCOS conformadas en cada canton y en muchos caserios. No
obstante lo anterior, su participacion en las actividades convocadas por la municipalidad
no es muy activa a pesar de que esta tiene una apuesta para superar las condiciones
negativas que presenta el municipio, apuesta que le interesa sea enfrentada de manera
conjunta: Gobierno local y poblacion organizada.

La infraestructura productiva es débil y predominantemente agropecuaria, principalmente
se cultivan café, verduras y hortalizas, y maiz, orientados a la alimentacién de las
familias.

Con relacion a la articulacion interna del municipio, la red de calles y caminos vecinas
gque conectan a los cantones y caserios, es deficiente, ya que la mayoria son de tierra, lo
cual dificulta el acceso principalmente en la época de invierno. Por otra parte en las vias
de acceso que conectan con los municipios aledafios, también predomina la superficie de
rodamiento de tierra. Hay presencia de bastantes ONGs, Universidad Matias Delgado e
instituciones publicas que proporcionan asistencia técnica en seguridad y capacitacion de
artesanos y emprendedores en diversos temas.

Tienen la ventaja de pertenecer a la Asociacidbn de Municipios de la Regi6n Sur del
Departamento de La Libertad AMUSDELI, la que les apoya en diversos temas,
especialmente en el desarrollo urbano.

No obstante, el gobierno local es muy dinAmico en su gestidon y esta impulsando de
manera decidida la implementacion de politicas publicas que tengan como resultado
promover el desarrollo econémico local, por lo que el momento es propicio para
desarrollar la competitividad, lo que traerd ademas de beneficios de desarrollo productivo,
el mejoramiento de la infraestructura de los servicios publicos hacia las comunidades del
municipio.
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CAPITULO lll. GESTION MUNICIPAL

l1l.1 Gestion Municipal

El tema de gestion municipal™ es estratégico para el area de Desarrollo Econémico Local
y, especificamente, para el desarrollo de la Competitividad Municipal. La gestién de un
Gobierno Local determina la fortaleza de la institucionalidad municipal, la cual puede ser
fuerte, débil o medianamente fuerte.

Este capitulo pretende describir el funcionamiento del Gobierno Local como institucion,
enfatizando las areas basicas que definen su funcionamiento. Esas areas donde se
concentra la Gestién Municipal son cuatro:

Diagrama N° 3. Dimensiones del Desarrollo Local

Desarrollo Organizacional Finanzas Municipales

Municipio de
Comasagua

Gobernabilidad Democratica Servicios y Proyectos

FUENTE: Elaboracion propia basada en Barillas, N., Bran, S., etal. “Instrumento para la Autoevaluacion de la
Gestion Municipal”. San Salvador, Mayo de 2008. Pagina 8

Estas areas constituyen dimensiones que en la practica actian como un todo y se
interrelacionan los resultados.

“El buen desarrollo de estas dimensiones precisa fortalecer las capacidades de los
actores locales: personas y organismos que desde su arraigo local son el motor de un
proceso de fortalecimiento continuo y progresivo del municipio, basado en la

participacion, la inclusién, la equidad y la transparencia”®.

iZBase para enfocar el andlisis tomada de Instrumento para al Autoevaluacion de la Gestién Municipal, PROMUDE/GTZ
Ibid



a. Desarrollo Organizacional

Trata acerca del funcionamiento, desarrollo y efectividad de las organizaciones
humanas. Se concibe como el esfuerzo libre e incesante de la gerencia y todos los
miembros de la organizacién en hacer creible, sostenible y funcional a la Organizacion
en el tiempo, poniendo énfasis en el capital humano, dinamizando los procesos,
creando un estilo y sefialando un norte desde la institucionalidad.
En esta &rea, se analiza la capacidad de la municipalidad para:

i.  Operar de acuerdo a objetivos y metas,

il Ordenar el territorio,

iii. Contar con personal formado adecuadamente,

iv.  Implementar tecnologias modernas,

v. Implementar la equidad de género en la contratacion de personal y en la

aplicacion de las politicas.

Tabla N° 16. Desarrollo Organizacional

VELTELIES EO 1R Analisis de cumplimiento

organizacién
a.l. Capacidad de la 1. La municipalidad cuenta con un Plan Estratégico Participativo 2006-
municipalidad de operar | 2016, formulado con el apoyo de la Fundacion CORDES en el afio
de acuerdo a objetivos 2006, en el que se establece la siguiente vision:
y metas

“Convertirnos en un Municipio préspero, limpio, seguro, con una
organizacién y educacion integral en el que nuestra poblacion tenga
acceso a fuentes de trabajo, agua potable de calidad, electrificacién,
salud con el apoyo de instituciones gubernamentales y no
gubernamentales a través de la industria, el comercio y el ecoturismo,
creando alternativas de solucién a los diferentes problemas socio
culturales, econémicos, educativos, de salud, de infraestructura y de
seguridad. Creando centros de esparcimiento familiar, apoyando la
juventud, la nifiez y adulto mayor a través del deporte cultura y
formacién profesional en armonia con el medio ambiente y con la guia
espiritual de Dios ”

a.2. Capacidad de 1 En reuniones sostenidas con el responsable del Catastro Tributario,
ordenar el territorio éste informé que no se tiene incorporado en el registro catastral a
todos los contribuyentes de negocios ni a todos los que reciben
servicios publicos. Opind que la actualizacion de dicho registro anda
por un 90%.

Los registros catastrales no incluyen a los contribuyentes del area rural,
a pesar de que muchos reciben servicios municipales de alumbrado,
recoleccion y disposicién final de desechos, sin embargo, no cancelan
tasas por dichos servicios; ni pagan impuestos por desarrollar
actividades econémicas; ni se registran, porgue el Gobierno local toma
en cuenta que la gente del municipio es muy pobre.

2. A nivel regional, existe un Plan de Desarrollo Territorial para los
municipios de la Region Sur del departamento de La Libertad.

3. La Oficina de Planificacion de la Asociacion de Municipios de la
Region Sur OPAMUR es la unidad técnica que se encarga de
implementar el Plan de Ordenamiento Territorial y el personal se rige
por lo que esta reglamentado y normado, significando esto que existe
una mejor gestion en esta area.

a.3. Capacidad de 1. Bachillerato es el nivel de estudio promedio del personal de la
contar con personal municipalidad para la mayoria de empleados administrativos (jefes,
formado auxiliares, encargados de secciones, y otros. No obstante, a juicio de la
adecuadamente secretaria municipal, el nivel de formacion y experiencia de la mayoria




Variables de la L -
N Andlisis de cumplimiento
organizacion

es el adecuado para el tipo de funciones y responsabilidades
asignadas y asumidas.

2. Segun informacion proporcionada por la secretaria municipal, casi
todo el personal de todas las unidades de la municipalidad ha sido
capacitado por varias instituciones. Aunque no se cuenta con registros
de cada miembro del personal donde se lleve el control de las
capacitaciones recibidas; si se tiene informacién general de los cursos
que les han proporcionado.

3. No se lleva un registro de los dias promedio utilizados por el
personal en los cursos de formacion ni hay establecidos sistemas o
procesos para identificar las necesidades de capacitacion.
a.4.Capacidad de 1. Para el registro de las operaciones contables se cuenta con el
implementar Sistema Integrado de Contabilidad Gubernamental (SICGET), un
tecnologias modernas sistema moderno y eficiente implementado en la municipalidad.

2. Todas las unidades cuentan con computadoras aunque no tienen
acceso a internet.

a.5. Capacidad de 1. No existe equilibrio en la contratacion de personal municipal, un
implementar la equidad | 67.9% del total de empleados son hombres y solamente el 32.1%
de género en la mujeres

contratacion de Hombres = 19

personal Mujeres =9

2. De un total de 8 unidades administrativas (tesoreria, contabilidad,
UACI, etc.) una mujer ocupa puesto de decision (la jefa de Registro del

Estado familiar).
Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Informacién proporcionada por personal de la Municipalidad de Comasagua

i. Organigrama

La Municipalidad cuenta con una estructura organizativa y manuales de funciones y
descripcion de puestos aprobados por el Concejo Municipal en el 2008, Aunque se
considera que esta estructura ha variado y no esta actualizada al 2011, los
descriptores de puestos no han sido divulgados totalmente; ademas, se necesita un
Reglamento Interno de Trabajo.

El organigrama funcional se presenta en la Diagrama No. 4



Diagrama N° 4. Organigrama, ALCALDIA MUNICIPAL DE COMASAGUA (2010)
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ii.  Organizacién Politica

En Comasagua, el Gobierno Local lo
ejerce un Concejo Municipal integrado por
un Alcalde, un Sindico, ocho Regidores
Propietarios y cuatro Regidores Suplentes;
del total de regidores 8 son hombres y 4
mujeres. ElI Concejo ejerce el gobierno
municipal mediante su caracter deliberativo
y normativo otorgado por el Caodigo
Municipal, y haciendo uso de sus
facultades y obligaciones (articulos 30 y
31); de igual forma, el alcalde municipal
representa legal y administrativamente al
municipio (Articulo 47) y es el titular del gobierno y administracion municipal.

La tabla No.17 muestra la composicién del Concejo Municipal para el periodo comprendido
entre 1 de Mayo del 2009 al 30 de Abril del 2012.

Tabla N° 17. Composicién del Concejo Municipal2009-2012

Nombre Cargo \

Danilo de Jesus Molina Alcalde Municipal.
José Ovidio Rivas Grande Sindico Municipal
Carlos Antonio Valladares Alvarado Regidor propietario
Manuel Antonio Coreas Orellana Regidor propietario
Deisy Rosaura Cines Rivas Regidora propietaria
Ana Silvia Inocente de Alfaro Regidora propietaria
José Raul Serrano Regidor propietario
Joselin Hernandez Velasquez Regidora propietaria
Evelin Iraheta Hernandez Regidora suplente
Leidi Ayala de Mancia Regidora suplente
Yeni Elizabeth Monzon Lépez Regidora suplente
Irene del Carmen Garcia de Vega Regidora suplente

FUENTE: Directorio Municipal El Salvador 2009-2012. FUNDAUNGO

b. Finanzas Municipales:

Considera la Gestién Financiera que se realiza en la Municipalidad y que comprende el
conjunto de elementos que participan en la captacion y administracién de fondos
(Ingresos y Gastos municipales), siendo necesario que la Administracién Financiera
municipal se desarrolle con legalidad, transparencia, eficiencia, eficacia y economia.

La Municipalidad cuenta con informacion que expresa, en términos cuantitativos y
monetarios, las transacciones que realiza y las finanzas municipales y como esta
informacion es utilizada para tomar decisiones de inversion, financiamiento y operacion de
la Municipalidad.
En esta &rea, se analiza la capacidad de la Municipalidad para:

v Potenciar y optimizar la recaudacion

v" Manejo del presupuesto

v' Manejo de la deuda



v" Facultad administrativa financiera
v" Orientacion de la inversidn a sectores vulnerables

Tabla N° 18. Finanzas Municipales

verklles dela Anélisis de cumplimiento
organizacion P

b.1. Capacidad de
potenciar y
optimizar la
recaudacion
municipal

b.2. Capacidad de
manejo
presupuestario

b.3. Capacidad de
manejo responsable
de la deuda

b.4. Capacidad
administrativa
financiera.

b.5. Capacidad de
orientar la inversion
hacia sectores en
desventaja

1. En el 2010 la contribucién de los ingresos propios al total de ingresos
municipales fue apenas del 9.44%. La transferencia FODES represento el
90.55% de aporte a los ingresos municipales, lo cual tipifica al Municipio
como muy dependiente del financiamiento del Gobierno Central.

2. Lastasas y derechos municipales son las que mas contribuyen a la
generacion de Ingresos propios, observandose que en el afio 2010
contribuyeron con mas de la mitad del total recibido en este rubro (63.2%);
le siguen los ingresos en concepto de impuestos, con un 29.5% y por
Ultimo, el 5.6% se identificaron en concepto de ingresos financieros y
otros.

1. No se pudo obtener informacién sobre cual fue el porcentaje del
presupuesto anual efectivamente ejecutado en el afio anterior.

1. Este afio, el Municipio no report6 ningun tipo de deuda publica
contraida

1. La Municipalidad cuenta con el Sistema Integrado de Contabilidad
Gubernamental (SICGE) para el mantenimiento actualizado y oportuno de
registros contables y financieros.

2. No se ha realizado ningun estudio de los costos de los servicios
municipales que sirva para determinar el punto de equilibrio de los
servicios ofrecidos y asignar tasas adecuadas al cobro de los mismos. Esto
resulta en mantener el subsidio a los servicios publicos municipales
brindados.

1. De acuerdo con informacién proporcionada por el jefe de catastro,
muchas comunidades reciben talleres de capacitacion en artesanias, en
temas como artes manuales, floristeria, pifiateria, bordados, dibujo y
pintura, bisuteria, y costureria, relacionados con temas de
emprendedurismo con la finalidad de apoyar la economia familiar y mejorar
su nivel de vida.

FUENTE: Elaboracién propia sobre la base de Informacion proporcionada por personal de la Municipalidad de Comasagua

indice de Autonomia Financiera
Con este indice se conoce el grado de contribucién que las fuentes de financiamiento
externas tienen con respecto del financiamiento del presupuesto total de la municipalidad;
sefiala el grado de dependencia que la municipalidad tiene de esas fuentes para el
financiamiento de sus gastos totales en el periodo.

El célculo de la autonomia financiera, es a partir de la aplicacién de la formula siguiente:
Ingresos propios devengados ($83,099.91) entre Ingresos totales devengados
($879,406.94), lo que es igual al Indice de Autonomia Financiera (0.897)

Ingresos propios devengados
Ingresos totales devengados

Autonomia Financiera

Ingresos propios devengados $ 83,099.91
Ingresos totales devengados $879,406.94

= 0.094



El indice de Autonomia Financiera del municipio para el afio 2010 fue de
aproximadamente 0.094, lo cual significa que por cada $1.00 de ejecucién presupuestaria,
solamente $ 0.09 centavos de dolar son aportados por recursos propios de la
Municipalidad; los restantes $0.91 centavos provienen de recursos externos, basicamente
transferencias del FODES que recibe la municipalidad, lo que denota la gran dependencia
gue el Municipio tiene de los flujos de financiamiento externo, para el pago de las
obligaciones presupuestarias del afio.

El aporte de ingresos propios a los ingresos totales percibidos ha sido bastante bajo, lo
gue refleja una mayor dependencia del Gobierno Local de las transferencias recibidas del
Gobierno Central a través del Fondo para el Desarrollo Econdmico y Social (FODES). (ver
tabla No. 19 y Gréfica 1).

Tabla N° 19. Estructura de los Ingreso Totales Afio 2010

’ 2010 Autonomia 2010
Ingresos Propios $ 83,099.91 9.45%
Transferencias $ 796,307.03 90.55%
Total Ingresos $ 879,406.94 100.00%

FUENTE: Informes de Ejecucion Presupuestaria, Departamento deContabilidad Municipal

Grafico N° 1. Estructura de Los Ingresos del Municipio 2010
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FUENTE: Informes de Ejecucion Presupuestaria, Departamento de Contabilidad Municipal

ii. Composicion de los Ingresos Propios

Durante el afio 2010 los ingresos devengados de tasas por servicios representaron mas
de la mitad de los ingresos propios (63.2%), los duefios de negocios contribuyeron con el
29.5%, con el pago de impuestos por la actividad econdmica ejercida; la venta de bienes y
servicios representé apenas un 1.7% del total de ingresos propios y, los ingresos
financieros y otros también aportaron muy poco a estos ingresos (5.6%).



Tabla N° 20. Composicién de Ingresos propios Afio 2010

. : 2010
Tipo de Tributo -
Cantidad en US$ %
Impuestos 24,505.28 29.5%
Tasas y Derechos 52,538.47 63.2%
Venta de Bienes 'y 1,387.62 1.7%
Servicios
Ingresos Financieros y 4,668.54 5.6%
Otros
Total Ingresos Propios 83,099.91 100.00%

Fuente: Informes de Ejecucion Presupuestaria, Departamento de Contabilidad Municipal

Gréfico N° 2. Composicion de ingresos propios, 2010
Municipio de Comasagua
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FUENTE: Informes de Ejecucion Presupuestaria, Departamento de Contabilidad Municipal

c. Servicios y Proyectos

Comprende la verificacién de la calidad y cobertura de los servicios municipales, si se
cumplen con los tributos y contribuciones y si se generan alternativas focalizadas(a través
de proyectos) destinadas a solucionar las demandas de la poblacién, principalmente de
los sectores en desventaja.

En esta area, se analiza la capacidad de la municipalidad para:
Ofrecer servicios municipales

Oferta de proyectos municipales

Interactuar con clientes y beneficiarios municipales
Asegurar el saneamiento del municipio

Orientar proyectos hacia sectores en desventaja

AN NN NN



Tabla N° 21. Analisis Area Servicios y Proyectos

Variables de la organizacién Andlisis de cumplimiento
c.1. Capacidad de ofrecer servicios 1. Los servicios que presta la Municipalidad a la
municipales poblacién en general (incluyendo a duefios de

negocios, empresas, cooperativistas, etc.) son los
de: 1) alumbrado publico, 2) aseo, 3) recolecciény
disposicion final de desechos, 4) mantenimiento de
vias, y 5) mercado de productos en general. En
Comasagua, el Gobierno Municipal también provee
a la poblacion servicios de ludotecas, centro de
formacion de la mujer, y oficina de comisién de
prevencion. Por los primeros 5 servicios, la
municipalidad recibe un pago que permite su
mantenimiento; los otros servicios por lo general se
brindan gratuitamente.

Ademas de los servicios generales mencionados,
se brindan servicios “especializados” dirigidos a los
comerciantes, duefios de negocio 0 empresarios;
estos servicios son: a) Facilidades de pago de
impuestos y tasas por servicios mediante
convenios ofrecidos a todos los contribuyentes en
mora, sin discriminacion politica, religiosa o de
cualquier otro tipo; b) Notas con recordatorio para
gue las empresas presenten la declaracién anual
jurada; ¢) Respuesta a solicitudes de apertura,
cierre o cualquier otro tramite solicitado por los
duefios de negocios; y otros.

2. El area rural no recibe todos los servicios
descritos anteriormente. Son muchos los territorios
(cantones, caserios, comunidades) que cuentan
con alumbrado publico y empedrado, adoquinado
o fraguado de vias; sin embargo, la Municipalidad
no cobra por estos servicios ya que no tienen
registros catastrales para estos sectores, y no
registra los negocios ubicados en esta area.

c.2. Capacidad de oferta de proyectos 1. Los artesanos, micro y pequefios

municipales comerciantes, jévenes y mujeres emprendedoras
son los principales beneficiados con proyectos
desarrollados por la municipalidad.

2. Pocas comunidades son beneficiadas con
proyectos que en su mayoria van dirigidos a
fortalecer las capacidades de jovenes, mujeres y
nifios. Los temas o areas que se abordan son las
de emprendedurismo, artes manuales, convivencia
social, y prevencion de violencia. El gobierno local
gestiona con organismos de cooperacion e
instituciones nacionales la implementacion de
proyectos productivos en beneficio de los
ciudadanos; aunque hay que reconocer que
algunas ONG’s como “Techo para mi Pais” y otros
similares, establecen contacto directo con las
comunidades y no involucran a la municipalidad.
c.3. Capacidad de interactuar con clientes y 1. No existe ni funciona un mecanismo
beneficiarios municipales institucional de registro, seguimiento y resolucién
de quejas y demandas de los clientes.




Variables de la organizacion

Analisis de cumplimiento
2. La municipalidad no maneja la informacién
sobre el numero de proyectos ejecutados, que
han contado con el involucramiento de comités de
proyectos o de ADESCOS.

c.4. Capacidad de asegurar el saneamiento
del municipio

1. EI90% de hogares y negocios ubicados en el
area urbana del municipio reciben el servicio de
recoleccion de basura.

2. La Municipalidad cuenta con un sitio
controlado para la disposicion final de desechos
sélidos, ubicado en el Municipio de La Libertad,

3. Launidad de medio ambiente es la encargada
de detectar/tratar focos de infeccion o
contaminacion, aplicando para ello el marco legal
que regula el tema a nivel nacional; coordinando
acciones con la unidad de salud y el MARN

c.5. Capacidad de orientar proyectos hacia
sectores en desventaja

1. No se pudo conocer sobre proyectos orientados
a sectores en desventaja (pobreza extrema y
relativa, enfrentando un déficit habitacional, sin
tener acceso a agua y saneamiento, viviendo con
discapacidades, o con VIH o en riesgo a
desastres). El porcentaje que del total se invierte
en estos sectores no se tiene.

FUENTE: Elaboracién propia sobre la base de Informacion proporcionada por personal de la Municipalidad de Comasagua

d. Gobernabilidad Democratica

Se refiere a que la municipalidad propicie el involucramiento de la poblacion en las
decisiones del gobierno municipal que se relacionan con el mejoramiento de sus

condiciones de vida.

En esta &rea, se analiza la capacidad de la municipalidad para:

SNANENENEN

Promover la organizacion de la sociedad civil
Implementar procesos de transparencia

Promover la participacion y concertacion local

Informar la normativa legal a la poblacion

Potenciar la participacion de grupos en desventaja social

A continuacion se aprecia un breve andlisis de la gestion desarrollada por la
municipalidad, tomando como base las cuatro areas de observaciéon

Tabla N° 22. Andlisis Area de Gobernabilidad Democratica

Variables de la organizacion Andlisis de cumplimiento

d.1. Capacidad de promover la
organizacioén de la sociedad civil

1. No es comun que las municipalidades
manejen un registro o porcentaje de
ciudadania; en el caso de Comasagua, un
indicador positivo que se puede rescatar es que
llevan control de la cantidad de ADESCOS
acreditadas en el municipio, tanto las
organizadas y legalizadas como las que estan
pendientes de ser juramentadas. También, la
cantidad de Juntas de Agua formadas y de
escuelas EDUCO que son comunitarias; asi
como los comités y otras asociaciones de
jévenes. Cada unatiene su lista de asociados
y asociadas.




Variables de la organizacion Analisis de cumplimiento

2. No se cuenta con informacién sobre otro
tipo de grupos organizados en el municipio,
gue no tengan personeria juridica.

d.2. Capacidad de implementar la 1. La municipalidad no pone a disposicion

transparencia municipal publica informacién relacionada con el
cumplimiento del plan de desarrollo local,
estados financieros y presupuesto municipal;
esto se debe a que el gobierno local no
monitorea n i evalGa sus instrumentos de
planificacion. A excepcion de lo relacionado a
presupuesto y estado de ejecucion de los
proyectos municipales que se dan a conocer
en los programas de fiestas patronales.

d.3. Capacidad de promover la participacién 1. Los mecanismos de participacion que

y concertacién local existen y funcionan en el municipio son:
cabildo abierto, planificacion participativa, y
mesas de seguridad y prevencion de violencia.

d.4. Capacidad de informar las normativas 1. No se ha socializado con la poblaciéon
legales a la poblacion el tema de ordenanzas reformadas o
elaboradas durante el 2010.
d.5. Capacidad de potenciar la participacion 1. Se cuenta con politicas municipales
de los grupos en desventaja social dirigidas a la mujer, la nifiez y adolescencia,

las cuales se aplican desde la Unidad de
Proyeccién social.

FUENTE: Elaboracién propia sobre la base de Informacion proporcionada por personal de la Municipalidad de Comasagua

[11.2 Analisis de la Gestion municipal en relacion al clima de negocios

existente

Teniendo de base el nuevo rol del gobierno municipal como Gestor del desarrollo
econémico local, en el 2009, el Programa de USAID “Promocién de Oportunidades
Econémicas” desarrollé el Proyecto “indice de Competitividad Municipal (ICM)’, para
medir dentro de un pais el clima de negocios a nivel nacional y la capacidad que tienen
las municipalidades para generar y hacer cumplir las politicas regulatorias comerciales
gue estimulen el desarrollo del sector privado.

El ICM evalGa nueve subindices'’ relacionados con la gobernabilidad econémica local:
Transparencia, Servicios Municipales, Pro actividad, Pagos Informales, Seguridad
Ciudadana, Tiempo para cumplir con las regulaciones, Tasas e Impuestos, Costos de
Entrada y Regulaciones Municipales.

El objetivo del ICM es mejorar el desempefio del gobierno local y del sector privado,
identificando las areas en las cuales las municipalidades pueden mejorar, favoreciendo
asi la competitividad de las empresas que operan dentro del municipio.

ICM para el Municipio de Comasagua

En el 2009, de los 100 municipios con mayor poblacion que fueron evaluados, 5
obtuvieron un promedio de desempefio excelente del ICM, siendo del departamento de La
Libertad los municipios mejor evaluados: Antiguo Cuscatlan (7.94) y La Libertad (7.32);

" indice de Competitividad Municipal (ICM) 2009, El Salvador. Preparado para USAID El Salvador. Pag. 2




posicién que mantuvieron en el 2011 logrando mejorar su promedio de desempefio (8.01
y 7.78 respectivamente).

Comasagua no participéd en la primera medicidon, pero a solicitud de sus autoridades
municipales y dado que es parte del “Proyecto de USAID para la Competitividad
Municipal”’, fue considerada su inclusién y por ello se cuenta con el promedio 5.59 de
desempefio otorgada en el 2011 por los duefios de negocio del Municipio.

Por las razones expuestas anteriormente no ocupa una posicion donde se le pueda
comparar con el resto de municipalidades, pero el promedio obtenido lo ubica cerca de los
municipios que obtuvieron promedios mas bajos y significa que los comerciantes,
empresarios y/o emprendedores no estaban nada satisfechos con los servicios que les
brindaba la municipalidad, ya fuera por las obras publicas no realizadas, las pocas
facilidades que les brindaban para procedimientos administrativos y de pago de
impuestos, la baja promocion del turismo y oportunidades de negocios, etc.

Los subindices con calificacion muy baja en el 2011 fueron, en su orden, los relacionados
a Servicios Municipales, Tasas e Impuestos Pro actividad, Tiempo para Cumplir
con Regulaciones, Regulaciones Municipales y Transparencia; los que reflejan donde
estan menos satisfechos los comerciantes, empresarios y/o emprendedores. No obstante,
la calificacion obtenida en los subindices Pagos Informales, Seguridad Ciudadana y
Costos de Entrada son bastante aceptables (tabla No 24 y graficos 4 y 5).

Tabla N° 23. ICM Comasagua: Avances y Desafios

Zaragoza Valor Posicion

ICM 2009
ICM 2011 5.59
Mejoras 0.64

Fuente: Elaboracion propia del informe del indice de Competitividad Municipal 2009-2011

Tabla N° 24. Resultados del ICM Comasagua 2011

indices 2009 2011
Transparencia 5.78
Servicios Municipales 3.76
Pro actividad 4.88
Pagos Informales 7.23
Seguridad Ciudadana 6.94
Tiempo para cumplir con las regulaciones 5.02
Tasas e impuestos 4.13
Costos de entrada 8.91
Regulaciones Municipales 5.65

FUENTE: Elaboracion propia del informe del indice de Competitividad Municipal 2009-2011



La Grafica No.3 muestra la posicion obtenida en la medicion del ICM realizada en el 2011.

Gréfico N° 3. Resultados ICM 2011 Municipalidad de Comasagua
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FUENTE: Elaboracion propia del informe del indice de Competitividad Municipal 2009-2011

Grafico N° 4. Comparacion de Valores para nueve indices de ICM,
Maximos y Minimos 2009 - 2011
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FUENTE: Elaboracion propia del informe del indice de Competitividad Municipal 2009-2011

Al hacer una lectura de las puntuaciones minimas y maximas obtenidas en el 2011
(Grafica No. 4), se aprecia que el Gobierno Local de Comasagua deberd hacer mucho
esfuerzo para superar los promedios obtenidos localmente si quiere subir de posicion y
estar al menos entre los primeros 50 municipios mejor evaluados por sus actores del
sector privado. El reto maximo que tiene es superar sus subindices mas bajos, que son:



i. Servicios Municipales (3.76): Este es el mayor reto, ya que a Antiguo Cuscatlan le
dieron la nota maxima de 10; sin embargo, aunque no le apueste a superar la
mejor nota, al menos debe superar la puntuacion y consultar a los actores del
sector privado para trabajar en funcién de lo que demanden en esta area.

ii. Tasas e Impuestos (4.13): Este indice representa un desafio grande para la
administracion municipal, ya que tendrd que poner en marcha estrategias efectivas
y eficientes orientadas a superar el valor obtenido en la medicién del 2011,
enfrentandose principalmente a la cultura del no pago de mucha de la poblacién
residente en el municipio. La nota “maxima” obtenida a nivel nacional fue de 8.89.

iii. Pro actividad (4.88): La labor de este gobierno municipal ha sido muy rica en cuanto
a buscar soluciones a problemas de comunicacion vial y de oportunidades de
negocios y emprendimientos que enfrentan algunos sectores, como los y las
artesanos(as) y pequefios comerciantes rurales (emprendedores). Esto les ha
llevado a apoyar con transporte para trasladarse a lugares donde se realizan ferias
de productos a vendedoras y sus ventas; asi como a promover, en coordinacion
con MITUR y el Comité de turismo, las Noches Turisticas. Si bien la nota obtenida
esta cerca del 5, todavia hay mucho que hacer para alcanzar al menos la maxima
puntuacion otorgada, por los actores del sector privado del Gobierno de la
Municipalidad de La Libertad, de 8.40

Los siguientes subindices a superar siempre son de los mas bajos en el orden
mencionado y pueden estar muy ligados entre si.

i. Tiempo para Cumplir con Regulaciones (5.02) y Regulaciones Municipales (5.65):
Estos 2 subindices dependen mucho de la eficiencia en la atencién brindada a los
usuarios y actores privados, asi como en la aplicacion de normativas consensadas
con los mencionados.

ii. Transparencia (5.78): El Gobierno Local debe revisar los mecanismos de
transparencia que estan aplicando, a fin de mantener a la poblacién informada
clara y oportunamente, sobre cambios en las regulaciones, proyectos y acciones
gue puedan afectar a los productores, comerciantes, inversionistas y poblacién en
general, . Este indice con el anterior estan altamente relacionados y el
cumplimiento de los mismos puede potenciar el crecimiento de este Municipio.

[11.3 Transparencia

En este apartado se intenta conocer la interaccion de la administraciébn municipal con la
comunidad a través de los mecanismos de transparencia y participacion ciudadana utilizados
como politica forjadora de confianza alrededor del gobierno local que refuerce la
gobernabilidad frente a la gestion municipal.

Alcanzar altos niveles de transparencia en la gestién de los municipios es un reto actual, no
solamente por la modernizacion y el mejoramiento de la eficiencia, el alcance de objetivos y la
recuperacion de la credibilidad de la administracion publica frente a los ciudadanos, sino para
prevenir la corrupcion de una manera abierta.

La Municipalidad de Comasagua alcanz6 una puntuacion de 5.78 en este indice, siendo el
mayor valor alcanzado 8.01, por lo que tendra que fortalecerlo para mejorar el resultado en la
proxima medicion. Aunque el gobierno local ain no cuenta con una unidad especifica que se



encargue de la Transparencia Municipal, si manifestaron que a través del trabajo de los
Concejales han desarrollado los siguientes mecanismos de informacién, acercamiento y
participacion:

i. Visitas Comunitarias: Estas son realizadas por los promotores sociales y
principalmente por los Sefiores(as) Concejales que atienden cada sector y comunidad.
Generalmente estas reuniones son para tratar temas relacionados con proyectos de
interés para los grupos que han promovido la realizacion de los mismos, y lo
relacionado con el aporte o participacion de los grupos, integrados por mujeres y
hombres adultos, se aclara que los jovenes pocas veces aplican este mecanismo en
la ejecucion de las obras o en el desarrollo de procesos participativos requeridos por
los proyectos que se van a ejecutar o estan en ejecucion.

ii. Plan Estratégico Participativo: Con amplia participacion de representantes de
organizaciones de desarrollo comunitario (ADESCOS), sectores organizados Yy
representantes de la Municipalidad, se desarrollé el instrumento denominado “Plan
Estratégico participativo 2006-2016” como una herramienta que sirve y permite
viabilizar el rumbo que se proyecta desarrollar dentro del marco de eficiencia y eficacia
y, en respuesta a la decisién que tomen, tanto los representantes de la comunidad
como los de la municipalidad.

iii. Cartelera Informativa (peridodico mural): Se encuentra en un lugar visible de la
Alcaldia; es un verdadero mecanismo informativo cuyo tamafio y contenidos estan
actualizandose periddicamente.

iv. Pagina web: Contiene informacion variada del municipio en general, incluyendo
aspectos de la gestién municipal. Su direccion es: http://www.alcaldiacomasagua.com.

En El Salvador, el Cédigo Municipal es la ley que “tiene por objeto desarrollar los
principios constitucionales referentes a la organizacion, funcionamiento y ejercicio de las
facultades autbnomas de los municipios” (Art. 1 CM). Como una medida especifica para
actualizar este marco normativo, fue reformado el Cddigo Municipal por Decreto
Legislativo N° 929, del 20 de Diciembre de 2005, que se publicé en el Diario Oficial N° 12,
Tomo 370, del 18 de enero de 2006.

Esta reforma incluy6 el Capitulo | del titulo IX que contempla mecanismos de participacion
ciudadana y transparencia en la gestion municipal, mecanismos que las municipalidades
deben implementar o los ciudadanos, exigir su cumplimiento. Estos mecanismos son:
1) Las Sesiones Publicas del Concejo Municipal, 2) Los Comités de Desarrollo Local
(CDL), 3) El Presupuesto de Inversion Participativa, 4) La Consulta Popular, 5) El Cabildo
Abierto, 6) El Plan de Inversién Participativo y 7) La Consulta Vecinal Sectorial. Cada uno
de ellos, se presentan de manera sencilla y concreta iniciando por ofrecer una definicién,
mostrar su importancia, sefialar su base legal, establecer las condiciones minimas para su
ejercicio y hacer algunas advertencias de caracter legal.

Es un reto contemporéaneo el lograr altos niveles de transparencia en la gestién de los
asuntos publicos en general (en este caso, referido a la gestion de los municipios) no
solamente para prevenir la corrupcion de una manera abierta, sino, ligandola a la
modernizacion de la administracion publica mediante el mejoramiento de la eficiencia, el
alcance de objetivos y la recuperacion de la credibilidad frente a los ciudadanos.


http://www.alcaldiacomasagua.com/

[1l.4 Cobertura y Situacion Financiera de los Servicios Municipales

La prestacion de los servicios publicos en el municipio se brinda en su mayoria en el area
urbana, aunque algunos cubren amplios sectores de la zona rural, tal es el caso del
alumbrado publico. Esta prestacion cubre principalmente el Alumbrado publico, Aseo vy
Recoleccién de Desechos Sélidos (tabla No. 25).

Tabla N° 25. Porcentaje de Viviendas (Urbana) Recibiendo Servicios

ServiciosPublicos | Cobertura
Alumbrado Publico 90%
Recoleccion de Desechos 90%
Disposicion Final 90%
Mantenimiento de Vias 90%
(Adoquinado mixto)

FUENTE: Informacién proporcionada por Unidad de Administracion Tributaria Municipal

De acuerdo a informacién proporcionada por el jefe de Catastro, la cobertura de servicios
publicos de Alumbrado, Adoquinado mixto y Recoleccion de Basura es de un 90% en el area
Urbana y en la rural practicamente no se brindan estos servicios, a excepcion de los
asentamientos de Bello Horizonte y El Rosario, donde la Municipalidad proporciona
Alumbrado publico y Recoleccion de Basura.

De acuerdo a lo manifestado por el alcalde, Ing. Danilo Molina, uno de los problemas que
agueja a la mayoria de las municipalidades, es el manejo y disposicion final de los
desechos solidos, por lo que para prestar un eficiente servicio y no afectar a la ciudadania
con el incremento de tasas, por la tarifa de $34.00 cobrada por MIDES, la alcaldia hace
uso del relleno sanitario que opera desde hace 18 meses en el Puerto La Libertad, para
depositar sus desechos. Este proyecto naci6 como una iniciativa de la Asociacion de
Municipios del Sur de La libertad (AMUSDELI).

La Municipalidad de Comasagua no ha establecido una tasa diferenciada para el cobro
del servicio por recolecciéon de desechos ya que esta tarifa es subsidiada por el gobierno
municipal.

En la actualidad los servicios publicos que se prestan son los siguientes:
i.  Alumbrado publico
i.  Adoquinado mixto
ii.  Recoleccion de Basura
iv. ~ Casa comunal
v.  Cancha de basquetbol
vi.  Chalets Municipales
vii.  Sanitarios publicos
viii. Red de agua potable (Administrada por ADEMAC)
ix.  Mercado Municipal
X.  Ambulancia.

Otros servicios
i. Iglesia Parroquial San Mateo Apostol
ii.  Transporte publico
iii. Puesto de la Policia Nacional Civil
iv.  Red telefénica local



v.  Teléfonos publicos
vi. Casa de la Cultura.
Vil. Ludoteca Naves

[11.5 Proactividad

Se define como Proactividad™® a la gestion del Gobierno Local, para generar el ambiente
de competitividad y atraer negocios e inversiones, o para promover el establecimiento de
actividades econdmicas.

La gestiébn del Gobierno Local, para generar el ambiente de competitividad y atraer
negocios e inversion, o para promover el establecimiento de actividades economicas es
muy positiva.

El actual Gobierno Municipal goza de la confianza de cooperantes y de organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales quienes les apoyan para enfrentar problemas
como la inseguridad ciudadana, proyectos econdémicos en apoyo a emprendedores, etc.

[11.6 Seguridad

La seguridad ciudadana es otro tema en el cual la
municipalidad ha invertido esfuerzos y recursos por
muchos afios. El énfasis ha sido en acciones de
prevencién a través de la MESA DE SEGURIDAD
CIUDADANA integrada por representantes de las
principales instituciones presentes en el Municipio:
Gobierno Municipal, policia Nacional Civil, Juzgado
de Paz, iglesias, Unidad de Salud y educacién
quienes se rednen, tratan la problematica y trasladan
las decisiones tomadas al COMITE DE SEGURIDAD
CIUDADANA, conformado por los que integran la
mesa de seguridad ciudadana mas representantes de: comerciantes, Asociacion de
Mujeres, ADESCOS, y sociedad civil.

La prevencion es un eje transversal que se aplica al abordar la violencia intrafamiliar, la
equidad de género, nifiez y adolescencia; se trabaja por medio de charlas dirigidas a
jévenes para evitar que se involucren en pandillas y drogas; y, por medio de actividades
de apoyo, con el involucramiento de la poblacién en el manejo del tema de seguridad
ciudadana, enfatizando la «prevencion» de la delincuencia y violencia, a través de charlas
dirigidas a alumnos y a padres de familia.

[1l.7 Normativa Municipal: Ordenanzas de Tasas, Reglamentos,

Regulaciones a Empresas

El Art. 203 de la Constitucion de la Republica establece que los municipios seran autbnomos
en lo econdmico, en lo técnico y en lo administrativo, y se regiran por un Cédigo Municipal,
gue sentara los principios generales para su organizacion, funcionamiento y ejercicio de sus
facultades autonomas.

indice de Competitividad Municipal 2009. Resumen Ejecutivo



Como en la mayoria de los paises, la Constitucion de la Republica determina que la potestad
para decretar impuestos es exclusiva del Organo Legislativo, en este caso, de la Asamblea
Legislativa. La autonomia municipal se le faculta para crear, modificar y suprimir tasas y
contribuciones publicas para la realizacidon de obras determinadas dentro de los limites que
una ley general establezca (Art. 204 de la Constitucién de la Republica). Otro instrumento del
marco normativo es la Ley General Tributaria Municipal.

Las normativas descritas en la siguiente tabla, en alguna medida contribuyen con el trabajo
gue desarrolla la municipalidad en el &rea tributaria.

Tabla N° 26. Normativa relacionada con la administraciéon
financiera-tributaria municipal

. Fecha de Diario
b el Publicacién | Oficial

1 Ley de Impuestos Municipales 18-12-1995 234 409 329
2 Ordgngnza regL!Iadora de Tasas por 22.09-1994 _ 14 304
Servicios Municipales
3 Reformas a la Ordenanza reguladora de 14-08-1997 -- -- --
Tasas por Servicios Municipales 28-04-1998 -- 2 339
20-10-1998 - 9 341
16-01-2002 = 3 =
15-05-2003 - 2 359
4 Ley de Urbanismo y Construccién 13-02-1991 36 708 310

FUENTE: Informacion proporcionada por Unidad de Administracion Tributaria Municipal

Las normativas mencionadas en la tabla anterior, en alguna medida contribuyen con el
trabajo que desarrolla el area tributaria.

La Ley de Impuestos Municipales aprobada en el afio 1995, toma como base imponible
para cobrar sus tributos, los activos netos o imponibles que posean las empresas de los
sectores y actividades: agropecuarias, industriales, comerciales, de servicios vy
financieras; el cual, se determinara deduciendo del activo total, los activos gravados en
otros municipios, los titulos valores garantizados por el Estado y las retenciones legales a
empleados que al momento de presentar el balance respectivo no se haya liquidado.

Se gravan las actividades econdémicas con un impuesto fijjo e impuesto variable de
acuerdo a férmulas presentadas en tablas donde se establecen diferentes rangos de
activos imponibles.

También se analizé que esta ley en su estructura de cobro por medio de tarifa variable
tenia un comportamiento regresivo; es decir que los pequefios negocios porcentualmente
pagaban més con relacién a los grandes negocios, situacion que incumplia lo normado
en el Art. 29 de la Ley General Tributaria en la que se establece que las tarifas deben ser
progresivas o proporcionales.

La Ordenanza Reguladora de Tasas por servicios vigente desde el 22 de septiembre de
1994 fue reformada en las fechas descritas en la tabla No. 26 para incorporar o modificar
el cobro de servicios juridico administrativos (en 1997); servicios publicos por uso de
suelos, certificaciones y constancias, ingresos varios, derechos por servicios
administrativos y, licencias para urbanizaciones, lotificaciones, parcelaciones vy
construcciones (en 1998); cobro por colocaciones de postes, cajas telefénicas y uso de



cantareras (en 2003). La estructura de tasas manifiesta incrementos en comparacion a la
anterior, Sin embargo, no se tomaron de base estudios de costo o andlisis técnicos para
establecer los valores de las nuevas tasas.

[11.8 NiUmero de Negocios Registrados en el Catastro Empresarial

En la Unidad de Catastro de Empresas, Registro y Calificacion de Empresas; se solicitan
anualmente los balances a las empresas obligadas a ello, de acuerdo con el Cédigo de
Comercio; se realizan las inspecciones necesarias para la calificacion de las empresas
nuevas y se efectla el cierre de aquellas que dejan de operar en el municipio.

En la Unidad de Cuentas Corrientes y Registro de Cobros se lleva el control de las cuentas
individuales de los contribuyentes registrados; asimismo se elaboran los recibos de ingreso de
los contribuyentes que realizan pagos; también se emiten los convenios de pago para los
contribuyentes que lo solicitan. Existe un Manual de cobro y recuperacion de mora que
aplican en la préctica, los cobros se realizan mediante notas al contribuyente, dandoles un
plan de pago segun sea su capacidad econémica y dandole prioridad a los que tienen mas
tiempo de mora.

La tabla No. 27 describe la cantidad de empresas 0 negocios inscritos en la base de datos de
contribuyentes del municipio, detallando aquellas que, de acuerdo con las leyes de la
Republica, estan obligadas a llevar la Contabilidad Formal y en consecuencia, pueden
presentar Estados Financieros a la Municipalidad. La tabla No 27 detalla la cantidad de
negocios en el municipio, segun sector econémico.

Tabla N° 27. Empresas y Negocios Registrados
Empresas 0 negocios que presentan Total de
inventarios y pagan por medio de cuota empresas o

fija negocios
7 253 261
FUENTE: Departamento de catastro 2011

Empresas o0 negocios que

presentan balances

Tabla N° 28. Detalle de negocios por Actividad Econ6mica
Registrados en el Catastro Empresarial
Alcaldia Municipal de Comasagua
Unidad de Administracién Tributaria (Comercio)

Sector/Categoria Total por Categoria

1 | Comercial 195
2 | Servicios 28
3 | Financiero 0
4 | Industrial 32
5 | Agricola 06
Total 261

FUENTE: Departamento de catastro 2011



[11.9 Conclusiones

La municipalidad de Comasagua cuenta con instrumentos y herramientas que le permiten
orientar adecuadamente el trabajo a desarrollar, ejemplo: Plan Estratégico, manual de
organizacion y funciones, reglamento interno, equipo de computadoras, teléfonos
celulares, etc.

Aunque el personal es poco, se considera que todavia mantiene un nivel aceptable para
atender las demandas de la poblacion y los mandatos establecidos por ley. No se
identifica un responsable de atender el tema de competitividad municipal, o mejor dicho, el
tema econdmico; la atencion a proyectos direccionados en esta linea recaen en los
responsables de la unidad de promocién social, en el jefe de catastro, 0 en algunos
concejales que monitorean su implementacion en sus comunidades.

En el tema de las finanzas municipales, puede decirse que la municipalidad de
Comasagua presenta grandes dificultades para el financiamiento de las actividades y
proyectos, que a manera de inversiones en obras o en desarrollo de actividades de orden
econdémico, social, cultural o de otra indole, realiza segin su programacion financiera
anual. Es importante considerar que estdn muy lejos de alcanzar el equilibrio financiero
gue le permita percibir suficientes ingresos tributarios no son suficientes para pagar su
gasto corriente.

Si se habla de los servicios publicos, es notorio el esfuerzo que la municipalidad ha
realizado en la mejora constante y la cobertura creciente de los distintos servicios publicos
administrativo-juridicos y operativos que se brindan a la poblacién; aunque la demanda de
€s0S servicios siempre es creciente en las areas urbana y rural del municipio.

Las acciones de gobernabilidad democratica son un vehiculo conductor de confianza y
concertacién de espacios de diadlogo entre el gobierno local y la ciudadania, por lo que
serd importante que la municipalidad crezca en acciones de transparencia para que la
poblacién se sienta incluida e informada en las decisiones que el gobierno local realiza.
Importante sefialar que la municipalidad realiza esfuerzos encomiables en este punto,
pero se necesitan mas acciones efectivas que les acerquen mas a la poblacién y
conocer sus necesidades, para que puedan brindarle la atenciéon adecuada. y poder asi
gozar de una auténtica gobernabilidad en el municipio.

El indice de competitividad municipal de 5.59 obtenido por el Municipio de Comasagua
es bajo, en relacion al puntaje maximo obtenido en la medicion del 2011, que fue de 8.01.
Aunque es su primera medicibn la municipalidad debera trabajar para superar
progresivamente la brecha existente de 2.51 puntos. Es importante reconocer que el
Gobierno Local cuenta con una herramienta importante que es el Plan de Competitividad
el cual puede convertirse en un instrumento fundamental para darle direccion al
crecimiento sostenido del municipio y brindarle al mismo tiempo una ventaja competitiva
gue lo posicione como un lugar atractivo para la inversion. También es necesario que se
desarrollen los instrumentos de aplicacién de una politica de transparencia que genere
confianza en la ciudadania, y que le apueste a la concertacion a través del dialogo
publico- privado- municipal que permita la discusion y la formulacién de propuestas
sostenibles conducentes a convertir a Comasagua en un municipio competitivo.



La ampliacién de la cobertura en los servicios municipales a la poblacién se puede dar
en la medida que la municipalidad cambie sus estrategias de gestién para el crecimiento
de sus ingresos locales y que las mismas tenga un enfoque de sostenibilidad. Como
resultado de esos cambios la poblacién se vera favorecida con servicios esenciales y
oportunidades de desarrollo econémico, que contribuyen a mejorar su calidad de vida.

La municipalidad necesita contar con una normativa orientada a la organizacion,
incentivos, fomento y apuesta del municipio por el desarrollo productivo, empresarial, de
inversiones y de empleo local. La ausencia de esta normativa dificulta la accion
empresarial en el municipio. También se requiere que el Gobierno Local tenga clara su
politica empresarial municipal, a fin de alinear a los inversionistas a la apuesta del
gobierno vy evitar otro tipo de iniciativas que puedan ser poco o0 nada beneficiosas para el
crecimiento econémico del municipio.



CAPITULO IV
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CAPITULO IV. TEJIDO PRODUCTIVO Y EMPRESARIAL

IV.1 Tejido Productivo del Municipio

Este apartado contiene una descripcion de las principales actividades econdémicas
realizadas en el municipio. Se han identificado aquellos sectores que tienen mayor
potencialidad a partir de su capacidad para generar empleo, ingresos, produccién para
abastecer el mercado interno, entre otras.

a. Producto Interno Bruto PIB

Esta variable da el producto interno bruto (PIB) o el valor de todos los bienes y servicios
finales producidos dentro de una nacion en un afio determinado. El PIB al tipo de cambio
de paridad del poder adquisitivo (PPA) de una nacién es la suma de valor de todos los
bienes y servicios producidos en el pais valuados a los precios que prevalecen en los
Estados Unidos. Esta es la medida que la mayoria de los economistas prefieren emplear
cuando estudian el bienestar per cépita y cuando comparan las condiciones de vida o el
uso de los recursos en varios paises. La medida es dificil de calcular, ya que un valor en
dolares americanos tiene que ser asignado a todos los bienes y servicios en el pais,
independientemente de si estos bienes y servicios tienen un equivalente directo en los
Estados Unidos (por ejemplo, el valor de un buey de carreta o equipo militar no existente
en los Estados Unidos). Como resultado, estimaciones PPA para algunos paises se basan
en una canasta pequefia de bienes y servicios.

b. PIB per capita del municipio

Segun el informe 262 publicado en el 2005
por el PNUD, el PIB per capita en délares
para el Municipio de Comasagua era de
$2,060.00, ocupando la posicion veintiuna,
de 22, a nivel de Departamento de La
Libertad. Para el afio 2009, ese PIB se
incrementd6 a $2,514.30, ocupando la
posicion 205 a nivel nacional

Comasagua ha sido y es una poblacién de
agricultores, cuyo producto ancestral fue el -
Balsamo y después fue sustituido por el -

Café, de alli que su principal actividad

econémica sea el cultivo del Café, la recoleccion a través de los Recibideros y el
procesamiento basico 6 Agroindustria Cafetera en los Beneficios de Café.

c. Perfil del sector agropecuario

Las actividades econdmicas que desarrolla la poblacién son basicamente agricolas. Entre
las actividades agropecuarias sobresalen la produccion de café, maiz, frijol y la
ganaderia®®

En el IV Censo Agricola 2007-2008, Comasagua aparece con una predominante actividad
agricola (ver tabla No.29) con un total de 1,619 productores; de los cuales 1536 son
pequefios productores®, 1,324 de ellos residen en el area rural y 212 en el area urbana.

B, Mejia: Monografia de la Villa de Comasagua.

20 o
Pequefio Productor: Es el productor que consume la mayor parte de lo que produce y vende el excedente de su
produccion con el fin de suplir necesidades de subsistencia. Principalmente siembra de granos, cria algunos animales (para




Por otra parte se identificaron 778
viviendas con produccion solo de Patio,
entre las cuales 234 se ubican en el area
urbanay 543, en la rural. Esta produccion
se refiere a crianza de aves, cerdos,
conejos, etc. y cosecha de fruta de
temporadas, pero en cantidades
sumamente reducidas que generalmente
sirven para el autoconsumo.

La caracteristica de estos grupos de
personas (pequefios productores y
produccion de Patio) es que generalmente no reciben un salario por su ocupacién, sino
gue consumen la mayor parte de lo que producen, y venden el excedente de su
produccién con el fin de suplir necesidades de subsistencia.

Los productores comerciales?, es un grupo que generalmente concentra a medianos y
“grandes productores”, en el periodo 2007-2008 sumaban un total de 84 personas, 12 en
el area urbana y 71 en la rural; 15 de ellos en calidad de personas juridicas (Tabla No.
30).

Tabla N° 29. Clasificacion de la Produccion Agropecuariay
Viviendas con Produccidn solo de Patio, segin Area de Residencia. Comasagua

Clasificacién del productor agropecuario Viviendas con

el—;)é?wlas Comercial Pequefio(a) produccién solo de
P productor(a) ~__patio

duct " Total | Urbano | Rural |
PP | Total | Urbano | Rural | Total | Urbano | Rural | Total | Urbano | Rural
83 12

1,619 71 1,536 212 1,324 77 234 543
FUENTE: IV Censo Agropecuario 2007-2008, DIGESTYC, Ministerio de Economia. El Salvador

Segun la monografia del Municipio proporcionada por personal de la Municipalidad,
existen 20 fincas en el Municipio, las que se detallan a continuacion:

No. FINCAS No. FINCAS No. FINCAS
1 Germania 8 El Potrerén 15 San Rafael
2 La Estrella 9 San José 16 San Francisco
3 San Luis 10 La Unién (La Flecha) 17 San Ernesto
4 Santa Cecilia 11 Los Leones 18 El Transito
.5 El Rosario 12 El Niagara 19 Las Nubes
. 6 El Pefion 13 3 de Mayo 20 Los Castillos
.7 La Finquita 14 Santa Adelaida

produccion, tiro o transporte) y cosecha algunos frutales (Ministerio de Economia y Ministerio de Agricultura y Ganaderia.
"IV Censo Agropecuario 2007-2008". Resultados Nacionales. Diciembre de 2009. Pagina 39).
21Productor Comercial: Es el productor que destina la mayor parte de su produccion para la venta. Por lo general, cuenta

con infraestructura y utiliza tecnologia adecuada segun su rubro de produccién (Ministerio de Economia y Ministerio de
Agricultura y Ganaderia. "IV Censo Agropecuario 2007-2008". Resultados Nacionales. Diciembre de 2009. Pagina 39)



Tabla N° 30. Numero de productores por clasificacion de la Produccion
Agropecuaria, personeria juridicay género. Comasagua
Clasificacion de la productor agropecuario

Total ; =
personas Comercial Pequerio(a) productor(a)

1 Persona natural . .
productoras Total FEEEE! } Total Masculino Femenino

juridica Masculino | Femenino |

1,619 84 15 58 11 1,536 1,357 179
FUENTE: IV Censo Agropecuario 2007-2008, DIGESTYC, Ministerio de Economia. El Salvador

d. Perfil del sector agroindustrial
Ademas de las fincas identificadas, cuentan con
instalaciones para el procesamiento del café:
i. Beneficio ACOPASA
i. Beneficio Germania (Funciona por
Temporadas)
iii.  Mini Beneficio El Rosario

Lo que destaca en el Municipio, especialmente a
nivel rural, es una agroindustria muy artesanal, la
cual se desarrolla gracias a la cooperacion
internacional, brindada a través de ONG’'s, a
nivel de grupos familiares y con nifios y jovenes
(ej., produccion de encurtidos); asi como una iniciativa de mujeres dedicadas a la
produccién de pan.

Dentro de los VII Censos Econ6micos 2005 no se registran en el Municipio de
Comasagua empresas agroindustriales.

e. Perfil del sector industrial
Con respecto a este sector, ademas de los
Beneficios de café que se han considerado
dentro del perfil agroindustrial, se desarrollan
algunas actividades pequefias que se clasifican
dentro de este grupo, ejemplo:
i.  Elaboracion de tortillas
ii. Molienda de maiz humedo (molino para
nixtamal)
iii. Carpinteria
iv.  Talleres de Obras de Banco (fabricacion
de portones, puertas, marcos de puertas
y ventanas de hierro y aluminio).
v.  Sastreria (confeccién de trajes para hombre, etc.)

En el Municipio se registran un total de 17 establecimientos del sector industria que
brindan empleo a 33 personas®. Cabe sefialar que ademas existen algunas personas que
se dedican a la elaboracion de artesanias (mantas bordadas, repujado, entre otros).

No se registran ni medianas ni grandes fabricas.

22Ministerio de Economia. "VII Censos Econémicos 2005. Directorio Econémico Nacional". Pagina 27



f. Perfil del sector comercio y servicios

El sector terciario de la economia considera
actividades comerciales y de servicios como:
ferreterias, librerias, tiendas, venta de bebidas
alcoholicas (expendios), Chalets, laboratorios
médicos, comedores, pupuserias, barberias,
fotocopia y otros. Para el comercio local de
Comasagua existe un Mercado Municipal,
tiendas de mayoreo 'y otros. Su
comercializacion la realizan principalmente con
la Ciudad de Santa Tecla. Este sector es el que
ha concentrado la mayor parte de la poblacion
ocupada, ya sea en actividades formales o
informales.

En los establecimientos de este sector, excluyendo talleres, estaciones de gasolina y
transporte, se contrata preferentemente a mujeres. Sin embargo, estudios como el que
han realizado en los municipios de Zaragoza y La Libertad las representantes de la
Organizacién de Mujeres Salvadorefias - ORMUSAS, indican que se trata de empleo de
baja calidad o empleo precario, donde a menudo se violentan los derechos laborales de la
poblacién ocupada.

g. Perfil del sector turismo

El Municipio cuenta con un lugar turistico conocido como “El Pefién”, ubicado en el canton
del mismo nombre, aproximadamente 8 Km al sur de la poblacién, tiene una altura
aproximadamente de 108 metros y se encuentra a 958 msnm. Asi mismo Comasagua
tiene un lugar conocido como “El Bosque”, donde se puede disfrutar de un agradable
clima, ubicado 3 km al poniente del casco urbano y contiguo a este lugar existe un
condominio eco turistico llamado “Pontresina”, en donde las viviendas estan construidas al
estilo Suizo. También en el Caserio El Cacique, a 12 Km al sur, se encuentra un Beneficio
gue fue construido en 1885, y tiene un atractivo turistico por su antigliedad.

Lugar Arqueoldgico

En el Canton El Pefidn, existen dos piedras con
manifestaciones rupestres en dos piedras de
aproximadamente 7 metros de altura cada una, y
son denominadas Roca Norte y Roca Sur, Los
primeros reportes sobre la existencia de “La Piedra
Herrada” datan de 1926 por Jorge Lardé y por
M.E. Cristiani en 1984. - Posteriormente en 1999
el Arqueologo Marlon Escamilla realiza una visita al
sitio y da una interpretacion del lugar.

Los petrograbados que se encuentran en las rocas,
tienen diversas figuras, formas y disefios utilizando
diferentes tipos de tallado.

Las rocas se encuentran alineadas a una distancia aproximada de 100 metros entre ellas.
Actualmente el terreno es utilizado para la siembra de maiz



Por otra parte, Comasagua ademas de caracterizarse por su clima fresco, cuenta con los
restaurantes:

SAN ERNESTO: Ubicado en el Cantén El
Matazano, En el kilbmetro 11 ¥ carretera que
conduce de Santa Tecla hacia Comasagua,
lugar rodeado de mucha vegetacion y que
posee un mini zoolégico donde se podra
observar el venado de cola blanca. Dicho
lugar puede ser utilizado para Bodas, Fiesta
Rosa 0 reuniones empresariales ya que
cuenta con todo lo necesario para sala de
exposiciones, ademas cuenta con la ventaja
de poder consumir el café que en dicho lugar
se produce.

SANTA ADELAIDA: Ubicado en el Cantén El
Matazano, pertenece a la Asociacion
Cooperativa Productora y Beneficiadora Santa
Adelaida de R.L., se encuentra en el kilbmetro
13 de la carretera que de santa Tecla Conduce
a Comasagua, en el desvi6 denominado La
Sirena 1 kilometro hacia arriba, lugar
caracterizado por el clima fresco y sus
hermosuras de cafetales, donde el turista
podra elegir antes de degustar su platillo
favorito, el visitar un paradisiaco bosque con
lindos senderos, 6 visitar el beneficio de
procesamiento de café; En este lugar se tiene
la peculiaridad de consumir el café 100%
organico (Libre de todo quimico dafiino a la salud del ser humano), ademas en época de
cosecha, se podra saborear ricas naranjas producidas en este mismo lugar.

SAN ANTONIO: Ubicado a medio kildmetro
del casco urbano en las instalaciones donde
funciona la Cooperativa. Es bastante nueva
su construccién por lo que abren sus puertas
al publico solamente los fines de semana y
en dias festivos

h. Cooperativas existentes en el municipio
Algunas de las cooperativas de produccion que se identifican en el Municipio de
Comasagua se mencionan en siguiente tabla:



Tabla N° 31. Asociaciones empresariales, cooperativas

Asociaciéon/Cooperativa

Asociacién Cooperativa de Produccién Agropecuaria Santa
Adelaida (ACOPASA)
Fincas: Santa Adelaida Las Nubes, Los Castillos y 3 de Mayo

‘ Actividad Econémica

Produccion Agropecuaria (Café)

Cooperativa de la Reforma Agraria El Faro

Produccion Agropecuaria (Café)

Cooperativa de la Reforma Agraria San Antonio

Produccién Agropecuaria (Café)

Cooperativa de la Reforma Agraria El Sitio

Produccion Agropecuaria (Café)

FUENTE: Departamento de catastro 2011

IV.2 Tejido Empresarial

El tejido empresarial es bastante pobre, sobresaliendo los pequefios establecimientos.
Segun datos del Censo Econdmico 2005 existian 100 establecimientos, cuya composicion

se muestra en la tabla No. 32 y en el grafico No. 5.

Tabla N° 32. Total Establecimientos y personal ocupado por sector

Tipo de No. de % de No. de % de
Establecimientos | Establecimientos | Establecimientos Empleados Empleados
Agroindustria 0 0 0 0
Minas y Canteras 0 0 0 0
Industria 17 17.0 33 21.0
Comercio 71 71.0 108 68.8
Servicios 11 11.0 15 9.6
Electricidad 0 0 0 0
Construccion 0 0 0 0
Transporte 1 1.0 1 0.6
TOTAL 100 100.00 157 100.00

FUENTE: IV Censo Econémico 2005, DIGESTYC, Ministerio de Economia. El Salvador

Gréfico N° 5. Composicion del Tejido Empresarial por Sectores
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El Cuadro No, 32 presenta la siguiente situacion:
Respecto al peso de las actividades econdémicas en el Municipio de Comasagua; los VIl
Censos Econdémicos 2005 destacan las actividades del sector comercio (71.0%), servicios



(11%) e industria (17.0%). No obstante, es preciso considerar que este informe no toma
en consideracién al sector agropecuario, pues los datos del sector son presentados en un
censo que se realiza especificamente para ese sector (Censo Agropecuario).

IV.3 Identificacién de encadenamientos productivos y/o de

proveedores

En base a los perfiles descritos anteriormente, no son evidentes los encadenamientos
productivos estratégicos. Como se verd mas adelante, en los actores econémicos se
identifican importantes vacios para establecer sus cadenas de valor, por ejemplo, la falta
de mayoristas en el Municipio, la carencia de organizaciones productivas o empresariales
para los negocios y otros que puedan identificarse.

Las cadenas productivas con potencial de desarrollo que se identifican en el territorio son:
i. Cadena de Hortalizas y Frutas
ii. Cadena de Lacteos
ii.  Cadena de Turismo

IV.4 Servicios de apoyo a empresas

Oferta de servicios no financieros (servicios de desarrollo empresarial publicos y
privados)

La oferta de servicios de desarrollo empresarial no es muy grande. En términos de
capacitacion y formacién, incluye la que brindan los centros de educacion formal y las
Organizaciones No Gubernamentales con presencia en el Municipio.

Para las micro empresas, hay presencia de la CONAMYPE y ONG’s, que les brindan
apoyo a todos estos pequefios negocios, y que participan en los programas ofrecidos
directamente a la comunidad o a través de la municipalidad. El apoyo que les brinda es
en capacitacion y asistencia técnica para personas emprendedoras; en tematicas varias
relacionadas con la instalacién, organizacion, desarrollo, planes de negocios de
emprendimientos, etc.

También se encuentra la Asociacion de Desarrollo Humano ADHU, que brinda apoyo a las
mujeres y juventud en general a través de talleres vocacionales, emprendedurismo y
apoyo a microempresas a través de capital semilla (instalaciones para granjas, maquinas
de coser, otros).

IV.5 Conclusiones

Se presentan a continuacion una serie de conclusiones que pueden influir en la

competitividad del municipio, tomando en cuenta lo descrito en los 4 apartados anteriores.

v" En el municipio de Comasagua, la poblacién de ingresos bajos trabaja principalmente
en el sector agricola y son grupos de personas que generalmente no reciben un
salario por su ocupacién, sino que consumen la mayor parte de lo que producen,
vendiendo el excedente de su produccién con el fin de suplir necesidades de
subsistencia.

v La poblacién de ingresos mas bajos en el sector urbano, depende del municipio para
su fuente de empleo, constituyendo una fuente de mano de obra, predominantemente



femenina, con nivel de educacion primaria y media, que es aprovechada a través del
empleo informal por el sector de servicios y micro industria.

En términos de formar y fortalecer un tejido empresarial en el municipio, habria que
comenzar desde los primeros pasos, que implican fortalecer el compromiso de la
municipalidad con esta meta y apoyarla en organizarse para lograrla, y de fomentar la
organizacion, coordinacién, cooperacion y sinergia entre los actores privados del
municipio, especialmente aquellos que son parte del mismo tipo de actividad
economica y que puedan formar clUster.

Dentro de las oportunidades que presenta el municipio incluyen un mercado potencial
para el sector turistico, ya que el municipio, forma parte de los 22 municipios que
conforman la Nueva Ruta del Café y el territorio también forma parte del corredor de
municipios de la Ruta del Balsamo, que son parte de la apuesta del Ministerio de
Turismo para promover la oferta turistica. Ademas el municipio cuenta con una base
laboral de artesanos y emprendedores subempleada, constituida principalmente por
mujeres y jovenes con niveles educativos de primaria y educacién media, con deseos
de superacién. También el municipio cuenta con recursos turisticos importantes,
entre ellos destacan su clima fresco, los bosques cafetaleros y de Pinos Y cipreses;
asi como su casco urbano que conserva rasgos de un tipico municipio colonial.

Y, aunque no registrado en los censos, hay una base de artesanas y artesanos, y
cocineras con un acervo cultural que constituye un activo importante para insertar a
Comasagua en la red de Pueblos Vivos que promueve el Ministerio de Turismo.
Finalmente, la ubicacién del municipio en la Cordillera del Balsamo y cerca de la zona
capitalina, asi como la reciente ampliacién de la carretera al Puerto de Libertad
facilita aun mas el acceso al municipio.
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CAPITULO V. FODA PARTICIPATIVO PARA LA COMPETITIVIDAD
Y CRECIMIENTO ECONOMICO

V.1 Metodologia utilizada

Como parte de las actividades previas a la elaboracion del Plan de Competitividad
Municipal para Comasagua, se realiz6 un diagndstico que comprendié dos niveles: a) El
analitico, cuyo punto de partida para el analisis fue la consulta de una base de
informacion constituida por documentacion existente, visitas de observacion y entrevistas
con actores claves de la Municipalidad; y b) la elaboracion de una matriz donde se
identificaron las oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades (FODA) para la
reflexion colectiva sobre el ambiente externo e interno que afecta la competitividad del
Municipio de Comasagua.

El diagnoéstico participativo se llevé a cabo por medio de talleres, bajo el liderazgo del
Gobierno Local y con la participacion de actores y organizaciones de la poblacion,
sociedad civil y otros que se identificaron durante el proceso.

V.2 Participacion e involucramiento del sector privado (nivel de

organizacion entre otros)

El taller de diagnostico cont6 con participacion de diferentes actores privados de distintos
puntos del Municipio, los que representaban a diferentes sectores, algunos de los cuales
estan organizados en cooperativas:
i. Sector Comercio: Tienda Cristina, Tienda Alfaro y Transportes Serrano,
Multiservicios de alimentos,
ii. Sector servicios: Sala de Belleza Marjorie, Transportes Ferrufino, Comité de
Mujeres El Faro/ Elaboracion y venta de dulces, Comité de Mujeres Caserio La
Dalia/ panaderia.
ii.  Sector Artesanos: Asociacion Cooperativa de mujeres Comasaguenses,
Cuadros y Tarjetas, Arte Comasagua, INVERSUISSE,
iv.  Sector Institucional: Municipalidad, PNC, Centro de Formacién

Para efectos de obtener el aporte de todos los sectores representados, y equilibrar las
mesas de trabajo para facilitar la productividad de las mismas, se integraron cuatro mesas
de trabajo, las cuales hicieron su analisis alrededor de los sectores: comercio, servicios,
agroindustrial e institucional. Estas mesas fueron organizadas eligiendo a un moderador
encargado de dirigir la discusion tematica, y un relator encargado de presentar los
resultados en la reunion plenaria al final del taller.

A los participantes se les solicitd que identificaran el contexto externo e interno en que se
mueve su economia, y que constituyen elementos que faciltan o entorpecen la
generacion de un ambiente competitivo adecuado para el desarrollo de sus negocios.
Utilizando la metodologia FODA, hicieron el andlisis interno para identificar las fortalezas
y debilidades que el municipio tiene actualmente; asi como el analisis externo, a través
del cual se identificaron oportunidades que pueden aprovecharse para potenciar las
fortalezas existentes en el municipio, y aquellas amenazas que pueden afectar la actividad
productiva del mismo. Posteriormente se hizo una transcripcion depurada de las
intervenciones (colocadas en tarjetas) en el taller, obteniéndose la siguiente matriz con los
resultados del analisis FODA:



Tabla N° 33. Resumen del Taller de Diagnéstico con Sector Privado
(Artesanas/os, empresas comerciales, de servicios y transportistas)

1. Atractivos recursos |
naturales como base
para el desarrollo
turistico, es un
municipio eco turistico
Dispone de recurso
humano calificado y
organizado

Se ofrece seguridad y

limpieza al ciudadano

local y al que lo visita.

Apoyo del gobierno

local

Facilidad de

transporte,

comunicacion y acceso
vial para movilizacion

de personas y

productos

Cercania con capital

Vienen personas de

fuera a cortar a este

municipio lo que
incrementa la
demanda de productos
locales.

Apoyo de las ONG

para el desarrollo de

las comunidades:

v/ Capacitaciones y
dotacién de equipo
de trabajo

v' Talleres de
bisuteria,
elaboracion de
tarjetas, crianza de
pollos, huertos
caseros, etc.

3.

1. Turismo |
receptivo de
San Salvador y
municipios
aledafios
Existencia de
ONG'S y OG’'S
para el
fortalecimiento
de capacidades
Con apoyo de
MITUR,
CEDEMYPE,
CONAMYPE
promocion  de
unos productos
lugares/destinos
turisticos como
zona cordillera
del balsamo vy
organizacién de
actividades para
los fines de
semana con el
fin de dar a
conocer platos
tipicos,
artesanias, etc.
Instituciones y

Agencias de
cooperaciéon dan
fondos al
ecoturismo:
Salvanatura
Promocion  de
inversién
externa
Negocios
aledafnos al
municipio
contratan mano
de obra
especializada
Nuevas
tecnologias para
dar a conocer
Comasagua:
Pagina web,

Internet, etc.

10.

1. Escaso equipamiento | equipamiento
e infraestructura para
la produccion y
comercializacién de
productos locales
Falta de integracion
del sector
comercial/organizaci
on de los
productores
Dificultad para
obtener recursos
materiales y equipo
en el lugar

Dificultad para
acceder a
financiamiento y
politicas de créditos
blandos

Deficientes
capacidades en el
recurso humano para
desarrollar algunas
actividades

Falta de promocion
de lugares y
productos locales

La dificultad, por el
mal estado de las
vias, para transportar
materia prima hacia
los lugares de las
zonas rurales y para
sacar a vender sus
productos

Comité turistico no
esta conformado con
las personas
idoneas.

Baja comunicacion
del gobierno local en
acciones productivas
relacionadas

No integracion del
personal de la
alcaldia en
probleméticas del
municipio

| FORTALEZAS | OPORTUNIDADES .~ DEBILIDADES | AMENAZAS

1. Ocurrencia de |
desastres
naturales que
afectan la
actividad
productiva
Alta
competencia
de otros
destinos
turisticos
Delincuencia
Competencia
desleal de
comerciantes
gue vienen al
municipio




FORTALEZAS
a. Atractivos naturales-base para el desarrollo
turistico

El Municipio de Comasagua posee una serie de
ventajas naturales que le favorecen y que son
factibles de ser explotados mayormente, entre ellos
su agradable y fresco clima, sus bosques, rios,
vegetacion, al igual que sus paisajes y rica belleza
escénica favorable para el desarrollo de un turismo
a mayor escala.

Area boscosa del Municipio de Comasagua

b. Facilidad de transporte, comunicacién y acceso vial para movilizacién de
personas y productos

La ciudad de Comasagua permite una facil comunicacién con los Municipios de San

Salvador, al igual que con otros del Departamento de La Libertad, entre ellos Santa Tecla,

La Libertad y Zaragoza; asi como con el Aeropuerto Internacional El Salvador ubicado en

el canton Comalapa, comunicacion que se hace a través de excelentes carreteras

pavimentadas que facilitan su acceso para los visitantes.

Para el caso de los turistas que no poseen vehiculo propio, existe una red de transporte
desarrollada por empresarios privados, tanto del Municipio como de Santa Tecla con
horarios bastante amplios para satisfacer diferentes demandas.

c. Recurso humano organizado para diferentes areas de trabajo

El Municipio cuenta con mano de obra suficiente pero poco calificada, capaz de satisfacer
las demandas que puedan surgir para tareas de nivel medio 0 con poca exigencia.
También existe un centro de formacién integral que en su fase inicial albergara a 150
jovenes residentes en la llamada Microrregiéon de El Balsamo, quienes en adelante
contaran con una mejor perspectiva para incorporarse a la vida productiva nacional. Este
proyecto cuenta con el aporte de las Municipalidades de Tamanique, Jayaque, Tepecoyo,
Sacacoyo y Comasagua; asi como del Secretariado Social de Céritas de la Arquidiocesis
de San Salvador, ademas de la organizacion espafiola ho gubernamental CESAL..

d. Apoyo del gobierno local al sector artesanal

El Gobierno Local brinda su apoyo para fortalecer al buen talento humano y la capacidad
innovadora de la poblacion para enfrentar los retos que exigen el incremento de la
productividad y la competitividad en el Municipio.

DEBILIDADES
a. Escasa Infraestructura de servicios y equipamiento para la produccion y
comercializacién de productos locales

Comasagua se cuenta con infraestructura productiva apropiada que facilite el desarrollo
de actividades agro- productivas, ni con lugares donde se puedan ofrecer los productos y
servicios producidos en el Municipio. Ademas hay poca oferta de servicios de
hoteles/hostales para albergar y atender a visitantes y turistas; se carece de
equipamientos que faciliten el desarrollo de actividades para la promocion de la
produccion, sea en el sector comercial, industrial, servicios, turismo, etc., por ejemplo no
se cuentan con miradores panoramicos, suficientes bafios publicos, un centro de atencién
a turistas, una plaza o salones para exposiciones artesanales, entre otros. Los escasos



servicios que se ofrecen (bafios publicos, parqueos) no cuentan con la calidad requerida
en términos de limpieza y orden, probablemente por la falta de atencién y mantenimiento.

Tampoco ha logrado posicionarse como un territorio atractivo para la inversién, por lo que
no cuentan con ofertas de inversionistas (privados o del Gobierno) interesados en
apostarle al desarrollo del Municipio.

b. Faltadeintegracion del sector comercial/organizacién de los productores

La falta de articulacion de los actores privados pertenecientes a los diferentes sectores
economicos no permite el establecimiento y desarrollo de alianzas que les facilite
negociaciones estratégicas para beneficio de productores y/o compradores. La
participacion gremial es limitada.

c. Dificultad para obtener recursos materiales y equipo en el lugar

El mercado municipal tiene una oferta insuficiente de productos. En el Municipio
predominan microempresas y unidades econdmicas familiares que tienen dificultades
para la obtencidon de materia prima para la produccién/elaboracién de sus productos, por
ejemplo: telas, hilo, tintes, madera, camisetas, herramientas, maquinas industriales, etc.
La calidad de produccion agricola, tanto de productos como de servicios locales, es
considerada baja por los mismos productores y comerciantes.

d. Dificultad para acceder a financiamiento y politicas de créditos blandos

Las condiciones para acceso al crédito son muy dificiles, primero porque la oferta de
financiamiento es muy limitada; por otra parte en Comasagua no existen agencias
bancarias, lo que obliga a los micro y pequefios empresarios a buscar créditos en otros
municipio; razones que hacen lento el crecimiento de los diferentes sectores econdmicos
como la agricultura, el comercioy los servicios.

e. Malas condiciones de las vias internas

El dificil acceso vial a calles internas, especialmente las rurales, dificulta el traslado de
materias primas y el intercambio de comercio; ademas de exponer a la poblacién y sus
visitantes a enfrentar accidentes, dafiar vehiculos e incurrir en mayores costos de
transporte.

f. Faltade promocidn de lugares y productos locales

Se necesita mas apoyo en la promocion y publicidad de otras zonas y sitios turisticos de
interés para los actores privados, asi como de los productos que ofrecen. Falta
sefalizacion adecuada que promueva los diversos sitios y lugares existentes que se
constituyen como lugares de interés para visitantes.

g. Falta de oportunidades laborales y de fortalecimiento de capacidades para la
produccién, atencion al cliente y exportacion de productos artesanales

El acceso a educacién superior se dificulta para la gran mayoria de pobladores del
municipio al no contar con recursos econdmicos para sufragar los costos que implican
trasladarse a ciudades como Santa Tecla, San Salvador y Antiguo Cuscatlan para recibir
educacién universitaria; ademas, hay una baja cobertura educativa en la poblacién en
edad escolar entre los 15 y 17 afios. Existe una elevada oferta de mano de obra no
calificada que se emplea en actividades con bajo valor agregado y baja remuneracion.

El mayor porcentaje de establecimientos locales son microempresas familiares a nivel de
subsistencia, negocios informales que se dedican al desarrollo de actividades como



ventas de mercado (fijas y ambulantes), tiendas, salas de belleza, ventas de jugo y
refrescos, tortillerias, pupuserias, etc.; cabe sefialar que esta misma poblacién que mueve
la economia local, se ve afectada cuando se implementan medidas de reordenamiento
de ventas en calles y en zonas aledafias por parte de la municipalidad.

Por otra parte existe una baja capacidad para vender sus productos en mercados mas
exigentes, sean estos internos (en el mismo pais) o externos (productos para la
exportacion) debido a que adn no cumplen con el mejoramiento de la calidad en términos
de inocuidad y capacidad para suplir la demanda de forma permanente en los mercados.

h. Comité turistico no estd conformado con las personas idéneas.

Lo anterior incide en la deficiente organizacion de eventos promocionales que se
desarrollan tanto dentro como fuera del municipio, existen grupos de emprendedores
artesanales, comerciantes y de servicios que no son escuchados a la hora de elaborar
propuestas, ni tomados en cuenta para su participacion en los eventos (ferias, festivales,
reuniones con organizaciones como CONAMYPE que promueven el desarrollo productivo,
etc.). El liderazgo del comité actual es débil.

i. Deficiente atencién municipal al tema econémico

Dentro de la Municipalidad no existe un departamento encargado de administrar el tema
del desarrollo econémico y por ende de la competitividad municipal, lo cual genera
desorden y el surgimiento de gran cantidad de proyectos sin ningin monitoreo de parte de
la Municipalidad, ello afecta significativamente las condiciones de los servicios e incide en
gue no mejoren los aspectos de competitividad, al quedar las personas sin un apoyo en el
fortalecimiento de sus capacidades, o con una asistencia muy corta. A la fecha la
Municipalidad no cuenta con personal que oriente el desarrollo de los diferentes sectores,
lo cual incide en que los proyectos que existen funcionen desordenadamente.

j. Competencia desleal

El ingreso de vendedores foraneos que no son controlados por la Municipalidad, generan
problemas de competencia desleal a los productores y comerciantes locales, debido a que
los foraneos no pagan impuestos, lo cual les permite tener precios mas bajos, afectando
las ventas de los empresarios locales.

OPORTUNIDADES

a. Turismo receptivo de San Salvador y Municipios aledafios

Comasagua cuenta con el potencial para generar una alta demanda en el desarrollo de
actividades recreacionales y de construcciones turisticas (hoteles, comedores, centros
comerciales y turisticos, entre otros) que le permita ofrecer a los municipios aledafios una
oferta turistica atractiva, que invite a la poblacion de esos Municipios a visitarles y gozar
de tiempos en familia, aventura y/o descanso, acompafiados de un buen clima, productos
y servicios locales.



b. Aprovechamientoy promocion de la Inversion nacional y extranjera

A la fecha, la villa de Comasagua no ha logrado constituirse como un lugar atractivo para
la inversion de nacionales y extranjeros. Sin embargo, en la medida que el Gobierno
Local, fortalezca su capacidad de gestibn para establecer alianzas estratégicas y
proactividad para promocionar y posicionar el municipio como un lugar seguro Yy atractivo
para la inversion, se puede aprovechar el interés de empresarios dispuestos a invertir en
los diferentes sectores econémicos.

c. Formacion de profesionales competitivos

El acceso a la ciudad capital coloca a disposicion de las nuevas generaciones los
servicios de formacion académica necesarios y suficientes para la incorporaciéon al
desarrollo de las actividades productivas, especialmente en el fortalecimiento de aquellas
que abonan al desarrollo del sector turistico: Aprender idiomas, cocina gourmet, guias
turisticos, administracion de hoteles, etc.es algo que hoy en dia esta cobrando mas
interés y crecimiento, tanto asi que las universidades han introducido carreras afines, asi
como seminarios, cursos, diplomados, etc. algunos de ellos en coordinacion y apoyo de
ONGs.

d. Existenciade ONG'Sy OG’S para el fortalecimiento de capacidades

En el pais se ha consolidado una importante oferta de instituciones y organizaciones que
promueven el desarrollo econémico, social y ambiental local, lo que constituye un efecto
dinamizador de las inversiones en el desarrollo de proyectos urbanisticos, recreativos y
turisticos. La Municipalidad puede aprovechar la existencia de estas entidades y gestionar
Su apoyo para colocar en los sectores estratégicos proyectos sustentables que permitan
fortalecer el ambiente amigable de negocios.

e. Disponibilidad en el pais de nuevas tecnologias y desarrollo de proyectos
productivos

Los actores privados pueden aprovechar el aparecimiento de nuevas tecnologias cuya

aplicacion les ayude a mejorar la productividad, comunicacién, rendimientos, entre otros.

AMENAZAS

a. Ocurrencia de desastres naturales que afectan la actividad productiva

La alta vulnerabilidad de los suelos del Municipio ante los fenébmenos naturales que han
azotado al pais obliga a tomar medidas para evitar desastres que provoguen destruccion
en la produccion, asi como la pérdida de vidas dentro de su poblacién.

b. Alta competencia de otros destinos turisticos

Existe una fuerte competencia con aquellos municipios que ofrecen una oferta turistica de
sol y playa, muy atractiva para los turistas, y que ademas cuenta con buenas vias de
acceso y medios de comunicacién, en relacion con la capacidad del Municipio de
Comasagua de promocionar una oferta de Montafia y Clima Fresco, que atraiga el
turismo. Las alianzas estratégicas son fundamentales para que el Municipio aproveche al
MAximo sus recursos y se dé a conocer como un lugar atractivo que vale la pena visitar y
no quede rezagado.



c. Inseguridad nacional

La inseguridad ciudadana es uno de los factores que frenan el crecimiento econémico en
el pais, debido a que ahuyenta la inversion y genera altos costos a las empresas por
pago de servicios privados de seguridad, los cuales termina pagando el consumidor final.
A esto se su suma el crecimiento del desempleo en el pais, la falta de integracion social
y la pérdida de valores dentro de la sociedad.

Las extorsiones que sufren los duefios de negocios, la llegada de inmigrantes conflictivos,
la pérdida de valores, la pobreza, la pérdida de empleos vy la falta de integracion social,
son factores que generan un clima de inseguridad entre los actores privados.
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CAPITULO VI. PLAN DE COMPETITIVIDAD MUNICIPAL

Este Plan de Competitividad conlleva en forma implicita la bdsqueda de mejorar las
capacidades competitivas del Municipio de Comasagua, aprovechando sus ventajas
comparativas actuales y sentando las bases para construir un modelo de desarrollo
econdémico local, a partir de los recursos disponibles, humanos, materiales, técnicos,
financieros y territoriales, apostandole a una mejora continua que les permita crecer y
adquirir las capacidades necesarias para incrementar y diversificar la produccién y
mejorar la administracion y el mercadeo de los bienes y servicios, procurando crear las
condiciones favorables para facilitar la generacion de riqueza, produccidn, negocios,
inversion y empleo, y por ende, mejorar la calidad de vida de sus habitantes,

En la implementacién del Plan de Competitividad el rol del Gobierno Municipal y de los
demas actores locales serd fundamental para lograr las metas y objetivos de corto,
mediano y largo plazo; las cuales, se orientan a promover el desarrollo econémico del
Municipio a través de crear las condiciones que aumenten las oportunidades de hacer
negocios y atraer inversiones, que permitan la generacion de empleo y el mejoramiento de
calidad de vida de la poblacion, en el marco de una vision de competitividad de largo
plazo construida en forma conjunta por el Gobierno Local, el sector empresarial y las
organizaciones sociales, complementado con la institucionalizaciéon de formas innovativas
de organizacion y cooperacion

VI.1 Vision

Como marco de orientacién a la elaboracion del Plan de Competitividad del Municipio de
Comasagua, se procedié a la construccion de una Vision de Competitividad de Largo
Plazo, para lo cual se desarroll6 una dinamica de trabajo con representantes de los
diferentes actores locales, sectoriales y territoriales, para conocer sus aspiraciones sobre
la imagen futura que debera ostentar el Municipio en el mediano y largo plazo, y que se
sintetiza en los lemas que se muestran en el recuadro.

VISION
A 5 anos
Comasagua, en el 2016 se consolida como un Municipio posicionado en
la oferta turistica nacional en virtud de sus recursos poco explorados.
Un municipio que genera oportunidades de desarrollo personal, social y
econdmico, potenciando especialmente los sectores agropecuario,
comercial y de servicios a través del apoyo al emprendedurismo, la

micro, pequefia y mediana empresa, como ejes del crecimiento
econdémico local.

Un Municipio ordenado, seguro y limpio, con negocios en constante
crecimiento, donde su tejido empresarial esta organizado y en
coordinacion estratégica con el Gobierno Local que realiza una gestion
transparente en el manejo de los fondos y ofrece condiciones para el
establecimiento y desarrollo de negocios.




VI.2 Objetivos estratégicos

El Plan de Competitividad Municipal en el marco de la Vision de Competitividad del
Municipio de Comasagua, mezcla objetivos y metas que orientaran los esfuerzos de los
actores privados y del Gobierno Municipal durante los préximos 5 afios; a partir del
momento en que inicie su implementacion. Los objetivos estratégicos consensuados
concentran su atencién en cinco lineas estratégicas que constituirdn los caminos o rutas
claves que encausaran los esfuerzos de los actores locales participantes hacia la
materializacién de la vision o imagen futura que se espera alcanzar para el Municipio.

Los objetivos estratégicos del Plan de Competitividad del Municipio de Comasagua son:

a. Ol: Fomentar la produccion de bienes y servicios locales (agricolas, pecuarios,
agroindustriales e industriales) de calidad, innovadores y con valor agregado que
cumplan con las expectativas y demanda de clientes, aprovechando:

i. Recursos Naturales: Tierras fértiles, abundancia de agua y una extensién de
bosques de cafetales ventajosa.

ii. Potencial turistico: Lugares turisticos y arqueoldgicos como El Pefdn, Zona
boscosa, etc.

iii.  Apoyar la Asociacion de Mujeres Comasaguenses y otros emprendedores en
el Municipio.

b. O2: Potenciar la calificacion de la mano de obra local para el trabajo y
emprendimiento, en alianza con las instituciones educativas y de formacion técnica
presentes en el municipio, definiendo programas de formacion, capacitacion y
tecnificacion, de acuerdo con las necesidades de los trabajadores y empresarios del
Municipio

c. O3: Generar los espacios de concertacion entre el gobierno local y los empresarios
(entiéndase negocios y otros emprendimientos) a fin de facilitar la organizacién
empresarial por medio del fomento de grupos asociativos y la vinculaciéon con las
instituciones gubernamentales, no gubernamentales y financieras en apoyo a la
competitividad del Municipio.

d. O4: Modernizar la gestion de la municipalidad en los temas relacionados con el indice
y los Subindices de Competitividad, bajo criterios de calidad, eficiencia y
transparencia, para la promocion del empleo local, el emprendedurismo23 y la
atraccion de nueva inversion o localizacién de actividades economicas.

e. Ob: Lograr en los ciudadanos la afabilidad, el buen trato, calidez humana, hospitalidad
y respeto a bienes y valores; que conlleven a mejorar las condiciones de seguridad
para la actividad econdmica en el Municipio, imprimiendo asi marca de territorio a una
ciudad con destino turistico.

VI.3 Lineas Estratégicas

En el contexto de la Vision de Competitividad de Largo Plazo del Municipio, los resultados
a obtenerse de la ejecucion del Plan descansaran en el trabajo que los actores locales
realicen en las lineas estratégicas identificadas; las cuales, se menciona a continuacion y
tienen como ejes transversales el desarrollo humano y la equidad de género.

23 . . s . . s .

Emprendedurismo: proceso de identificar, desarrollar y dar vida a una visién, que puede ser una idea
novedosa, una oportunidad o sélo una mejor manera de hacer las cosas; y cuyo resultado final es la creacién
de una nueva empresa, formada bajo condiciones de riesgo e incertidumbre



Tabla N° 34. Lineas Estratégicas

LE1: Fortalecimiento de la actividad turistica del municipio

LE2: Formacion del Recurso Humano e Insercion Laboral

LE3: Fomento de la organizacion empresarial y de asocios publico privado

LE4: Seguridad y ordenamiento de la Ciudad

LE5: Fortalecimiento de capacidades del Gob. Local para el ejercicio de sus
competencias en competitividad

LE1: Fortalecimiento de la actividad turistica del municipio
i.  Fomento del turismo recreativo
ii. Promocién del entorno fisico (Desarrollo de infraestructura y equipamiento) para la
produccion y comercializacion de productos locales y la atraccién y retencion de
factores productivos
iii.  Financiamientos accesibles

Los participantes en los talleres coinciden en que para desarrollar productivamente a
Comasagua es necesario desarrollar el sector productivo, tanto en formacién de
capacidades de produccién, administracién y comercializacién de los bienes y servicios
producidos y ofrecidos, como en la capacitacién del Gobierno Local para incorporar el
tema de Desarrollo Econémico y Competitividad Municipal en la agenda de servicios
publicos ofrecidos por la Municipalidad.

El atractivo principal del Municipio esta centrado en las actividades turisticas que ofrece y
en sus productos turisticos, los cuales deben entenderse como “un sistema de
componentes ensamblados, capaces de hacer viajar a la gente para realizar actividades
que satiffacen sus necesidades, otorgandoles beneficios y satisfaccion de manera
integral”

El andlisis debe enfocar la articulacién de los productos turisticos que posee el Municipio
con la infraestructura de apoyo especializado, los servicios y el equipamiento apropiado
para la prestacion del servicio, asi como los sectores abastecedores.

La estrategia persigue estructurar esos productos turisticos articulando los diversos
componentes que permitan Comasagua, colocar una oferta de atractivos turisticos con
mas valor agregado, de manera que ello contribuya a que se califiquen aceptablemente
esos productos.

Es clara también la linea de gestibn y apoyo a recursos financieros en apoyo a la
produccion, procesamiento y comercializacion de bienes y servicios generados en el
municipio.

% plan de Competitividad de Girardot, Colombia 2007-2019



LE2: Formaciéon del Recurso Humano e Insercion Laboral
Hace alusion a la formacién de recurso humano del territorio en funcién de
potencialidades de recursos y necesidades que registra la demanda laboral.

Las nuevas estrategias de competitividad resaltan “el conocimiento” como un factor clave
para la creacidon de ventajas competitivas. Comasagua cuenta con centros educativos
para la formacion basica del recurso humano, asi como con programas de formacién
técnica, apoyados por instancias del gobierno central, facilitados por organizaciones
gubernamentales (CONAMYPE, CEDEMYPE, INSAFOR, MITUR, etc.) y no
gubernamentales (ORMUSA, Techo para mi Pais, etc.).

Se pretende focalizar la formacion del recurso humano hacia la formacién empresarial que
se requiere y demanda el Municipio, propiciar la modernizacion empresarial y la
estructuracion de productos turisticos competitivos; esto significa que hay que ir
acercando y unificando visiones sobre el horizonte que la revolucién laboral est4 abriendo
a la educaciéon, donde la formacion laboral es una secuencia de ciertos aprendizajes
basicos, que pasa por ciertas destrezas generales y luego por habilidades mas
especificas hasta llegar (fuera de la escuela) a la formacion mas exacta o especializada:
“Educacion para el trabajo”.

LE3: Fomento de la Organizacién Empresarial y de Asocios Publico Privado

El andlisis de las ventajas competitivas sefiala que las iniciativas deben orientarse no solo
al mejoramiento del entorno productivo sino también a fortalecer los sistemas de
relaciones locales entre los agentes econdmicos, sociales, las instituciones y la sociedad.

En este sentido, se contemplan proyectos e iniciativas que buscan, entre otras cosas:
fomentar la vinculacion de los agentes privados; fortalecer vinculos entre el sector privado
y el sector publico; articular sectores productivos y empresariales con el sector educativo y
de investigacion (universitario), para incorporar nuevas tecnologias y cualificar la mano de
obra.

Cobra especial interés el hecho de que Comasagua cuenta con organizaciones
empresariales en algunos sectores (transportistas, cooperativistas, mujeres), pero su
vinculacién y relacién con otros sectores no se ha dado como se esperaria, de manera
gue se vuelvan interlocutores de los temas de mayor interés comun entre el gobierno
local, el sector empresarial y la sociedad.

El analisis de las ventajas competitivas sefiala que las iniciativas deben orientarse no solo
al mejoramiento del entorno productivo, sino también a fortalecer los sistemas de
relaciones locales entre los agentes econdmicos, sociales, las instituciones y la sociedad.
En este sentido, se contemplan proyectos e iniciativas que buscan, entre otras cosas:
fomentar la vinculacion de los agentes privados; fortalecer vinculos entre el sector privado
y el sector publico; articular sectores productivos y empresariales con el sector educativo y
de investigacion (universitario), para incorporar nuevas tecnologias y cualificar la mano de
obra



LE4: Seguridad y Ordenamiento de la Ciudad

El Gobierno Municipal, en coordinacion con el Gobierno Central, deben de establecer
reglas de juego claras y estables para el manejo de espacios publicos y para la seguridad
juridica; asi como generacién de confianza para el desarrollo de actividades productivas y
aumento de la inversion privada; factores que ayudan a generar un contexto que
favorezca la asociatividad y permita atraer inversién hacia el municipio.

Por otra parte, es importante considerar en este ambiente de seguridad y orden en pro del
desarrollo turistico, la reduccion de la vulnerabilidad ambiental que se da en el Municipio;
de manera que se logre atraer mas turistas e impulsar la competitividad.

LE5: Fortalecimiento de Capacidades del Gob. Local para el Ejercicio de sus
Competencias en Competitividad

La Municipalidad de Comasagua debe modernizar su gestién bajo criterios de calidad,
eficiencia y transparencia. Esto es basico para tener la capacidad necesaria para liderar
los procesos participativos de desarrollo econdmico local en el &rea rural y urbana del
Municipio. La municipalidad tiene un papel relevante en mejorar el entorno institucional del
territorio para promover la economia local.

El desarrollo de esta linea persigue fortalecer la capacidad de gestion municipal para
ampliar las oportunidades para la generacion de mas inversiones, mas emprendimientos y
mas empleos, para las y los ciudadanos del Municipio. Asimismo, se pretende promover la
economia del Municipio, enfatizando la generacion de empleo local y el
emprendedurismo, a través del desarrollo y fortalecimiento de artesanos, asociaciones de
mujeres, jovenes y otros actores estratégicos.

VI.4 Programas y Proyectos para impulsar la competitividad municipal

y mejorar la calificacion del ICM

A continuacién se presentan los proyectos a desarrollar en el corto, mediano y largo plazo
(CP, MP y LP) segun las Lineas Estratégicas identificadas.




PROGRAMAS

Fomento del turismo

recreativo

Tabla N° 35. LE1: Fortalecimiento de la actividad turistica del municipio

PROYECTOS Y ACCIONES

PRIORIDAD?®
MP LP

1. Identidad y mercadeo territorial: Construccion y proyeccion de una X
imagen del territorio.
2. Desarrollo de eventos y actividades recreativas. X
3. Sefializacion vial y de servicios turisticos, asi como la nomenclatura X
en la ciudad; que oriente a locales y extranjeros.
4. Creacion de un directorio turistico y mapa anexo: Identificaciéon de X
oferta de productos y servicios
5. Formar grupos de Guias turisticas X
6. Programacion de eventos nacionales enfocando como escenario X
principal la promocién de productos y servicios turisticos
7. Elaboracién de Plan de promocion turistica del municipio
a. Crear una marca de ciudad/villa/pueblo
b. Hacer una caseta de informacion turistica en el parque central y
dar a conocer los atractivos turisticos del municipio, patrimonios
de trabajo y negocios artesanales.
c. Dar aconocer los atractivos de cada lugar, sus recursos, su
cercania, actividades, etc.
d. Tener un operador turistico que de resefia histdrica de los
diferentes lugares de este municipio asi como de lo que ofrecen
los lugarefios
e. Aprovechar la organizacién y promocién del turismo nocturno X
f. Actualizar la pagina web del municipio
g. Enlazar las estaciones radiales que ya se encuentran en el
municipio con otras radios o medios televisivos para ofrecer los
productos locales, tanto al turista nacional como al extranjero.
h. Desarrollo de tours turisticos por diferentes lugares y negocios
artesanales, gastronémicos, etc. (Promocionarlos a través de la
radioy TV)
i. Organizar eventos artisticos para atraer turistas
j-  Organizar ferias gastronémicas de parte del sector de
restauranteros para degustar diferentes menus
k. Organizar ferias artesanales

>CP= Corto Plazo; MP= Mediano Plazo y LP= Largo Plazo



PROGRAMAS

PROYECTOS Y ACCIONES

PRIORIDAD?

CP MP LP
Articulacién de programas nacionales y departamentales de crédito X
Cuido del medio ambiente para evitar que el deterioro baje su X
productividad
Promocion del entorno Habilitacion de espacios para parqueos publicos. X
fisico Construccion y mantenimiento de servicios sanitarios publicos, X
limpios, accesibles y con seguridad.
(Desarrollo de Desarrollo de infraestructura y equipamiento de lugares turisticos. X
|nfra_1estrqctura y Construccion de una Plaza o Mercado artesanal X
equipamiento) para la —— - —
produccion y Identificacion de Iugar_es. con potenmal turlsitho para:
comercializacién de Promovgr la comercializacion de rutas turisticas, o X
productos locales y la Convertirlos en polos de desarrollo para las MYPES del municipio,
atraccién y retencién de etc.. — — -
factores productivos Ide_nt_lflcacmn organizacion, desarrollo e |_mpulso de cader)as de
actividades productivas de mayor potencial: sectores agricola, X
industrial (artesanal) y servicios.
Mejorar la red vial del Municipio para que el comercio y desarrollo X

turistico fluya.




Tabla N° 36. LE2: Formacién del Recurso Humano e Inserciéon Laboral

PRIORIDAD
PROGRAMAS PROYECTOS Y ACCIONES cp MP Lp
Fortaleciendo la capacidad 1. Vinculacion del circulo académico, la innovacion y el sector
del recurso humano productivo local. X
2. Transferencia tecnolégica e intercambio de experiencias locales. X
3. Fortalecimiento de capacidades a personal que trabaja en
comedores, restaurantes y artesanos:
a. Atencion al cliente,
b. Guias turisticos para orientar e informar a los turistas
nacionales y extranjeros, que puedan dar a conocer X
historia del municipio.
c. Capacitacién en computacion,
d. Impartir cursos de idioma inglés para atender turistas
extranjeros
4. Fortalecimiento de capacidades a duefios de sus propios
negocios, logrando mas productividad: Administracion de X
negocios, costos, ganancias, etc.
5. Fortalecimiento de capacidades emprendedoras para produccion
turistica: talleres en los cantones y zonas urbanas X
6. Desarrollo de capacitaciones en la elaboracién de tarjetas y X
enmarcado de los cuadros (Red Solidaria) Colonia Venezuela
Ampliando oportunidades 1. Estudio sobre oferta y demanda laboral en el municipio. X
laborales — - — -
2. Fortalecimiento y articulacion efectiva con Bolsas de Empleo de la X
zona
3. Promocién de empleo local X
4. Promocién de ferias de emprendedores X
5. Promocién de Ferias artesanales X
6. Articulacion de oferta educativa y demanda sector productivo X
7. Alianzas del municipio y el circulo académico y universitario: X
Universidad Matias Delgado, UCA, etc.
8. Fomento de créditos accesibles X
9. Fomento de ferias de productores X
10. Generar dialogo con actores publicos-privados X
11. Identificar a posibles inversionistas X




Tabla N° 37. LE3: Fomento de la Organizacion Empresarial y de Asocios Publico Privado

PRIORIDAD
PROGRAMAS PROYECTOS Y ACCIONES cp MP Lp

“Promocionando la 1. Conformacioén de grupos asociativos homogéneos, capacitarlos y
asociatividad y Cooperacion asesorarlos para su conformacion legal como microempresas y/o
entre actores privados” para su desarrollo como grupo asociado:

a. Promocién de asociacion de empresarios de servicios
gastronémicos
b. Promocion de asociacion de empresarios de transporte
c. Promocién de asociacion de empresarios de productos
artesanales
d. Promocién de asociacion de empresarios de sector
comercio
2. Incorporacion de establecimientos y/o grupos asociativos
(microempresas) a gremios regionales, departamentales o X
nacionales.
Articulacion de los diferentes sectores de la produccion. X

4. Formacion de redes entre actores publicos, entre actores privados
y entre publicos y privados.

=

Desarrollo de Alianzas Alianzas del municipio y el circulo académico y universitario. X

Estratégicas entre sectores 2. Fortalecer vinculos entre el sector privado y el sector publico en el

publico y privado” desarrollo de iniciativas comunes ligadas con la competitividad, la X
productividad y la generacién de empleo.

3. Articulacién de instancias como MITUR, ISTU, Cémara de
Turismo, etc. para gestionar programacién de eventos nacionales X
en el municipio.

4. Reestructuracion de Comité turistico integrando actores privados
al mismo

5. Asocio publico-privado X

Asocio publico-publico X

7. Transferencia tecnolégica e intercambio de experiencias locales X

o




Tabla N° 38. LE4: Seguridad y ordenamiento de la Ciudad

PRIORIDAD
PROGRAMAS PROYECTOS Y ACCIONES CP MP Lp
Fortaleciendo la seguridad 1. Implementacion de Proyecto “Comasagua: Ciudad eco-turistica con X
ciudadana. Zonas Seguras”
2. ldentificacién de lugares de mayor peligrosidad y promocién de mas X
seguridad
3. Establecer mecanismos de denuncia ciudadana sin exponerse, que
sea anlnimo para evitar los actuales riesgos de la denuncia y no X
haya miedo de hacerlo.
4. Buscar la colaboracion de las comunidades en la prevencién de la X
delincuencia, en barrios, colonias, cantones y caserios
5. ldentificacién e intercambio de experiencias positivas en municipios X
vecinos o de la region, en funcion del control de la violencia.
6. Involucramiento de actores privados y otros sectores en el manejo X
del tema de seguridad y prevencién de violencia.
Educacién ciudadana para 1. Divulgar y aplicar ordenanzas municipales para rescate de sitios X
disfrutar una ciudad segura publicos (parque, aceras, etc.)
2. Desarrollo de programas de capacitacion sobre “Reduccién de X
violencia intrafamiliar”
3. Establecimiento de alianzas con universidades que poseen carreras
de leyes y desarrollo de programa de prevencion.
4. Implementacién de talleres para conocer las leyes que rigen al pais. X
Ciudad ordenada y limpia 1. Campafa a la poblacién en el &rea del manejo de desechos X
para fomentar el turismo. 2. Ejecutar proyecto de sefializacion y nomenclatura en la ciudad, que
indique a los turistas adonde se encuentran, servicios que se X
ofrecen y otros
3. Equipamiento de contenedores o depdsitos para depositar la basura X
en su lugar, iniciando en las principales calles del municipio
4. Desarrollar campafias de limpieza permanente cuadra por cuadra y
en zona rural, incentivando el buen uso de los basureros, premiando X
buenas practicas involucrando a la gente de la zona (no solo en dias
festivos como Semana Santa, Agosto, etc.)
5. Ofrecer talleres de valores, teatro, danza, cocina, cursos de verano
y otros.
6. Ejecutar campafias de educacion ambiental




Tabla N° 39. LE5: Fortalecimiento de capacidades del Gob. Local para el ejercicio de sus competencias en competitividad

PRIORIDAD
MP

PROGRAMAS PROYECTOS Y ACCIONES

Fortalecimiento de 1. Crear un ente u oficina municipal que atienda el Desarrollo
capacidades municipales Econémico Local:
a. Desarrollar y aprobar propuesta formal de organizacion
de la unidad
b. Capacitar al personal encargado de la unidad de DEL y a
los que se coordinan con ella.
2. Actualizacion de registro catastral: X
3. Implementacién de Plan de registro de contribuyentes de zonas
rurales.
4. Equipamiento de unidades municipales
a. lIdentificacion de necesidades de equipo X
b. Adquisicién de herramientas y equipo de trabajo
5. Desarrollar e implementar sistema de comunicacion interna,
mejorando coordinacién de actividades de diferentes areas de la X
municipalidad, orientadas hacia un obijetivo.
6. Analisis de procedimientos relacionados con tramites realizados

por duefios de negocios (tributarios) e identificaciéon de mejoras X
Municipalidad de puerta 1. Desarrollar e implementar sistema de comunicacion externa, para
abierta y segura. mantener informados a duefios de negocios y recibir sus
opiniones y propuestas, en funcién de tramites, regulaciones y
obligaciones tributarias, asi como sus derechos, obligaciones y X

otros asuntos ligados al ambiente “amigable con los negocios” y
asi evitar malestares y contratiempos:
a. Creacion de pagina web del municipio
2. Implementar mecanismos de transparencia y participacion
ciudadana como los siguientes:
Las Sesiones Publicas del Concejo Municipal,
Rendicion de cuentas, X
Instalacién de buzdn de quejas y sugerencias
los Comités de Desarrollo Local (CDL),
El Presupuesto de Inversion Participativa,

PooTo




PROGRAMAS

PROYECTOS Y ACCIONES

La Consulta Popular,

El Cabildo Abierto,

El Plan de Inversidn Participativo y,

La Consulta Vecinal Sectorial

j. Implementacién de un mecanismo de quejas

—Ta -

PRIORIDAD
MP

experiencia con técnicos de Oficina de Planificacion de la
Asociacion de Municipios de la Region (OPAMUR) sobre
aplicacion de normativa.

3. Creacion de espacios con actores privados para discutir temas de
interés para el crecimiento de sus actividades:
a. Prevencién de violencia
b. Construccion de plan de contingencia para prepararse
ante terremotos, depresiones tropicales, etc.
c. Organizar rutas de evacuacion, X
d. Cargas tributarias, procedimientos y tramites, etc.
e. Coordinar con instituciones amigas (Plan Internacional,
ORMUSA, Un Techo para mi Pais, etc.) la construccion
de bordas y bévedas.
Fomento a las actividades 1. Elaborar inventario de productos turisticos
productivas 2. Desarrollar Plaza/ mercado Comercial Municipal para reubicar e
instalar vendedoras/es artesanales:
a. Levantamiento de diagnéstico participativo con
comerciantes y artesanas X
b. Preparar una propuesta de infraestructura
c. Aprobar propuesta y,
d. Desarrollar solucién
Ordenando el territorio 1. Establecer planes de ordenamiento territorial en el municipio para X
municipal definir diferentes usos del suelo y actividades
2. Desarrollar capacitaciones, dialogos e intercambios de
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CAPITULO VII. ORGANIZACION PARA LA IMPLEMENTACION Y
SISTEMA DE SEGUIMIENTO

La institucionalizacion de la organizacion responsable de la implementacion y seguimiento
del Plan de Competitividad del Municipio de Comasagua sera un elemento esencial para
garantizar la ejecucion de los programas de cada Linea Estratégica a través de los
proyectos y acciones identificados en cada una de ellas, dado que debera promoverse la
cohesion entre los actores locales, complementada con el establecimiento de
mecanismos permanentes de coordinacién que permitan concentrar esfuerzos y lograr
objetivos comunes, incluyendo el fortalecimiento de liderazgos naturales que conduzcan
las acciones hacia la construccion de un Municipio competitivo.

VII.1 Comité de Competitividad Municipal

La organizacién institucional para la implementacibn y desarrollo del Plan de
Competitividad del municipio de Comasagua se estructurard en el marco del Comité de
Competitividad Municipal, considerando que este equipo, conformado por diferentes
entidades y actores privados, tiene una dinamica que mueve al trabajo y ha asumido un
compromiso para el éxito del mismo; partiendo a la vez de que se fortalecera la
vinculacion de otros actores e instituciones importantes.

El Comité de Competitividad municipal esta compuesto por autoridades municipales o sus
delegados, representantes de las organizaciones privadas y empresariales y miembros de
la academia local y regional.

La organizacion del Comité se constituird de la siguiente manera:

i. Un coordinador general, responsable de convocar, dirigir las reuniones del
comité, gestionar y velar por la toma de decisiones estratégicas sobre el plan de
competitividad municipal.

i. Responsables de Lineas Estratégicas, encargados de acompaniar la gestion y el
seguimiento a la marcha de los programas y proyectos identificados en cada linea
estratégica; valorar el cumplimiento de los objetivos propuestos y proporcionar
informacion suficiente, pertinente y oportuna para la toma de decisiones.

Las principales funciones del Comité de Competitividad Municipal CCM se resumen a
continuacion:
i.  Coordinar y velar por el buen desarrollo de las actividades requeridas para
garantizar la exitosa implementacién del Plan de Competitividad;
i. Dar seguimiento a los programas, proyectos e implementacion de acciones del
Plan de Competitividad Municipal desarrollados;
iii. Designar espacios idéneos en la municipalidad o en el Municipio, para realizar
reuniones vinculadas a las actividades del Plan de Competitividad;
iv.  Asegurar la asistencia de funcionarios, actores privados, miembros de la academia
y otros, a reuniones, presentaciones, capacitaciones y otras actividades
necesarias para la efectiva y ejecucién del plan.



Tabla N° 40. Integrantes del Comité de Competitividad Municipal de Comasagua
(Periodo 2011-2013)
Negocio o empresa/

Sector al que

Institucion pertenece

1) José Lito Pérez Sanchez Alcaldia Municipal Publico

2) | Julio René Ferrufino Lopez Transportes Ferrufino Privado

3) Ana Rosa Calderén Arte Comasagua Privado

4) Pedro Antonio Alas PNC Publico

5) Rosa Delmy Guzman i d_e, LilEres B ey Privado

Elaboracion y venta de dulces

6) Ricardo Fuentes Tienda Cristina Privado
. : Asociac. Coop. De mujeres/ :

7) Maria Delmy Linares Ropa tefiido en afii Privado
: . Comité de Mujeres, Caserio La :

8) Anna Eudice Violantes Dalia/ panaderia Privado

El periodo de gestion del Comité de Competitividad municipal es de 2 afios y se reuniran
ordinariamente cada mes y extraordinariamente las veces que sea necesario.

VII.2 Propuesta de mejoramiento de la calificacion del ICM

El municipio de Comasagua no ocupa hinguna posicion en las mediciones del indice de
Competitividad Municipal efectuada en el 2011; dado que en el 2009 no particip6 en la
medicion que se realiz6 ese afio.

De acuerdo al analisis efectuado en el capitulo I, la municipalidad ha puesto el énfasis en
la superacion de los siguientes subindices:

Servicios Municipales (3.76): Este es el mayor reto para esta municipalidad, ya
gue a Antiguo Cuscatlan sus actores privados le otorgaron la nota maxima de
10; sin embargo, aunque no le apueste a superar la mejor nota, al menos debe
mejorar la puntuacion y retomar los programas, proyectos y acciones que en
las lineas estratégicas 1, 3, 4 y 5; se proponen junto con los actores del sector
privado, para trabajar en funcién de lo que en esta area demanden.

Tasas e impuestos (4.13): Este indice representa un desafio grande para la
administraciébn municipal, ya que tendrd que poner en marcha estrategias
efectivas y eficientes orientadas a superar el valor obtenido en la medicién del
2011, enfrentdndose principalmente a la cultura del no pago de mucha de la
poblacion residente en el municipio. La nota “‘maxima” obtenida a nivel
nacional fue de 8.89.

Pro actividad (4.88): La labor de este gobierno municipal ha sido muy rica en
cuanto a buscar soluciones a problemas de comunicacion vial y de
oportunidades de negocios y emprendimientos que enfrentan algunos sectores,
como los y las artesanos(as) Yy pequefios comerciantes rurales
(emprendedores). Esto les ha llevado a apoyar con transporte para trasladarse
a lugares donde se realizan ferias de productos a vendedoras y sus ventas; asi
como a promover, en coordinacion con MITUR y el Comité de turismo, las
Noches Turisticas. Si bien la nota obtenida esta cerca del 5, todavia hay
mucho que superar para alcanzar al menos la maxima puntuacion otorgada,
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por los actores del sector privado del Gobierno de la Municipalidad de La
Libertad, de 8.40.
Los siguientes subindices a superar siempre son de los mas bajos en el orden
mencionado y pueden estar muy ligados entre si.

i. Tiempo para cumplir con regulaciones (5.02) y Regulaciones municipales (5.65):
Estos 2 subindices dependen mucho de la eficiencia en la atencién brindada a los
usuarios y actores privados, asi como en la aplicacion de normativas consensadas
con los mencionados.

ii. Transparencia (5.78): El Gobierno Local debe revisar los mecanismos de
transparencia que estan aplicando, a fin de mantener a la poblacién informada
clara y oportunamente. Entre las acciones y proyectos a desarrollar por la
municipalidad, se van a retomar los identificados en el programa “Municipalidad de
puerta abierta y segura” contemplado en la linea 5, donde se identifican proyectos
y acciones relacionados en dar a conocer a los actores privados normativas y
regulaciones municipales, ejecucion, y financiamiento de proyectos, tramites
relacionados con inscripcion y cierre de negocios, asi como otros proyectos y
acciones identificados en la linea 4 (Ej. mecanismos de denuncia ciudadana).

Algunas de las iniciativas que la municipalidad y los actores privados proponen para
mejorar este subindice, se identifican en las estratégicas descritas en el capitulo VI y las
tematicas que van ligadas a: Organizar ferias gastronémicas y artesanales, desarrollar
tours turisticos, .fomentar el turismo rural recreativo, participar en eventos promovidos por
el Ministerio de Turismo, etc. A continuacién se presentan programas y proyectos
identificados en el capitulo VI, especificamente los descritos a continuacion:

Tabla N° 41. Servicios Municipales y Proactividad
Linea Estratégica 1: Desarrollo Productivo en el Municipio

Fomento del turismo recreativo 1. Elaboracion de Plan de promocion Turistica del
municipio.

a. Preparar operadores turisticos que den resefia
histérica de los lugares del municipio y de lo que se
ofrece,

b. Enlazar las estaciones radiales del municipio con
otras radios o medios televisivos para ofrecer los
productos locales, tanto al turista nacional como al
extranjero,

c. Hacer una caseta de informacion turistica en el
parque central y dar a conocer los atractivos
turisticos del municipio, patrimonios de trabajo y
negocios artesanales,

d. Identificacion y desarrollo de “Circuitos Turisticos y
Culturales” de la ciudad, tours por diferentes lugares
recreativos, negocios artesanales, gastronémicos,
etc. (Promocionarlos a través de la radio y TV)

2. Desarrollo de eventos y actividades recreativas.

3. Sefializacidn vial y de servicios turisticos, asi como la
nomenclatura en la ciudad.

4. Creacion de un directorio turistico y mapa anexo:

Identificacion de oferta de productos y servicios

Formar grupos de Guias turisticas

Programacion de eventos nacionales enfocando como

escenario principal la promocion de productos y

servicios turisticos

o0
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Linea Estratégica 1: Desarrollo Productivo en el Municipio

Promocion del entorno fisico 1. Habilitacién de espacios para parqueos publicos.

2. Construccién y mantenimiento de servicios sanitarios
publicos, limpios, accesibles y con seguridad.

3. Desarrollo de infraestructura y equipamiento de lugares
turisticos.

4. Construccion de una Plaza o Mercado artesanal

5. Identificacién de lugares con potencial turistico para:
a. Promover la comercializacién de rutas turisticas,
b. Convertirlos en polos de desarrollo para las MYPES

del municipio, etc.

6. Mejorar la red vial del Municipio para que el comercio y

desarrollo turistico fluya

Linea Estratégica 2: Formacién del recurso humano e insercién laboral

Ampliando oportunidades laborales = 1. Estudio sobre oferta y demanda laboral en el municipio;
y Articulacion de oferta educativa y demanda sector
productivo
Fortalecimiento y articulacion efectiva con la Bolsa de
Empleo de la zona
Promocion de ferias de empleo local
Fomento de créditos accesibles
Promocion de Ferias artesanales
Promocion de Ferias de productores
Alianzas del municipio y el circulo académico y
universitario: Universidad Matias Delgado, UCA, etc.

N
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Tabla N° 42. Tasas e Impuestos, Tiempo para cumplir con Regulaciones Municipales
Linea Estratégica 5: Fortalecimiento de competencias municipales en la promocion de
desarrollo econémico

Programas Proyectos/Acciones estratégicas
Municipalidad de puerta abierta 'y 1. Desarrollar e implementar sistema de comunicacion
segura. externa, para mantener informados a duefios de

negocios y recibir sus opiniones y propuestas, en
funcion de tramites, regulaciones y obligaciones
tributarias, asi como sus derechos, obligaciones y otros
asuntos ligados al ambiente “amigable con los negocios”
y asi evitar malestares y contratiempos.

2. Creacion de espacios con actores privados para discutir
temas de interés para el crecimiento de sus actividades:
a. Prevencion de violencia
b. Construccion de planes, desarrollo de proyectos,

formulacion de politicas, ordenanzas y otras
regulaciones municipales.

c. Cargas tributarias, procedimientos y tramites, etc.

3. Implementar mecanismos de transparencia |y
participacion ciudadana como los siguientes:

Las Sesiones Publicas del Concejo Municipal,

Rendicion de cuentas,

Instalacién de buzdn de quejas y sugerencias

los Comités de Desarrollo Local (CDL),

El Presupuesto de Inversion Participativa,

La Consulta Popular,

El Cabildo Abierto,

El Plan de Inversion Participativo y,

La Consulta Vecinal Sectorial

S@~ooo0oTy
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Linea Estratégica 5: Fortalecimiento de competencias municipales en la promocion de

desarrollo econémico
4. Revisar, evaluar y mejorar procedimientos
implementados en unidad tributaria

Desarrollando estos proyectos y/o acciones en las areas identificadas como prioritarias, la
municipalidad espera lograr posicionarse entre los primeros 15 municipios.

VIl.3 Indicadores de Seguimiento del Plan de Competitividad Municipal

Para el monitoreo y seguimiento del Plan de Competitividad Municipal se presenta un
conjunto de indicadores que en coordinacion con los actores privados han sido disefiados
para que el Comité de Competitividad Municipal evalle periddicamente los logros
alcanzados, los obstaculos enfrentados y de esa manera identifiquen las acciones de
mejora que se deben implementar para asegurar el éxito del PCM..

Tabla N° 43. Indicadores de gestidén para el monitoreo y evaluaciéon del Plan de
Competitividad Municipal (Actores privados y municipalidad)
INDICADORES 2012 | 2013 2014 2015 2016
Acuerdo Municipal que legitima al Comité de 1 -
Competitividad Municipal (CCM) como la
organizacion encargada de velar por la
implementacion del Plan de Competitividad

Municipal

Numero de reuniones que al menos ha sostenido el 4 12 12 12 12
CCM en cada afio descrito

Ndmero de Dialogos publico- privado que al menos 1 2 2 3 4
han sido desarrollados con apoyo del CCM

Cantidad de iniciativa, actividades y/o proyectos 4 10 12 16 20

desarrollados en apoyo a la atraccion de inversiones
y al mejoramiento del ambiente local para hacer

negocios:
e Elaboracién de Plan de promocién Turistica
del municipio,

¢ Identificacion organizacion, desarrollo e
impulso de eventos con sectores
econdmicos: Ferias artesanales,
gastronémicas, etc.,

e Desarrollo de eventos y actividades
recreativas.

e Sefializacién vial y de servicios turisticos, asi
como la nomenclatura en la ciudad.

e Creacion de un directorio turistico y mapa
anexo: ldentificacidn de oferta de productos
y servicios

e Formar grupos de Guias turisticas

e Habilitacién de espacios para parqueos
publicos.

e Construccion y mantenimiento de servicios
sanitarios publicos, limpios, accesibles y
con seguridad.

e Desarrollo de infraestructura y equipamiento
de lugares turisticos.

e Construccion de una Plaza o Mercado
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INDICADORES 2012 | 2013 2014 2015 2016

artesanal
e Identificacién de lugares con potencial
turistico
e Mejorar la red vial del Municipio para que el
comercio y desarrollo turistico fluya
e Estudio sobre oferta y demanda laboral en el
municipio, Yy articulacion de oferta educativa
y demanda sector productivo
e Fortalecimiento y articulacion efectiva con la
Bolsa de Empleo de la zona
Promocion de ferias de empleo local
Fomento de créditos accesibles
Promocion de Ferias artesanales
Promocion de Ferias de productores
Alianzas del municipio y el circulo
académico y universitario: Universidad
Matias Delgado, UCA
Ndmero de capacitaciones desarrolladas en apoyo 3 4 6 6 8
al fortalecimiento de capacidades de emprendedores
Mecanismos de transparencia y participaciéon que al 2 2 4 4 6
menos se han implementado:
¢ Rendicién de cuentas,
e Instalacion de buzén de quejas y
sugerencias,
e Sesiones publicas de Concejo Municipal,
e Creacion y mantenimiento de pagina web,
etc.

VIl.4 Actividades de apoyo a las empresas

En el apartado donde se formula la propuesta estratégica para la competitividad
municipal, se pueden apreciar las actividades identificadas en apoyo a las empresas,
negocios y emprendedores; estas actividades estan orientadas al:
a. Fortalecimiento de capacidades a duefios de negocios, para lograr mas
productividad.
b. Asistencia técnica en el desarrollo de proceso para la:
v" Creacién de un directorio turistico y mapa anexo: Identificacion de oferta de
productos y servicios
v Elaboracion de Plan de promocion turistica y del mercado del municipio
v" Conformacién de grupos asociativos homogéneos, capacitarlos y asesorarlos
para su conformacioén legal
v' Fortalecer vinculos entre el sector privado y el sector publico en el desarrollo
de iniciativas comunes ligadas con la competitividad, la productividad y la
generacion de empleo.
c. Articulacién de instancias como MITUR, ISTU, Camara de Turismo, etc. para
gestionar programacién de eventos nacionales en el municipio.
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GLOSARIO

Andisoles

Son suelos originados de cenizas volcanicas y de acuerdo a su antigliedad pueden ser de
dos tipos: jévenes y de mediano desarrollo.

Litosoles

Son suelos de poca profundidad, arcillosos, depositados sobre roca pura, capas de grava
0 arena gruesa. Este tipo de suelo es pobre o de bajo rendimiento aunque la abundante
piedra que contiene reduce la erosion y retiene humedad, por lo que se recomienda
aprovecharlos con cultivos de caréacter permanente? o como material de construccion
Pobreza extrema

Condicion de las personas u hogares cuyos ingresos son menores que el costo de la
canasta basica alimentaria, segun definicién de la DIGESTYC.

Pobreza relativa
Condicion de las personas u hogares cuyos ingresos son mayores que el costo de la
canasta basica alimentaria, pero menores que el costo de la canasta basica ampliada.

Pobreza total
Total de personas en condicidon de pobreza. Aritméticamente es el resultado de la suma
de personas u hogares en pobreza extrema y en pobreza relativa.

Producto Interno Bruto PIB:

Esta variable da el producto interno bruto (PIB) o el valor de todos los bienes y servicios
finales producidos dentro de una nacién en un afio determinado. El PIB al tipo de cambio
de paridad del poder adquisitivo (PPA) de una nacién es la suma de valor de todos los
bienes y servicios producidos en el pais valuados a los precios que prevalecen en los
Estados Unidos. Esta es la medida que la mayoria de los economistas prefieren emplear
cuando estudian el bienestar per capita y cuando comparan las condiciones de vida o el
uso de los recursos en varios paises. La medida es dificil de calcular, ya que un valor en
dolares americanos tiene que ser asignado a todos los bienes y servicios en el pais,
independientemente de si estos bienes y servicios tienen un equivalente directo en los
Estados Unidos (por ejemplo, el valor de un buey de carreta o equipo militar no existente
en los Estados Unidos). Como resultado, estimaciones PPA para algunos paises se
basan en una canasta pequefia de bienes y servicios.

Bono demogréfico

Periodo durante el cual la proporcién de personas en edad de trabajar crece con respecto
a la de personas en edades inactivas (nifios y adultos mayores), o que resulta en un
descenso sostenido de las relaciones de dependencia de la nifiez y la vejez hasta
alcanzar un minimo histérico. EI bono demografico termina cuando la proporcién de
dependencia de la vejez comienza a aumentar nuevamente.

*® MINED. Historia Natural y Ecoldgica de El Salvador, tomo Il. El Salvador, 1995, paginas 110-127.
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