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RESUMEN EJECUTIVO

Presentacion

El Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal busca la construccion de
oportunidades de negocios y empleos a nivel local, mediante la mejora de los
procedimientos y la gestion municipal, integrando al sector privado empresarial y el
Gobierno Local, a través del estimulo, fomento y fortaleciendo el dialogo, permitiendo la
creacion de los vinculos entre los actores participantes para desarrollar su liderazgo
econdémico proactivo, acompafiando a los sectores publico y privado a fin de facilitar un
didlogo efectivo, la colaboracion regional y la promocion de actividades que se traduzcan
en aumento de la inversion y las oportunidades de negocios y empleos a nivel local y
microrregional.

Las intervenciones del Proyecto se dirigen a la remocion de barreras a la inversion y al
crecimiento econdémico local; al fortalecimiento de la capacidad administrativa de las
municipalidades y de prestacion de servicios a los empresarios y a la comunidad; a
estimular el mayor dinamismo de los gobiernos locales en promover la actividad
economica, e impulsar alianzas publico-privadas en el municipio.

En ese marco, el Proyecto estimula la incorporacién del sector privado a procesos
participativos de desarrollo econémico local. Las acciones priorizadas son plasmadas en
Planes de Competitividad Municipal a ser ejecutados por la municipalidad de
Candelaria de La Frontera con el apoyo del sector privado.

El Plan

El Plan de Competitividad Municipal (PCM) de Candelaria de La Frontera, crea sinergias
al combinar y complementar esfuerzos publicos, sociales y privados para el logro de una
meta comun, requiere de acuerdos del conjunto de actores y sectores interesados.
Propiciando el empoderamiento de los actores locales y facilitando su implementacién, a
fin de generar condiciones para atraer inversiones y oportunidades de empleos a nivel
local. Es un documento de consenso y compromiso en el desarrollo de las acciones que
le corresponde atender a cada una de las instituciones y sectores participantes en el
proceso.

En el presente Plan se entendera como competitividad municipal o regional el proceso de
mejora continua, orientado a desarrollar las capacidades y habilidades de los gobiernos
locales y del sector privado, para estimular el incremento de la inversion y las
oportunidades de negocios y empleos, con el fin de mejorar las condiciones de vida de
sus habitantes

Caracterizaciéon del Municipio

El Municipio de Candelaria de La Frontera se localiza en la zona occidental de El
Salvador, en el Departamento de Santa Ana; limita al Norte con la Republica de
Guatemala y Santiago de la Frontera, al Oeste con El Porvenir y al Este con
Texistepeque. Posee una extension territorial de 91.13 Km?, con un area rural de 90.52
Km? y un area urbana de 0.61 Km?, distribuidos en 10 cantones y 56 caserios.


http://www.conselldemallorca.net/?&id_parent=495&id_section=6203&id_son=6242

Esta ubicado en la ruta hacia la Frontera entre El Salvador y Guatemala, el puesto
fronterizo San Cristébal, tiene una ubicacidn geogréfica estrategia, tanto por su cercania
a la frontera, asi como con el Puerto de Acajutla. Esta ubicacion, la buena condicion de
sus vias de acceso, las condiciones de bioseguridad para las empresas del sector
agroindustrial, la rigueza de recursos nhaturales, entre otros factores, son elementos que
han propiciado el establecimiento de 299 empresas de inversion externa y local.

Para 2007 (VI Censo de Poblacién y V de Vivienda, DIGESTYC, 2007), la poblacién total
de Candelaria de La Frontera alcanzaba los 22,686 habitantes, de los cuales el 51.40%
correspondia a poblacién femenina y 48.60% a masculina. Del total de la poblacién, el
64.08% era poblacién rural, mientras que el 35.92% urbana.

Al comparar los datos de poblacion recogidos en el Censo de 1992, el incremento de
poblacion en el municipio entre 1992 y 2007 es solamente de 735 habitantes. Para ese
afio la poblacién femenina alcanzaba el 50.26% y la masculina el 49.74%; el porcentaje
de habitantes rurales ascendia al 77.28% y el restante 22.71% residia en la zona urbana.
Es de notar que al comparar los datos de poblacién del1992 con respecto al 2007 se
observa un crecimiento de 3,162 habitantes en la zona urbana, y un decrecimiento de
2,427 en la zona rural. Estos datos reflejan una clara migraciéon de poblacion de las zonas
rurales hacia la zona urbana y una buena parte al extranjero. Considerando los censos
de los afios 1992 y 2007, la tasa de crecimiento en el Municipio es del 0.033.

Los ingresos que perciben sus habitantes, proviene en parte del envié de remezas con el
13.4% de su poblacién receptora; la generacién de puestos laborales, el sector comercio,
genera el 33%; el sector transporte el 30%; el sector servicios el 19% v el Industrial un
17%. El Ingreso Per cépita, que tiene cada habitante es de $175.00. Se considera que
este Ingreso Per capita es relativamente bajo, en comparacion con otros municipios del
pais, lo cual limita el desarrollo de sus habitantes.

Perfil educativo de Candelaria de La Frontera.

De acuerdo a los datos del Censo de Poblacion (2007), la poblacién total del Municipio de
Candelaria de La Frontera tiene una escolaridad promedio de 4.4 grados, mientras que la
poblacién de 15 a 24 afios, tiene 7.7 grados de escolaridad promedio, esto es 0.3 grados
abajo del promedio nacional en ese rango de edad. En el caso de las mujeres ese
promedio de escolaridad es de 7.8 grados, y en el caso de los hombres es de 7.6.

Para el caso de la poblacion con 15 y mas afos, la escolaridad promedio es de 6.1
grados, 0.3 grados menos que el promedio nacional. Para las mujeres en este rango de
edades, el promedio de escolaridad es de 5.8 grados, y para los hombres es 6.3 grados.

El 82.86% de la poblacion de cinco y mas afios, ha alcanzado el nivel educativo de
educacién basica, mientras que el 9.66% ha logrado el nivel de educacién media o
bachillerato, y tnicamente el 1.62% ha llegado a las aulas universitarias.

Actividad productiva

El tipo de empresas establecidas en el municipio son: el 68% son de comercio, el 23%
son de servicio, el 10% son industriales; en el Municipio existen 28 empresas clasificadas
como sector Industria, aproximadamente el 50% de estas empresas se dedican a la
elaboracion de tortillas o pan; entre otras industrias se mencionan la fabricacion de
calzado, ladrillos y estructuras metalicas (portones, puertas y otros), las que demanda
mayor mano de obra, y por consecuencia genera mas puestos de trabajo, en la



agroindustria se puede mencionar un beneficio de café y el procesamiento de la cafia de
azucar para la elaboracion de dulce de panela que realizan los productores agricolas, en
el municipio prevalece la industria de la manufactura alimentaria.

Se identifica la cadena de distribucién del producto de calzado hacia los compradores
guatemaltecos, dado que el mercado de los productos generados por la industria del
calzado en Guatemala. Segun comunicacién personal con el sefior Williams Garcia,
exportador y propietario de empresa del calzado, semanalmente se movilizan entre dos
mil y cinco mil délares en ventas de este producto, los que se fabrican por demanda y
cada uno de los tres productores tiene su mercado exclusivo, al que le abastecen el
producto segun lo ordenado.

Dado que en el territorio se produce leche, la cadena fria de la leche, seria la segunda
cadena a potenciar, a nivel del sector ganadero.

Gestion municipal

De los ingresos propios, el rubro de Tasas y Derechos aporta el mayor porcentaje
(15.2%) de los ingresos en la Municipalidad equivalente a $288,104.80, seguido del
rubro de Impuestos, con el 8.6%, equivalentes a $162,599.98. El resto de rubros de
ingresos propios hacen aportes discretos, para hacer un total que representa
aproximadamente el 29.5% de los recursos financieros de la Municipalidad. Los mayores
aportes al ingreso provienen de las transferencias FODES, 15.7% de Transferencias
Corrientes y 54.8% de Capital, para hacer un total de 70.5% del presupuesto global de la
Municipalidad

Con base al total de ingresos propios percibidos y al total de ingresos devengados
durante el afio 2010, el indice de Autonomia Financiera de la Municipalidad es de
29.42%lo cual determina que por cada $100.00 que la Municipalidad invierte, solo $29.42
son aportados por los recursos propios; los restante $70.58 provienen de las
transferencias que recibe del FODES.

indice de Competitividad Municipal

En el 2011, de los 100 municipios con mayor poblaciéon que fueron evaluados, solo cinco
obtuvieron un promedio de desempefio excelente del ICM, estos fueron: Antiguo
Cuscatlan (8.01), La Libertad (7.78), Texistepeque (7.60); Santa Tecla (7.48) y Tepecoyo
(7.42). En ese afio, un total de 49 municipalidades obtuvieron un desempefio alto; 41 un
desempefio intermedio y 5 estaban en la categoria de desempefio bajo*.

Candelaria de La Frontera ocup0 la posicién 46 en esa medicion del ICM, con una nota
global de 5.87, mientras que en 2011, este municipio alcanz6 la posicién 60, con una nota
global de 6.05, bajando 14 puestos en posicion, pero mejorando 0.18 puntos en relacién
a la primera medicién (USAID, 2011).

En la primera medicién (2009), los subindices con calificacion mas baja, para Candelaria
de La Frontera fueron: Servicios Municipales (3.54), Pro Actividad (5.22), Seguridad
Ciudadana (5.87) y Tiempo para cumplir con las regulaciones (5.96)

1 indice de Competitividad Municipal 2011, USAID (2011) péag. 3
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Para la segunda medicién del ICM, los tres sub indices mas bajos son los relacionados a
Pro Actividad (3.66), Servicios Municipales (4.60) y Tiempo para cumplir con las
regulaciones (5.95); y los sub indices Transparencia, Pro actividad, Pagos Informales y
Tiempo para cumplir con las regulaciones, mostraron disminucion en sus valores entre
2009y 2012.

Plan de Competitividad
a. Diagndstico sectorial
El diagndstico se realiz6 a dos niveles:

a) El analitico, cuyo punto de partida para el analisis fue la consulta de una base de
informacion constituida por documentacion existente, visitas de observacion y
entrevistas con actores claves de la municipalidad.

b) Talleres de diagndstico participativos, donde se identificaron las oportunidades,
amenazas, fortalezas y debilidades (FODA) para la reflexion colectiva sobre el
ambiente externo e interno que afecta la competitividad del municipio de
Candelaria de La Frontera

El diagnostico participativo se realizo a partir de talleres, bajo el liderazgo del Gobierno
Local y con la participacion de actores y organizaciones de la poblacion, sociedad civil y
otros gque se identificaron durante el proceso.

El taller de diagnéstico cont6 con la participacion de diferentes actores privados de
distintos puntos del Municipio, que representaban a diferentes sectores.

Sector Comercio
Sector Servicios
Sector Industrial
Sector Agropecuario
Sector Institucional

AN NN NN

b. Resultado del Taller FODA
A los participantes se les solicitd que identificaran el contexto externo e interno en que se
mueve su economia y que constituyen elementos que facilitan o entorpecen la
generacion de un ambiente competitivo adecuado para el desarrollo de sus negocios. Las
gue se resumen principalmente en:

Las fortalezas identificadas por el sector privado, se resumen en:

v' La cercania con el punto fronterizo con Guatemala

v/ Se cuenta con lugares que tienen potencial para ser desarrollados como atractivos
turisticos.

Existen servicios financieros de apoyo a la actividad productiva

Ofrece productos competitivos en precio, calidad

Buen vinculacién sector Privado-Gobierno Local

Las condiciones del Municipio permiten el crecimiento de empresas productivas

DN NN

Las debilidades identificadas por el sector privado, se resumen en:
v' Solamente existe La Caja de Crédito que no proporciona ciertos servicios
financieros.



Crecimiento desordenado de Candelaria de La Frontera.

No se ha definido un plan de inversion de las remesas.

Existen empresas/negocios, que demandan mano de obra calificada, con

conocimientos especificos, que no esta disponible en el Municipio.

v Intermediacion de Grandes empresas de lacteos que retrasan el pago a
productores.

v" No se promociona el potencial productivo por el desconocimiento de los productos

AN

Las Oportunidades identificadas por el sector privado, se resumen en:
v" Los agroindustriales han observado un incremento en la demanda de productos
elaborados en el municipio.
v Los municipios aledafios estan creciendo en poblacion que demandan lugares de
recreacion y esparcimiento.
v' Buena parte de la poblacion recibe remesas del exterior.

Las amenazas identificadas por el sector privado, se resumen en:
v" La Industria del Calzado tiene sus compradores en Guatemala, lo que implica la
movilizacién de sus productos hacia esos mercados.
v' La crisis econdmica esta afectando en la reduccion de remesas al municipio.
v' Competencia con productos que ingresan con bajas aranceles.
v" Se observa un incremento de la delincuencia

c. Vision
Como marco de orientacion a la elaboracion del Plan de Competitividad del Municipio de
Candelaria de La Frontera, se procedi6 a la construcciéon de una Visién de Competitividad
de Largo Plazo, para lo cual se desarroll6 una dinamica de trabajo con representantes de
los diferentes actores locales, sectoriales y territoriales, para conocer sus aspiraciones
sobre la imagen futura que debera ostentar el Municipio en el mediano y largo plazo y
gue se muestra en el siguiente enunciado.

“Candelaria de La Frontera es un Municipio dinamico, siendo el centro logistico para los
municipios aledafios, en productos en plaza, acceso tecnoldgico, una ciudad moderna,
donde todos acceden a fuentes de trabajo y permite el desarrollo productivo, en armonia
con el medio ambiente, donde el Gobierno Local coordina sus esfuerzos con los actores
productivos del Municipio, siendo altamente competitivo, atrayente de la inversion
privada’.

d. Objetivos Estratégicos

El Plan de Competitividad Municipal en el marco de la Visibn de Competitividad del
Municipio de Candelaria de La Frontera, orientara los esfuerzos de los actores privados y
del Gobierno Municipal durante los proximos 5 afios; a partir del momento en que inicie
su implementacién. Los objetivos estratégicos consensuados concentran su atencion en
cinco lineas de trabajo que constituiran los caminos o rutas claves que encausaran los
esfuerzos de los actores locales participantes hacia la materializacion de la vision o
imagen futura que se espera alcanzar para el Municipio.

Los objetivos estratégicos del Plan de Competitividad del Municipio de Candelaria de La
Frontera son:



Objetivos Estratégicos

01 Para el afio 2017, Candelaria de La Frontera ha generado las condiciones que propician la
bioseguridad en el Municipio, permitiendo ser atrayente para el establecimiento de
empresas que buscan estas condiciones ambientales.

02. Para el afio 2017, el Gobierno Local, en asocio con el sector privado y poblacién
organizada, implementa acciones de formacion profesional para acceder a los puestos
de trabajo demandados.

03. Para el afio 2017, el sector turismo de Candelaria de La Frontera se ha posicionado
competitivamente en los mercados nacionales.

04. Candelaria de La Frontera ha fortalecido la cultura asociativa con los pobladores de
residentes en el exterior, a fin de motivarlos a invertir en el Municipio.

e. Lineas Estratégicas
En el contexto de la Visién de Competitividad de Largo Plazo del Municipio, los resultados
a obtenerse de la ejecucion del Plan descansaran en el trabajo que los actores locales
realicen en las lineas estratégicas identificadas; las cuales, se menciona a continuacion y
que tienen como ejes transversales el desarrollo humano y la equidad de género.

\ LE1: Fomento de la organizacidn empresarial y de asocios publico privado. \
LE2: Fortalecimiento de la actividad turistica del municipio.
‘ LE3:Desarrollo Productivo en el Municipio ‘

LE:4 Formacion del recurso humano e insercién laboral

\ LES5: Seguridad y ordenamiento de la ciudad.
LE6: Fortalecimiento de capacidades del GL para el ejercicio de sus competencias en
competitividad

Linea Estratégica 1. Fomento de la Organizacién empresarial y de asocios publico
privado.

En el Municipio de Candelaria de La Frontera, la existencia de empresas de servicios,
comercio, e industria, con el pago de impuestos aportan al desarrollo del municipio, una
de la problematica planteada, es que los sectores no estan organizados.

Linea Estratégica 2: Fortalecimiento de la actividad turistica del municipio.

El Municipio cuenta con atractivos naturales que pueden ser aprovechados como
destinos ecoturisticos, como es el caso de las montafias. Un ejemplo de esto es el Hostal
Monte Verde, que combina los servicios de alojamiento con el ecoturismo, ofertando la
Ruta de la Cruz, desarrollada bajo un acuerdo publico — privado.

Linea Estratégica 3: Desarrollo Productivo en el Municipio

El Municipio de Candelaria de La Frontera por las condiciones geograficas y del territorio,
permite el desarrollo de ciertos tipos de empresas/negocios. No se esta promoviendo al
interior ni al exterior del Municipio sus atractivos con el objeto atraer la inversion en
rubros especificos.

Linea Estratégica 4, Formacion del Recurso Humano e Insercién Laboral.



En el Municipio de Candelaria de La Frontera se observa el desarrollo de empresas, que
demandan recurso humano con cierto nivel profesional y académico, asi como mano de
obra calificada / especializada.

Linea Estratégica 5: Seguridad y Ordenamiento de la Ciudad.
En el Municipio se estan dando eventos de extorsion desde fuera de El Salvador, que
comienzan afectar la rentabilidad de las empresas en él establecidas.

Linea Estratégica6: Fortalecimiento de Capacidades del Gobierno Local, para el
ejercicio de sus competencias en competitividad del Municipio

La Municipalidad debe modernizar su gestion bajo criterios de calidad, eficiencia y
transparencia. Esto es basico para tener la capacidad necesaria para liderar los
procesos participativos de desarrollo econdmico local en el area rural y urbana del
municipio.

Ademas El 13.40% de la poblacién del Municipio es receptor de remesas familiares, a
pesar de ello, no se ha establecido una alianza con los Candelarefios en USA.

Programas y Proyectos para impulsar la competitividad municipal y mejorar
la calificacion del ICM
La identificacién de los programas, proyectos y acciones constituye el resultado de las

mesas de trabajo organizadas con representantes de los diferentes sectores econémicos,
sociales, ambiental e institucional del Municipio, que fueron invitados para explorar con la
participacion de ellos y ellas la situacion actual del Municipio, analizando los problemas
y/o necesidades con sus respectivas propuestas de solucién, complementadas con la
valorizacién de los recursos con los cuales se cuenta y las oportunidades que pudieran
aprovecharse. Se espera que con la implementacion de los programas a través de los
proyectos y acciones contribuyan a superar las condiciones actuales e impulsar el
desarrollo competitivo del Municipio, que a su vez conlleve un mejoramiento en las
condiciones de vida de sus habitantes.

A continuacion se presentan los proyectos a desarrollar en el corto, mediano y largo plazo
(CP, MP y LP)? segun las Lineas Estratégicas identificadas.

% CP: Corto Plazo; MP: Mediano Plazo; LP: Largo Plazo



Programas y Proyectos

. PROGRAMA

1

. PROGRAMA PROYECTO

1

Fomento de la Organizacion empresarial y de asocios publico privados

TIEMPO (5 ANOS PLAZO)
CORTO | MEDIANO | LARGO

Apoyo a los sectores productivos
en la organizacion sectorial, para
la busqueda de alternativas de
soluciones a la problematica del
mismo en el municipio

Apoyar a las empresas del
sector, en la busqueda de nuevos
mercados para sus productos

1.

2,

PROYECTO

Organizacion del sector de la industria del
calzado

Conformacion de la Filial de la Camara de
Comercio

Campafias para promover los productos del
Municipio

X

Fortalecimiento de la Actividad Turistica del Municipio

TIEMPO (5 ANOS PLAZO)
CORTO | MEDIANO | LARGO

Promocioén de festivales
permanentes y asocio con
empresa privada

PROGRAMA

Municipio Competitivo en
Comercio y Servicios

Desarrollo del potencial turistico del municipio,
en asocio publico-privado

Promocion de las potencialidades fisicas y
geograficas que tiene el Municipio para el
desarrollo turistico

Desarrollo Productivo en el Municipio

PROYECTO

Analisis de la demanda de productos y
servicios

Estudio del potencial productivo del municipio,,
por producto rentable.

X

CORTO MEDIANO
X

TIEMPO (5 ANOS PLAZO)

LARGO




Formacién del Recurso Humano e Insercién Laboral.

TIEMPO (5 ANOS PLAZO)
. PROGRAMA SROVECTY) CORTO | MEDIANO | LARGO
X

Formacion permanente a los
habitantes del Municipio, en
profesiones y oficios demandados

2 Establecer el Programa de
incubacion empresarial en el
Municipio

. PROGRAMA PROYECTO

Implementar procesos de
deteccion y control de la
delincuencia

2 Implementar programas de
esparcimiento y recreacién

Identificacion de la demanda de recurso humano
Preparacion de un programa de formacion
profesional formal y no formal

Vinculacion del sector académico a la innovacién y
el sector productivo local

Formacion profesional dirigida a los
administradores de las empresas/negocios
establecidos en el municipio

Promocionar las potencialidades del Municipio, en
el rubro de empresarial

Formacion profesional para la creacion,
funcionamiento de las empresas

Plan de incentivos para el emprendedurismo

Seguridad y Ordenamiento de La Ciudad

2.
3.

Instalacion de camara de vigilancia
Establecimiento del Observatorio del Municipio
Censo, control y monitoreo del transporte privado
para uso del publico

Organizar concejos municipales de prevencion de
violencia con la participacion de actores
Desarrollo de infraestructura para la recreacion

Implementacion de estrategias de generacion de
empleo

X

TIEMPO (5 ANOS PLAZO)
CORTO | MEDIANO | LARGO
X




Fortalecimiento de Capacidades del Gobierno Local para el ejercicio de sus competencias en competitividad del municipio

TIEMPO
PROGRAMA PROYECTO ANOS PLAZO)
| CORTO | MEDIANO
X

Promover la vinculacién del
habitante de candelaria con sus
familiares en el exterior

Fortalecimiento de la Alcaldia
Municipal, que le permita cumplir
con su objetivo de el Desarrollo
Econdmico del Municipio

Ordenamiento territorial efectivo,
gue permita la determinacion de
las zonas para residencia,
industria, comercio

Interaccion del gobierno local con
los sectores productivos, para la
generacion de estratégicas,
planes y acciones, para la mejora
del comercio local

Formacion de la Organizacién de Hermanos
Lejanos

Promocion de la cultura del candelarefia en el
exterior

Promocion de la coinversion en el desarrollo
econémico del Municipio

Formacion, Capacitacién y desarrollo del Recuso
Humano Técnico, Personal y cultura de servicio.
Creacion de una oficina municipal que atienda el
tema de desarrollo Econémico Local

Gestion y gerencia de la comunicacion e
informacion interna

Readecuacion y ordenamiento de la estructura
administrativa orientado a la competitividad
municipal

Curso de Formacion en mercadeo dirigido a
empleados y técnicos de La Alcaldia Municipal //
Identificacion del Potencial productivo del
Municipio y Disefio del plan de promocion a ser
desarrollado por el personal de La Alcaldia
Municipal.

Fortalecimiento de la Oficina de Catastro Municipal
Fortalecimiento de la Oficina de Catastro Municipal
Implementacion de la Oficina de Planificacion
territorial

Actualizacion del Plan de Ordenamiento Territorial
del Municipio

Establecimiento de la Mesa de Dialogo Publico-
Privado

Homologacion de tasas e impuesto para la
estabilidad municipal y la competitividad de los
habitantes



Organizacion y seguimiento

La institucionalizacion de la organizacion responsable de la implementacién vy
seguimiento del Plan de Competitividad del Municipio, serd un elemento esencial para
garantizar la ejecucion de los programas de cada Linea Estratégica, es el Comité de
Competitividad Municipal, como la organizacion institucional para la implementacion y
desarrollo del Plan de Competitividad, integrado por diferentes entidades privadas y el
Gobierno Local.

La organizacion del Comité se constituira de la siguiente manera:

a) Un coordinador general, responsable de convocar, dirigir las reuniones del comité,

gestionar y velar por la toma de decisiones estratégicas sobre el plan de
competitividad municipal.

b) Vice coordinador. Responsable de darle seguimiento a los programas y proyectos

e implementacion de acciones planteadas en el PCM y el Articular acciones con
otros actores vinculados a la competitividad del municipio.

Responsables de Lineas Estratégicas, encargados de acompafar la gestién y el
seguimiento a la marcha de los programas y proyectos identificados en cada linea
estratégica; valorar el cumplimiento de los objetivos propuestos y proporcionar
informacioén suficiente, pertinente y oportuna para la toma de decisiones.

d) Secretaria de correspondencia. Responsable de documentar los acuerdos de

cada sesion y el control del libro de actas, asi como el de convocatorias

Las principales funciones del Comité de Competitividad Municipal -CCM- se resumen a
continuacion:

1.

Dar seguimiento a los programas, proyectos e implementacion de acciones del
Plan de Competitividad Municipal desarrollados.

Articular la interaccién del sector privado con el sector publico, en el ambito de la
competitividad municipal de los Representantes de los sectores afines a la mesa
y que seran de apoyo a los Responsables de las Lineas Estratégicas.

Coordinar y velar por el buen desarrollo de las actividades requeridas para
garantizar la exitosa implementacion del Plan de Competitividad;

Dar seguimiento a los programas, proyectos e implementacién de acciones del
Plan de Competitividad Municipal desarrollados;

Designar espacios idéneos en la Municipalidad o en el Municipio, para realizar
reuniones vinculadas a las actividades del Plan de Competitividad,;

Asegurar la asistencia de funcionarios, actores privados, miembros de la
academia y otros, a reuniones, presentaciones, capacitaciones y otras actividades
necesarias para la efectiva y ejecucion del plan.



Integrantes del Comité de Competitividad Municipal de Candelaria de La Frontera

NOMBRE

Francisco Salvador Aguirre

CARGO
Coordinador

SECTOR

Servicios/ Grupo Gestor

Elmo Ernesto Portillo

Vice Coordinador

Alcaldia Municipal/Grupo
Gestor

Lorena Calderén

Secretaria de
Correspondencia

Servicios/Grupo Gestor

Francisco Daniel Aguirre
Merino

LE1. Fomento de la
Organizacién empresarial y
de asocios publico privados

Ciber Café, servicios

LE 2: Fortalecimiento de la

Dony Alexis Chinchilla Actividad Turistica del Servicio
Municipio

Alejandro Reyes LE 3: Des_ar_rqllo Praductivo Comercio
en el Municipio

Trini Elizabeth Vasquez LE 4. Formacion del Comercio
Recurso Humano e ]
Insercion Laboral. Comercio

Linda Regina Sanabria

Williams Garcia

LE 5: Seguridad y
Ordenamiento de La Ciudad

Alcaldia Municipal,
Catastro, Grupo Gestor

Humberto Ortiz

Galeona de Flores

LE 6: Fortalecimiento de
Capacidades del Gobierno
Local para el ejercicio de
sSus competencias en
competitividad del Territorio

Alcaldia Municipal,

Servicios




PRESENTACION

Estimados amigos y amigas y habitantes del municipio, es de mucho agrado para el
Gobierno Municipal y mi persona hacer la entrega del Plan de Competitividad Municipal
2012-2016, instrumento que tiene el propédsito de contribuir a orientar las acciones que
permitan mejorar el crecimiento econémico y la calidad de vida de los habitantes, ademas
de consolidar el fortalecimiento de las relaciones entre el sector publico y el privado.

En su construccion participaron los empresarios, sociedad civil, miembros de instituciones
publicas, miembros del Concejo Municipal y personal de la Alcaldia Municipal, espacio
gue ha permitido el acercamiento de los diferentes sectores del municipio.

Este Plan se fundamenta en la cooperacion entre los sectores publico y privado como
base fundamental para impulsar el desarrollo econdmico, la competitividad del municipio
y mejorar la calidad de vida de los habitantes, con el objetivo de crear un entorno que
facilite un ambiente amigable con los negocios y promover el desarrollo de nuevas
actividades productivas.

El Plan incluye los objetivos, las lineas estrategias, los programas, proyectos y acciones
gue han identificado los distintos actores para convertir a Candelaria de La Frontera en
un destino atractivo para el crecimiento de oportunidades de negocios, de empleo para
sus habitantes y fomentar el desarrollo humano.

Estos propésitos son los que han llevado a que el Gobierno Local a unir esfuerzos con el
sector privado, esfuerzos que exigen procesos de corto, mediano y largo plazo; asi como
el compromiso y constancia de todos para seguir creando espacios de participaciéon y
concertacion que nos ensefien a construir acuerdos, en medio de las diferencias, en torno
a una vision compartida.

Este es el desafio mas importante de nuestro municipio para tener nuevas fuentes de
inversion, empelo y generacion de riqueza.

Es el compromiso del Gobierno Local y el mio propio, el de continuar con este esfuerzo
de manera conjunta con el sector privado, la academia, la poblacion, las organizaciones
civicas y sociales; de forma que logremos juntos la meta de convertir al municipio en un
territorio de oportunidades.

Lic. Janeth Rivera de Rivera
Alcaldesa Municipal



INTRODUCCION

El Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal apoya a las municipalidades a
mejorar sus niveles de competitividad y desarrollar un entorno amigable con los negocios
gue fomente y fortalezca el espiritu emprendedor de hombres y mujeres, para generar
nuevas inversiones, negocios y empleos a nivel local, y facilitar con ello, el mejoramiento
de las condiciones de vida de los habitantes del municipio. El Proyecto atiende a 50
municipalidades y es ejecutado por RTI International con el apoyo de FUNDE que atiende
a 30 municipalidades en el oriente y centro del pais y, SACDEL que atiende a los 20
restantes en la zona occidental y central.

Las intervenciones del Proyecto se dirigen a la remocion de barreras a la inversién y al
crecimiento econdémico local; al fortalecimiento de la capacidad administrativa de las
municipalidades y de prestacion de servicios a los empresarios y a la comunidad; a
estimular el mayor dinamismo de los gobiernos locales en promover la actividad
econdmica, e impulsar alianzas publico-privadas en el municipio.

En ese marco, el Proyecto estimula la incorporacién del sector privado a procesos
participativos de desarrollo econémico local. Las acciones priorizadas son plasmadas en
Planes de Competitividad Municipal a ser ejecutados por la municipalidad con el apoyo
del sector privado.

USAID desarrollard programas de capacitacion y asistencia técnica especializados para
mejorar la competitividad municipal; asimismo, apoyara el crecimiento de los sectores
productivos a través de capacitacibn y asistencia técnica para: el desarrollo de
capacidades empresariales y de la fuerza laboral, asociatividad de empresarios, el
fortalecimiento de redes de mujeres de negocios, el desarrollo de un concurso de planes
de negocios, ferias de promocion de inversiones, productos y empleos, entre otros.

El Proyecto contempla entre otros, crear y registrar 200 nuevos negocios y 5,000 nuevos
empleos; conformar al menos 2 asociaciones empresariales, fortalecer al menos 2 redes
de mujeres de negocios, desarrollar 2 eventos de promocién de inversiones y productos y
ferias de empleo para jovenes en microrregiones.
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CAPITULO I. MARCO CONCEPTUAL Y METODOLOGIA

[.1 Concepto de Competitividad Municipal

En el 2009, el Programa de USAID “Promocion de Oportunidades Economicas” desarrollo
el Proyecto “indice de Competitividad Municipal (ICM)’ °herramienta que mide el
ambiente amigable de negocios en El Salvador, con el propésito de identificar la
capacidad que tienen los gobiernos locales para generar y hacer cumplir las normativas
relativas al desarrollo del sector privado.

Asimismo, al comparar los resultados de los indices de competitividad entre las
municipalidades, se genera un espiritu de sana competencia que las motiva a superar los
obstéculos identificados para la generacion de negocios y empleos a nivel local y a crear
un clima de negocios favorable a las inversiones nacionales y extranjeras *, en el marco
de las oportunidades proporcionadas por los tratados de libre comercio y las politicas
publicas nacionales y municipales de desarrollo econémico.

El Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal esté dirigido a la construccion de
oportunidades de negocios y empleos a nivel local, mediante la mejora de los
procedimientos y la gestibn municipal en atencién al sector privado empresarial y la
comunidad. Ademas, el Proyecto estimula, fomenta y fortalece el dialogo, los vinculos y el
apoyo entre las municipalidades y el sector privado, para contribuir a mejorar la calidad
de vida en el municipio.

Diagrama N° 1 Competitividad

,Qué entendemos por
competitividad? .
La Competitividad se conceptualiza U Proceso de Mejora Continua Competitividad
como el proceso de mejora continua .
para desarrollar la capacidad de .
pl’OdUC(?IOIH, L admlnlstraC|on, co Desarrollo de capacidades:
comercializacion de productos vy (T) g » Productivas Bienesy
servicios de la actividad publica y R P LS b servicios
. .. L, E R + Comercializacion

privada del municipio o regién. La 5
competitividad busca aumentar la i
inversion y las oportunidades de D | " Incremento en:
negocios y empleos en beneficio de 9 Jonigtoilny D MR

. S de inversion * Empleos e ingresos
sus habitantes.

Para asumir estas responsabilidades, los gobiernos locales, el sector empresarial y las
organizaciones sociales construyen acuerdos sobre la vision de futuro que quieren para
sus territorios y poblacion, proponiendo desarrollar nuevas formas de cooperacion.

Los municipios competitivos son aquellos que tienen la capacidad de transformarse, de
aprovechar sus ventajas comparativas y construir modelos competitivos a partir de los
recursos disponibles, tanto humanos como materiales, técnicos, financieros y territoriales,
apostando a una mejora continua que les permita crecer y adquirir las capacidades

3Resumen Ejecutivo del Informe del indice de Competitividad Municipal - ICM 2009.
*Indice de Competitividad Municipal 2009. Resumen Ejecutivo



necesarias para incrementar la produccién, la administracion y el mercadeo de los bienes
y servicios que provee la dinamica empresarial local. Ademés son los que buscan
desarrollarse para brindar oportunidades de vida a sus habitantes, a las generaciones
actuales y a las futuras, generando riqueza, produccion, negocios, inversién y empleo.

Es en este contexto, que se plantea el Plan de Competitividad del Municipio de
Candelaria de La Frontera, con un marco de accién que permite alinear las decisiones
publicas y privadas, asi como la formulacion de alternativas y acciones que se requieren
para consolidar el desarrollo del municipio.

|.2 Metodologia de Elaboracion del Plan de Competitividad Municipal

Un Plan de Competitividad Municipal aborda los problemas y necesidades a un nivel
sistémico y con un enfoque de largo plazo; moviliza recursos locales y crea sinergias al
combinar y complementar esfuerzos publicos, sociales y privados para el logro de una
meta comun. Es decir, el plan de competitividad municipal requiere de acuerdos del
conjunto de actores y sectores interesados. Ya que si los principales interesados no
sienten el plan como suyo, dificilmente contribuiran a su implementacion.

Plan de competitividad municipal significa la prestacion de forma eficiente, transparente y
sostenible de los servicios deseados y requeridos por el sector privado empresarial y la
comunidad a fin de generar condiciones para atraer inversiones y oportunidades de
empleos a nivel local. En este sentido, un plan de competitividad municipal es un
documento de consenso y compromiso en el desarrollo de las acciones que le
corresponde atender a cada una de las instituciones y sectores participantes en el
proceso.

Dentro de este marco, el proceso de planificacién requiere de los siguientes elementos:
a. La construccion de una vision comuan de desarrollo local, incluyendo una posicién
de consenso sobre problemas y oportunidades actuales;
b. La definicion concertada de una ruta clara y viable para gestionar los cambios
necesarios en la situacion actual,
c. El establecimiento de los roles y compromisos de los actores claves involucrados
en diferentes momentos del proceso;
d. La definicién de metas especificas por alcanzarse en el logro de cada objetivo;
El disefio de mecanismos de contraloria ciudadana, monitoreo y evaluacion;
La incorporacién de todos/as los/as actores publicos y privados claves del
municipio, en el proceso de formulacion, ejecucién y evaluacion del Plan.

o

En sintesis, la competitividad municipal requiere de un gobierno local que asuma
responsablemente la funcién de promover y facilitarla participacion de los diferentes
actores y sectores para la elaboracion y el logro de los objetivos planteados en el Plan.
Se espera, asimismo, que la municipalidad sea la primera institucién que perfile sus
programas y proyectos especificos para lograr las metas estratégicas acordadas con los
actores y sectores interesados en impulsar el crecimiento econémico local.

El presente Plan ha sido construido en forma participativa y con el compromiso del
Gobierno Local de asumir la responsabilidad de facilitar las condiciones necesarias para



la participacion el sector privado® desde el proceso de diagnéstico hasta el seguimiento e

implementacion del Plan de Competitividad Municipal.

Para la construccién participativa del Plan se llevaron a cabo las siguientes actividades:

A. Actividades previas
B. Proceso de formulacion del Plan

Diagrama N° 2. Proceso de Formulacion de Plan

-

ACTIVIDADES
PREVIAS

~

ePresentacion del Proyecto al
Concejo Municipal

*Presentacion del Proyecto a
los(as) Empleados(as)
Municipales

ePresentacion del Proyecto a
los actores privados

eLevantamiento de informacion
de fuentes primarias y
secundarias

*Reuniones con contrapartes
municipales

eConstitucién del Grupo Gestor

eCapacitacion basica en temas

de competitividad

A. Actividades previas
Las actividades principales desarrolladas en esta etapa fueron:
A.1l Presentacion del Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal al Concejo

(

\_

FORMULACION
DEL PLAN

eTaller de Diagndstico con
Actores Privados(aplicando
herramienta FODA)

eTaller de Planificacidon con
Actores Privados

oVisién del Municipio
Competitivo

eTaller de diagndstico de la
municipalidad con las
Unidades involucradas en el
ICM

eTaller de Planificacion de la

Municipalidad )

Municipal, con el objetivo de dar a conocer las principales actividades del Proyecto y
la obtencién del compromiso politico de su participacion; ademas se aproveché la

oportunidad de solicitar la designacion de los/as Contrapartes Municipales y los/as

encargados de dar seguimiento a todas las actividades del Proyecto.

A.2 Presentacion del Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal a empleados
municipales vinculados con las actividades del Proyecto, con el objetivo de que los
empleados se empoderen del Proyecto y se vinculen al mismo.

A.3 Reuniones de coordinacion con los/as contrapartes municipales, con el objetivo de

planificar las actividades para la construccién del Plan de Competitividad Municipal,

ademas de la identificacion preliminar de los actores privados a fin de invitarlos a los

talleres para la construccion del Plan.

°En este caso seran los empresarios locales de todo tipo, asociaciones (cooperativas, gremiales, etc.), OG y ONG's

“presentes en el municipio.



A.4 Reuniones con personal municipal a fin de obtener informacién preliminar para la
construccion del diagndstico preliminar.

A.5 Presentacion del Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal a los actores
privados presentes en el Municipio, con el objetivo de motivarlos a participar en la
construcciéon del Plan de Competitividad Municipal y obtener su compromiso.

A.6 Conformacion del Grupo Gestor, actividad que se realizO al momento de la
presentacion del Proyecto a los actores privados, en la que se les motivé a participar
en esta iniciativa, con el fin de integrarlos con las contrapartes municipales, en la
planificacion de las actividades para la construccion del Plan.

A.7 Capacitacion basica a los/as contrapartes municipales sobre el tema de
competitividad municipal, con el objetivo de estandarizar los conceptos de esta
temética e iniciar todos/as sobre una misma base.

A.8 Recolecciéon de informacién preliminar constituida por informacién obtenida a través
de las visitas de observacion, entrevistas con actores claves de la municipalidad y de
documentacion secundaria.

B. Formulacion del Plan
En esta etapa las principales actividades fueron:

B.1 Diagndstico preliminar.

Previamente al Taller de
diagnéstico, se elaboré el
diagnostico preliminar con la
informacion secundaria obtenida
en las visitas al Municipio, las
entrevistas con personal clave y la
revision de documentacion
bibliografica secundaria relativa al
Municipio (Censos econdmicos,
Almanaque 262, Planes
estratégicos, informacién de
catastro, etc.).

Taller para formulacion de Plan de Competitividad Municipal

B.2 Taller de Diagndéstico Participativo con actores privados (FODA).

Como metodologia de diagnéstico se utilizé la técnica del FODA®, con grupos de
actores econémicos del Municipio y de la region, asi como representantes de las
organizaciones e instituciones con presencia en el Municipio. El FODA comprende el
andlisis de la situacién interna, que se compone de dos factores controlables:
fortalezas y debilidades, y de la situacion externa, que se compone de dos factores
no controlables: oportunidades y amenazas.

a. Fortalezas: elementos internos y positivos que contribuyen a mejorar las

condiciones prevalecientes en el Municipio.

® FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas



Debilidades: elementos, recursos, habilidades y actitudes que constituyen
barreras para lograr la buena marcha y/o el desarrollo del Municipio.
Oportunidades: situaciones externas, positivas, que se generan en el entorno
y que, una vez identificadas, pueden ser aprovechadas.

Amenazas: situaciones negativas externas que pueden afectar negativamente
las condiciones del Municipio.

El Taller de Diagnéstico FODA con los actores privados, se realiz6 tomando en
cuenta las siguientes actividades:

a.
b.

Validacion del diagndstico preliminar.

Conformacion de grupos de trabajo. (el nUmero de grupos de acuerdo a los
sectores economicos del municipio: servicios, comercio, agroindustrial,
institucional, etc.)

Eleccién de coordinador/a, facilitador y secretario (para tomar notas).

Con preguntas orientadoras se obtuvieron los insumos necesarios de las
fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades, para la construccién del
diagndstico respectivo.

En plenaria la/el facilitador de cada mesa de trabajo, expuso la informacion
generada por cada mesa.

Cada una de las mesas, retroalimento su trabajo en funcion de los aportes del
resto de los participantes en la plenaria.

Una vez aprobados en la plenaria los trabajos de los grupos, se recogieron
los insumos y se documentaron.

B.3 Taller de Diagndéstico Participativo con personal de la municipalidad (FODA).

Con el personal de la Municipalidad vinculado a las actividades del Proyecto, se
procedio a la realizacion del taller FODA, donde se discutieron los resultados
obtenidos por el Municipio en las mediciones del indice de Competitividad Municipal
ICM del 2009 y 2011 y cada uno de los subindices respectivos. Este taller contribuy6
a enriquecer los resultados del taller realizado con los actores privados.

B.4 Propuesta de Lineas Estratégicas

En funcién de los resultados obtenidos en los talleres FODA, el equipo técnico
present6 una propuesta de Lineas Estratégicas, las cuales fueron validadas en el
siguiente taller.

B.5 Taller de Proyeccion Estratégica.

Primeramente se validaron las Lineas Estratégicas con los actores privados,
posteriormente se trabaj6 en la construccion de la Visién Estratégica en términos de
Competitividad, luego se procedié a agrupar a los participantes en funcion de los
sectores econdmicos presentes, con el objetivo de identificar los programas,
proyectos y acciones estratégicas.
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CAPITULO Il. ENTORNO SOCIO-ECONOMICO

[I.1 Caracterizacion Geografica del Municipio

El Municipio de Candelaria de La Frontera se localiza en la zona occidental de El
Salvador, en el Departamento de Santa Ana. Limita al Norte con la RepuUblica de
Guatemala y Santiago de la Frontera, al Oeste con El Porvenir y al Este con
Texistepeque (Mapa. 1). Posee una extension territorial de 91.13 Km?, con un &rea rural
de 90.52 Km? y un area urbana de 0.61 Km?.

Mapa N° 1. Ubicacién Geogréafica del Municipio de Candelaria la Frontera,
Departamento de Santa Ana, El Salvador

FUENTE: GIS-SACDEL 2012

[1.1.1 Division Administrativa

Politicamente, el Municipio esté integrado por 1Ocantones: Casa de Teja, El Jute, El
Zacamil, La Criba, La Parada, San Jerdnimo, Monte Verde, Piedras Azules, San Vicente
y Tierra Blanca, contando en total con 56 caserios (Tabla N° 7). Su Casco Urbano se
ubica a 87 Km de la ciudad de San Salvador y a 28 Km al noreste de la Ciudad de Santa
Ana, y se divide en cuatro barrios: Las Animas, San José, San Antonio y Santo Domingo.

La zona urbana del Municipio es atravesada de Norte a Sur por la Carretera
Panamericana CA-1, via primaria que comunica la Ciudad de Santa Ana con el punto
fronterizo de San Cristébal, y la Ciudad de Guatemala. Esta zona urbana tiene una
estructura bien definida, sus calles y avenidas comunican a la ciudad con cantones y
caserios aledafios, mediante caminos vecinales, generalmente de tierra; muestra mayor
desarrollo al costado Este de la Carretera CA-1; mientras que al costado Oeste, el
desarrollo de la ciudad se ha visto limitado por el paso de la quebrada Las Animas - Rio
Guajoyo.



Mapa N° 2. Localizacion del Municipio de Candelaria de La Frontera, Departamento

de Santa Ana
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Tabla N° 1. Cantones y Caserios del Municipio de Candelaria de La Frontera

San Vicente San Vicente Casa de Tejas Casas de Teja
Paraje Galan Boca de La Monta
El Pino El Llano Grande
La Frontera Las Mesas

La Criba La Criba La Garita
La Montafiita Piletas
La Hacienda Tierra Blanca Tierra Blanca
San Bartolo Bolafios

La Parada La Parada La Montafia o El Manguito
San Rafael El Guarumal
La Quebrada Buenos Aires
El Sauce San Jerénimo San Jerénimo
El Chisme El Jocote
El Guanero La Lagarta
El Olvido Tabloncitos
El Chiripio El Jute
El Muerto El Paraiso

El Zacamil El Zacamil El Semillero
Colonia Betel Buena Vista
Valle Nuevo Piedras Azules Piedras Azules
San Antonio Abad EL Mandadero
La Bolsa San Cristobal de La

Frontera
La Manzanita Monte Verde Monte Verde
Cristalia El Paterno
El Jute El Jute Las Vifias

Los Naranjos Plan de Madera
La Colmena Area Urbana Barrio San Antonio
Las Cristalinas Barrio Las Animas
El Pichiche Barrio San José
El Escondido Barrio Santo Domingo

FUENTE: Plan Estratégico Participativo de Desarrollo e Inversion Multianual. 2009 — 2012. Candelaria de La Frontera,

Santa Ana.



La comparacion del Mapa N° 4
(afio 1992) con la imagen satelital
(afio 2010), muestra que la ciudad
de Candelaria de La Frontera ha
crecido en dos direcciones en los
Ultimos 18 afios:1) al sureste, en
direccién a las Lotificaciones Santa
Fe y Las Flores; y 2) al Poniente
del Rio Guajoyo, hacia la
Lotificacion y Colonia Las Animas y
las Lotificaciones Bolafios vy
Buenos Aires. Se estima que el
crecimiento del area urbana del
Municipio, es producto de la

dindmica comercial que genera el
punto fronterizo de San Cristobal.

Mapa N° 3. Division politica del municipio
Candelaria de La Frontera

Ubicacién Geogréfica de los Cantones del Municipio de Candelaria
de la Frontera, Departamento de Santa Ana, El Salvador
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FUENTE: GIS-SACDEL 2012

Mapa N° 4. Croquis (1992) y mapa satelital (2010)

Comparando el crecimiento de la ciudad de Candelaria de La Frontera
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Fuentes: web. www.candelariausa.com

[1.1.2 Recursos Naturales
a. Climatologia

Fuente: www.Googlemaps 2012

Segun registros, la temperatura promedio anual normal en el Municipio Candelaria de La
Frontera es de 22.9 grados centigrados. Para el afio 2011, la temperatura promedio fue
de 23.2 grados centigrados, ligeramente elevada a la normal. El sitio se identifica con un
clima generalmente fresco, y pertenece al tipo de Tierra Caliente y Templada. Su
precipitacién pluvial anual oscila entre 1400 y 1800 Mm.




b. Recursos hidricos

El Municipio es parte de la Cuenca del Rio Lempa, y es irrigado por los rios: Guajoyo,
Nahulape, Santa Gertrudis, Brujo, ElI Nacimiento, Candelaria, El Jute, El Jutal y Piedras
Azules, y por las quebradas: La Presa, La Caja, Bella Vista, La Lagarta, El Jute, Las
Lajas, Mojarras Blancas, de Juarez y La Quebradona (Mapa N° 5).

Mapa N° 5. Croquis Red Hidrica de Candelaria de La Frontera
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FUENTE: Plan Estratégico Participativo de Desarrollo e Inversién
Multianual. 2009 — 2012, Candelaria dela Frontera, Santa Ana.

c. Suelo

Los suelos en el Municipio pertenecen a los tipos Latosoles Arcillo Rojizos y Litosoles -
Alfisoles (Fase pedregosa superficial de ondulados a montafiosa, muy accidentada);
Grumosoles - Litosoles y Latosoles Arcillo Rojizos. Vertisoles (Fases de casi a nivel a
fuertemente alomadas) (Alcaldia Municipal de Candelaria de La Frontera, 2009).

Buena parte del territorio es dedicado a la produccién agricola siendo los cultivos
predominantes los granos basicos (cereales y frijol), yuca, mani, pastos y cebollas.
Ademads, se trabaja la crianza de ganado vacuno, bovino, porcino, caballar, mular, ovino y
caprino y se dedican a la avicultura y la apicultura (Alcaldia Municipal de Candelaria de
La Frontera, 2009).Actualmente estan diversificando los cultivos con asesoria de varias
Instituciones, entre ellas el CENTA. Segun la Asociacién Candelarefios en USA y el
Mundo, en el Municipio existen también cultivos de café y cafia de azulcar
(www.candelariausa.com).



d. Recursos Forestales

Mapa N° 6. Ubicacién de Areas Naturales

Segun la Alcaldia Municipal de
Candelaria de La Frontera (2009), los
territorios del Municipio presentan
todavia extensiones de vegetacion del
tipo predominantemente siempre verde,
latifoliada esclerdfila. Se localizan dos
areas naturales identificadas por su
potencial para la conservacion de su
biodiversidad y recursos naturales
(Mapa N° 6):

La primera Paraje Galan, conocida
localmente como Bosque Escondido o
La Pinera, cuenta con Declaratoria, por

Fuente: Plan Estratégico Participativo de Desarrollo e Inversion
Multianual, 2009-2012 Candelaria de La Frontera. Santa Ana

tanto estd legalmente reconocida
como Area Natural Protegida. Esta
ubicada en el caserio el Pichiche,
Canton El Jute, tiene una extension de
un poco mas de 24 hectéreas, y ha

Leyenda

Principalmente siempre verde, tropical ombréfila submontana

sido beneficiada con un proyecto de El
Fondo de la Iniciativa para las
Ameéricas (FIAES) en 2009, a través del
Proyecto Proteccion y Conservacion de
los Recursos Naturales del Area
Natural Protegida Paraje Galan
ejecutado en 2009 por la Fundacion de
Servicio al Ser (FUNDASER)

Tropical ombroéfila decidua de tierras bajas
Principalmente siempre verde riparia

Predominantemente siempre verde, latifoliada esclerdfila

Sabanas, campos, pastizales similares de tierra bajas y
submontas

Arbustiva predominantemente decidua en época seca
Cultivos permanentes arboéreos

Mezclas de sistemas productivos herbaceos

(www.fiaes.org.sv).

Cuerpos de agua

No interpretado

La segunda San Jeronimo, ubicada en
el Cantén del mismo nombre, area natural que no esta legalmente constituida y no posee
decreto de declaratoria.

e. Minas y canteras u otros recursos relevantes
En el municipio Candelaria de La Frontera no existen zonas extractivas de metales o
minerales. Se observa en el territorio la presencia de Caliza, rodales, arena y grava.

[1.1.3 Conectividad

a. Infraestructura vial

La principal via de acceso al Municipio de Candelaria de La Frontera es la Carretera
Panamericana CA-1 que atraviesa el area urbana y el Municipio de Sur a Norte y lo
conecta con la Ciudad de Santa Ana, el punto fronterizo de San Cristobal y la Republica
de Guatemala. A través de la CA-1, se tiene acceso y se conecta, mediante carretera
asfaltada, con los Municipios de Santiago de la Frontera y San Antonio Pajonal; y


http://www.fiaes.org.sv/

mediante carretera de tierra, a los
Municipios El Porvenir y Texistepeque.
Ademas, de esta se desprende la
carretera que conduce a la cuidad de
Chalchuapa.

En la zona urbana hay calles
pavimentadas, empedradas y de tierra,
entre las mas importantes se mencionan
la Calle 2 de Febrero y la Avenida José
Domingo Pefate. Los cantones se unen a
la cabecera municipal por caminos y calles
pavimentadas, empedradas o de tierra
manteniendo la conectividad durante todo
el afio.

La competitividad del municipio tiene una vinculacién con el entorno social y econémico.
El analisis de las realidades sociales y econémicas de Candelaria de La Frontera puede
aportar elementos para potenciar los aspectos positivos y neutralizar aspectos negativos
gue no abonen al proceso.

El municipio de Candelaria de La Frontera tiene una ubicacion geogréfica estrategia,
tanto por su cercania a la frontera con la Republica de Guatemala, asi como con el
Puerto de Acajutla. Esta ubicacién, la buena condicibn de sus vias de acceso, las
condiciones de bioseguridad para las empresas del sector agroindustrial, la riqueza de
recursos naturales, entre otros factores, son elementos que propician la inversion externa
y local, y por consecuencia, el desarrollo econémico de su Territorio

b. Infraestructura de telecomunicaciones

Del total de hogares en el Municipio, 1,470 disponen de telefonia fija, lo que corresponde
al 26.30%, mientras que solo 39 hogares cuentan con servicio de internet residencial,
esto es, el 0.7% (Tabla N° 8). Se estima que en ambos casos la cobertura es muy baja,
tomando en cuenta el dinamismo que presenta el Municipio.

c. Energia eléctrica

La cobertura de energia eléctrica alcanza al 89.7%.y solamente 579 hogares no cuentan
con este servicio (Tabla N° 9). Se estima que el alto porcentaje de cobertura es debido,
entre otros factores, a la coinversion entre el Gobierno Local y CLESA, para el
establecimiento de este servicio.

Tabla N° 2. Acceso a servicios de comunicacién y energia eléctrica
~en hogares del municipio Candelaria de La Frontera
HOGARES CON
NUMERO TOTAL | A\cCESO A TELEFONIA | ACCESO A INTERNET ACCESO A
DE HOGARES FlIA AL ALUMBRADO
EN EL ELECTRICO

MUNICIPIO # DE # DE # DE
HOGARES 0 HOGARES HOGARES |
0.70

5,589 1,470 26.30 5,013 89.70% |

HOGARES CON HOGARES CON




Tabla N° 3. Coberturay acceso a servicios basicos
de agua, drenajes, desechos solidos, municipio de Candelaria de La Frontera
HOGARES CON HOGARES CON HOGARES CON
NUMERO ACCESO DE ACCESO A ACCESO A SER\/ICIO
TOTAL DE SERVICIO DE AGUA SANEAMIENTO POR | DE RECOLECCION DE

HOGARES EN INTRADOMICILIAR ALCANTARILLADO BASURA

EL MUNICIPIO # DE # DE # DE
% % %
HOGARES HOGARES HOGARES

5,589 3,644 65.2 2,492 44.6 1,061 18.9

El porcentaje de hogares con acceso a servicio de agua potable intra-domiciliar es del
65.2% (3,644 hogares). La cobertura de este servicio se ve limitado por la escaza
inversion publica y la poca disponibilidad de las fuentes de agua en el territorio. En el afio
2011, la inversion en el rubro de agua potable ha permitido ampliar la cobertura a dos
caserios adicionales a los registrados en el presente informe, por tanto a la fecha ha
habido un incremento en la cobertura

El 44.6% de los hogares (2,492 en total) tienen acceso a alcantarillados, es decir, que, la
mayoria de los hogares no tienen acceso a alcantarillado, incluso en aquellos que
cuentan con servicios de lavar, las descargas se hacen en fosas sépticas.

El servicio de recoleccion de desechos solidos cubre a hogares del casco urbano y los
cantones de Piedras azules y la Frontera San Cristébal, no existen de momento planes
para extenderlo a las demas cantones del area rural.

1.2 Poblaciéon

Para 2007 (VI Censo de Poblacion y V de Vivienda, DIGESTYC, 2007), la poblacion total
de Candelaria de La Frontera alcanzaba los 22,686 habitantes, de los cuales el 51.40%
correspondia a poblacion femenina y 48.60% a masculina (Tabla N° 10). Del total de la
poblacién, el 64.08% era poblacién rural, mientras que el 35.92% urbana.

Al comparar los datos de poblacién recogidos en el Censo de 1992, el incremento de
poblacién en el municipio entre 1992 y 2007 es solamente de 735 habitantes. Para aquel
afo, la poblacién femenina alcanzaba el 50.26% y la masculina el 49.74%, notdndose un
porcentaje levemente mayor de hombres en relacién a 2007 (Tabla N° 10); el porcentaje
de habitantes rurales ascendia al 77.28% y el restante 22.71% residia en la zona urbana.
Es de notar que al comparar los datos de poblacion de1992 con respecto al 2007 se
observa un crecimiento de 3,162 habitantes en la zona urbana, y un decrecimiento de
2,427 en la zona rural. Estos datos reflejan una clara migracién de poblacion, de las
zonas rurales hacia la zona urbana y una buena parte al extranjero.

Considerando los censos de los afios 1992 y 2007, la tasa de crecimiento en el Municipio
es del 0.033.

El indice de masculinidad o razén de sexo es un indice demogréfico que expresa la razon
de hombres frente a mujeres en un determinado territorio, expresada en tanto por ciento,

para el caso del municipio de Candelaria de La Frontera, la relacién es de 94.6 por ciento
(DIGESTYC, 2007).




Tabla N° 4. Poblacion del municipio Candelaria de La Frontera
Censo 1992

Poblacién

#de o #de % #de o
personas 0 personas ? personas 0

Hombres 2,418 48,50 8,501 50,11 10,919 | 49,74

Mujeres 2,568 51,50 8,464 49,89 11,032 | 50,26

Total 4,986 | 100,00 16,965 100,00 21,951 | 100,00
Censo 2007

Hombres 3,924 48,16 7,102 48,85 11,026 | 48,60

Mujeres 4,224 51,84 7,436 51,15 11,660 | 51,40

Total 8,148 | 100,00 14,538 100,00 22,686 | 100,00

FUENTE: Censo de Poblacion, 1992; VI Censo de Poblacion y V de Vivienda, 2007. DIGESTYC.

[1.4 Migracion

a. Porcentaje de personas receptores de remesas.

Segun la Direccion General de Estadisticas y Censos (2007), 3,040 habitantes de
Candelaria de La Frontera son receptores de remesas, lo que corresponde al 13.4% de la
poblacién total.

b. Perfil migratorio
Los destinos en los Estados Unidos, de los migrantes del Municipio son los estados de
Maryland, Virginia y California, en este ultimo, especificamente la ciudad de Los Angeles.

Los migrantes del municipio viviendo en los Estados Unidos estan organizados en la
Asociacion Candelarefios en USA y el Mundo, organizacibn que mantiene la
vinculacion de los migrantes de Candelaria de La Frontera con las raices de su lugar
natal. Mediante su Sitio web www.candelariausa.com, la Asociacién promociona diversos
eventos sociales y deportivos, e informa sobre obras realizadas en el Municipio.

Actualmente, esta Asociacion no tiene acciones conjuntas con la Municipalidad ni con
organizaciones comunitarias locales; sin embargo, en una reunién sostenida en
noviembre de 2011 con el Sindico Municipal, lideres de Candelarefios en USA vy el
Mundo han expresado su interés en coordinar esfuerzos conjuntos para apoyar acciones,
programas y proyectos de desarrollo en el Municipio.

[1.5 Educacion

a. Afos de escolaridad promedio

De acuerdo a los datos del Censo de Poblacion (2007), la poblacién total del Municipio de
Candelaria de La Frontera tiene una escolaridad promedio de 4.4 grados, mientras que la
poblacion de 15 a 24 afios, tiene 7.7 grados de escolaridad promedio, esto es, 0.3 grados
abajo del promedio nacional en ese rango de edad. En el caso de las mujeres ese
promedio de escolaridad es de 7.8 grados, y en el caso de los hombres es de 7.6.
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Para el caso de la poblacién
con 15 y mas afos, la
escolaridad promedio es de
6.1 grados, 0.3 grados menos
gue el promedio nacional. Para
las mujeres en este rango de
edades, el promedio de
escolaridad es de 5.8 grados,
y para los hombres es 6.3
grados.

El 82.86% de la poblacion de
cinco y mas afios, ha
alcanzado el nivel educativo
de educacién basica, mientras
que el 9.66% ha logrado el
nivel de educacion media o
bachillerato, y Unicamente el i
1.62% ha llegado a las aulas universitarias (Tabla N° 11)

Tabla N° 5. Nivel mas alto de Educacién Formal aprobado por la poblacién de cinco
y mas afios, municipio Candelaria de La Frontera

# DE 0
NIVECIEBUGATIVO

Parvulario 753 4.75
Educacién Basica 13,131 82.86
Educacién media 1,531 9.66
Carrera corta después de sexto grado 4 0.03
Superior no universitaria 97 0.61
Técnico universitario 74 0.47
Superior universitaria 256 1.62
Doctorado 1 0
Total 15,847 100.00

FUENTE: VI Censo de Poblacién y V de Vivienda, 2007. DIGESTYC

b. Poblacion en edad escolar y cobertura educativa

La poblacion en edad escolar segun Censo 2007 es de 7,588 personas de las cuales solo
el 67.10 por ciento asiste a algun centro educativo. EI mayor porcentaje de cobertura
educativa se observa en el Primero y Segundo Ciclos de educacién basica, nivel en el
cual se reporta un 84.3% de cobertura educativa, seguido del Tercer Ciclo con el 68.8%.
En el nivel Parvulario la cobertura es solamente del 45.5% de los nifios y nifias con la
edad para asistir a este nivel educativo, mientras que en el nivel de Educacién Media solo
se alcanza el 42.1%. (Tabla N° 12)



Tabla N° 6. Poblacion en edad escolar y porcentaje de cobertura escolar
en municipio Candelaria de La Frontera

NIVEL EDUCATIVO # DE PERSONAS ASISTENCIA % ASISTENCIA

Parvulario 1,110 455
Primero y Segundo Ciclos 3,420 2,883 84,3
Educacién Basica

Tercer Ciclo 1,560 1,073 68,8
Educacién media 1,498 631 42,1
TOTAL 7,588 5,092 67.10

FUENTE: VI Censo de Poblacién y V de Vivienda, 2007. DIGESTYC

c. Tasa Alfabetismo Adulto.

Segun PNUD-FUNDAUNGO (2009), el 77.1% de la poblaciéon con 15 y mas afios sabe
leer y escribir, porcentaje que alcanza el 79.9% en la zona urbana y baja al 17.4% en la
zona rural, y es mayor para el caso de los hombres 80.1% en relacion con las mujeres
74.4%. Segun los datos anteriores, el Municipio presenta una tasa de analfabetismo del
22.9%, la cual es relativamente alta, en comparaciéon con la tasa de analfabetismo de
14.3% reportada para el Departamento de Santa Ana, segun DIGESTYC (2007). Para el
caso de la zona urbana, la tasa de analfabetismo baja a 20.1%, mientras que para rural
sube al 24.6%. El analfabetismo en hombres (19.1%) es menor en mas de cinco puntos
gue el de las mujeres (25.6%) (Tabla N° 13)

Tabla N° 7. Analfabetismo en personas de 15 afios y mas,
Municipio Candelaria de La Frontera

POBLACION URBANA | RURAL | MASCULINA | FEMENINA

Alfabetizada 77.1 79.9 75.4 80.1 74.4

Analfabeta 22.9 20.1 24.6 19.1 25.6
Fuente: Elaboracion propia, con base a datos de personas alfabetizadas en PNUD-FUNDAUNGO (2009)

d. Infraestructura y Oferta de Servicios Educativos (Primaria, secundaria,
bachillerato, universidades y tecnolégicos).

Los servicios educativos son brindados por 21 centros educativos. En la zona urbana, se
cuenta con seis centros educativos, incluyendo un privado, con de nivel parvulario,
educacién basica (1, 1l y 1l ciclos) y educacion media (Instituto Nacional de Candelaria de
La Frontera — INCF que ofrece Bachillerato Vocacional y Bachillerato Técnico). En
general, los 15 centros educativos existentes en las areas rurales imparten, en su
mayoria, hasta el sexto grado de educacion basica, entre los que se mencionan: Centro
Escolar Caserio Las Cristalinas, Canto casa de Teja; Centro Escolar Canton La Criba y
centro Escolar Canton El Jute.

No existen en el Municipio instituciones educativas de nivel tecnologico o universitaria,
para ello, los habitantes de Candelaria de La Frontera acuden a la ciudad de Santa Ana,
donde estan establecidas la Universidad Catdlica de El Salvador (UNICAES),
Universidad de El Salvador (UES) y la Universidad de Occidente (UNICO)

En contraste, se observa una amplia oferta de servicios educativos de nivel basico en el
municipio: 21 centros educativos, de los cuales 20 son publicos y uno es privados. El



area urbana cuenta con seis centros educativos, incluyendo un Instituto Nacional que
ofrece Bachilleratos Vocacional y Técnico; mientras que en el area rural existen 15
centros educativos. En funcion de la oferta y la poblacién productiva del municipio, es
necesario el impulso de estrategias y politicas que fomenten la permanencia de los
estudiantes en los centros educativos, por lo menaos para completar el nivel de educaciéon
media o bachillerato

Entre los afios 2005 y 2007 la inversion educativa en los rubros de infraestructura y
actividades sociales se incremento sustancialmente, principalmente en el primer rubro en
el cual para 2005 se invirtieron $ 1,508.00, mientras que en 2007 la inversion ascendi6 a
mas de un millén de délares (UNICEF/MINED, 2009) (Tabla N° 14).

Tabla N° 8. Inversién educativa segun diferentes rubros,
en el Municipio de Candelaria de La Frontera, departamento de Santa Ana

N ACTIVIDADES | PAGO DE | PAQUETES
INFRAESTRUCTURA | BECAS SOCIALES |IMAESTROS! EScCOLARES EQUIPAMIENTO TOTAL

2005 $1.508,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $1,508
2007 $1.154.170,00 $0,00 $3.072,00 $0,00 $0,00 $0,00 $1,157,242

Fuente: Compendio de Perfil Educativo Departamento Santa Ana. UNICEF/MINED, 2009

El 35.9 por ciento de la poblacién en el municipio, est4 concentrada en el area urbana, sin
embargo dos de cada tres habitantes vive en zonas rurales. Se estima que esto es
producto de la vocacion agroindustrial del municipio, de la inversion privada que ha
permitido el desarrollo de infraestructura y  equipamientos, generado empleo,
propiciando el desarrollo econémico y social en las areas rurales. Este caso hace
considerar la importancia de mantener e incrementar negocios y empleos en ambas
zonas geograficas de los municipios, a fin de evitar el desplazamiento de habitantes, en
la busqueda de mejores oportunidades, que generalmente ofrecen las zonas urbanas

1.6 Calidad de Vida e indice de Desarrollo Humano (IDH)

a. Ingreso per capita del municipio

Para el andlisis de la calidad de vida en de Candelaria de La Frontera se han considerado
dos elementos:1) el PIB Per céapita, esto es, la capacidad de produccion que tendria cada
habitante; y 2) el Ingreso Per céapita, que es el ingreso real promedio que tiene cada
habitante. Segin PNUD - FUNDAUNGO (2009), el PIB Per capita alcanza los $4,291.90,
mientras que el Ingreso Per cépita es de $175.00 (Cummings, et al, 2003). Se considera
gue este Ingreso Per céapita es relativamente bajo, en comparacion con otros municipios
del pais, lo cual limita el desarrollo de sus habitantes (Tabla N° 15).

El producto interno bruto per capita representa el promedio del producto interno bruto por
habitante de una economia. Se calcula dividiendo el producto interno bruto por la
cantidad de habitantes de la economia.

El producto interno bruto per capita es muy utilizado como medida de bienestar de un
pais o municipio, ya que permitiria comparar el bienestar entre paises 0 municipios, dado
que representa, tedricamente, el valor de los bienes y servicios producidos por cada
habitante de un pais o municipio en promedio



Tabla N° 9. PIB per capita e Ingreso Per capita para la poblacién
del Municipio Candelaria de La Frontera, departamento de Santa Ana
MUNICIPIO POBLACION | PIB PER CAPITA | INGRESO PER CAPITA

Candelaria de La Frontera 22,686 $4,291.90 $175.00
Fuente: PNUD - FUNDAUNGO (2009) y Cummings, et al, 2003

b. indice de Desarrollo Humano del municipio

El indice de Desarrollo Humano (IDH) mide el proceso por el cual la sociedad de
Candelaria de La Frontera mejora las condiciones de vida, a través de un incremento de
los bienes con los que puede cubrir sus necesidades basicas y complementarias, de la
creacion de un entorno en el que se respeten los derechos humanos de todos ellos. El
IDH representa la cantidad de opciones que tiene un ser humano en su propio medio,
para ser o hacer lo que él desea ser o hacer (Indicadores Municipales sobre Desarrollo
Humano y Objetivos del Milenio, 2005).

Para el caso de Candelaria de La Frontera, el IDH tiene un valor de 0.691 (PNUD -
FUNDAUNGO, 2009). Si comparamos este valor con el IDH del Municipio de Antiguo
Cuscatlan, el cual es de 0.878, se concluye que los habitantes de Candelaria de La
Frontera, en relacién a los de Antiguo Cuscatlan, tienen menores oportunidades de
mejorar sus condiciones de vida, menores oportunidades de invertir, menor capacidad
adquisitiva o0 menos circulante.

c. Porcentaje de hogares con jefatura mono-parental

La familia mono-parental se define como aquella con un solo progenitor. La jefatura de
hogar mono-parental esta referida generalmente a la jefatura femenina. En Candelaria de
La Frontera, el 24.08% de los hogares tienen como jefe de hogar a una madre soltera,
son hogares con jefatura monoparental femenina. Los hogares con jefatura masculina
representan el restante 75.92% En general la jefatura de hogar masculina esté referida a
aqguellos hogares conformados por ambos progenitores.

Tabla N° 10. Jefaturas de hogar por sexo en municipio Candelaria de La Frontera

NO. DE HOGARES CON HOGARES CON NUMERO DE
MUNICIPIO HOGARES JEFATURA JEFATURA PERSONAS
MASCULINA FEMENINA POR HOGAR

Candelaria de La
Frontera

% 100 75.91 24.08
Fuente: PNUD - FUNDAUNGO 2009

5,589 4,243 1,346 4.05

[1.8 Mapa de Actores

a. Instituciones presentes en el municipio.

El mapa de actores permite conocer los roles y funciones que estos ejercen en el
territorio, asi como las relaciones que se generan entre ellos. ElI conocimiento de los
actores locales permite entender las dindmicas que ocurren en el territorio y las que se
podrian dar a partir del trabajo conjunto; por ejemplo, la Red de alianzas
interinstitucionales y privadas en relacion a la elaboracion e implementacion del Plan para
la Competitividad Municipal de Candelaria de La Frontera.



Para efectos del presente Plan, la identificacién de los actores privados se basé en la
selecciobn de los principales sectores econdémicos: Comercio, Industria, Servicios,
Financiero, Agricola; sectores que desarrollan, a través de sus empresas 0 negocios,
algun tipo de actividad. De las empresas identificadas, 28 corresponden al sector
comercio, 11 al industrial, 1 al financiero y 15 al sector de servicios (Tabla N° 17).

La tabla que se presenta, no contempla un listado total de los actores existentes en el
Municipio, sino que muestra aquellos seleccionados como representantes de cada sector
para participar en el Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal.

La identificacion de algunos actores territoriales que se seleccionaron para participar en
el proceso, se basé en sus intervenciones segun las &reas de trabajo y principales
acciones relacionadas con la competitividad.

La informacién que se presenta no pretende constituir solamente un listado de diferentes
instituciones y organizaciones que participan con algun tipo de iniciativa, sino conocer sus
acciones, y de ser posible, sus objetivos, para analizar las relaciones entre ellos y hacer
una interpretacién de sus capacidades, o evidenciar los casos en que estas relaciones no
se han dado o se dan de forma deficientes.

A continuacion se detallan los actores con presencia en el Municipio, organizados segun
el sector del cual provienen, ya sean privados, publicos (gubernamentales), no
gubernamentales o comunitarios.

I.  Sector Privado.
Segun datos de la Alcaldia Municipal, existen 334 empresas, de las cuales 55 son
identificadas como actores locales, considerando el nivel de importancia del negocio
(cantidad de personas contratadas), asi como la voluntad de los propietarios.

Tabla N° 11. Principales actores locales privados provenientes de los sectores
Comercio, Industria, Financiero y de Servicios, municipio Candelaria de La Frontera

INSTITUCION DIRECCION REPRESENTANTE CARGO
SECTOR COMERCIO
Tienda Francis 2a.Av. Sur. Bo. San Antonio Aguirre Linares, Francisco Duefio
Salvador
Variedades Vero Calle Pte. Bo. San Antonio Arévalo Linares, Eduardo Duerio
Julio Cesar

Venta de Aves El Cantén El Zacamil Barrera Granados, Sall Duefio

Candelarefio.

Tienda Clarita Av. J. D. Pefate B. Las Barrientos de Rodriguez Duefio
Animas Clara Luz

Granjas B Km.83 Carretera Botto Isasi, Salvador Braulio | Duefio
Panamericana, Colonia Las
Cristalinas

Centro De Desarrollo la. Ave, Sur,# 35 Barrio Sto. Cabrera Maximo Alfredo Dueno

Integral Domingo

Granjay Venta De Huevos | 3a.C.Ote.Barrio Santo Campos, Manuel de Jesus Duefio
Domingo

AgroservicioCandelarefio 2a. Ave, Sur, Barrio San Colocho, Jaime Antonio Duefio
Antonio

Granja Avicola Sonia Colonia Cristalia Cantén Calderén Moran, Carlos Duefio
El Zacamil Humberto




INSTITUCION | DIRECCION | REPRESENTANTE | CARGO |
Agropecuario Cantén Casas De Teja Contreras Valdez S.A. de Duefio
C.V.
Ferreteria. La Frontera 2a. Ave. Sur. NO.8 Barrio San | Cornejo, Anibal Palacio Duefio
Antonio
Vta. De Materiales De 2a. Ave. Nte. Barrio Las Calderén Rodriguez, Oscar Duefio
Construccion Animas Eulalio
CEMACRO 2a. Av. Nte. B. Las Animas Calderon Rodriguez, Cesar Duefio
Marcelino
Hotel Don Pepe Cas, San, Cristébal Frontera Cardona Gonzalez, Duefio
OryEdeida
Venta de Electro- la.Calle Y 2a. Ave, Sur, Barrio | Distribuidora Electrimuebles | Duefio
Domeésticos San Antonio S.A.de. C.V.
Granja Las Animas y Venta | 2a. Ave. Nte. Barrio Las Escobar de Ramos, Enma Duefio
de Huevos Animas
Ferreteria Fernandez 4a. C. Pte. y A.J.D. Pefiate B. Fernandez Ramirez Urbano | Duefio
Las A.
IGCAD S.A. de C.V. 2a. Ave, Nte Calle 2 De GoOmez Reyes, Jorge Duefio
Febrero Pte. Barrio Las Alberto
Animas
Farmacia Salud Comunal 4a. Calle Ote. Barrio San José | Guerra Portillo, José Duefio
Manuel
Comedor El Unico Ave. José Domingo Pte. Sur, Guerra De Sandoval, Noelia | Duefio
Barrio San Antonio Cristina
Centro Social Rancho 2a. Av. Nte. y 8a. C. Pte. B. Guerra Lemus Rafael Duefio
Alegre Las An.
Venta de Vehiculos Carretera Pan. Lotificacién Importadora Y Exportadora Duefio
San Antonio Abad, Cantoén El Ortiz Martinez, S.A. de. C.V.
Zacamil
Bar y Restaurante Cantoén El Zacamil Linares Chinchilla, José Duefio
El Fronterizo Manuel
Abarroteria El Paso Caserio San Cristébal Orellana Gonzalez, José Duefio
Frontera Daniel
Ciber Café. Sin Fronteras 3a. Calle Pte. Barrio San Prado Nathan Duefio
Antonio
Mermeladas Y Encurtidos Cantén La Criba Rosales Najera ,Rosa Duerio
La Bendicion Esperanza
Vta De Ropa Usada Calle 2 De Febrero Barrio San | Valladares Mazariego, Duefio
Antonio Gonzalo
Granja San Cristobal Canton El Jute Avicola Salvadorefia S.A. de | Duefio
C.V.
SECTOR FINANCIERO ‘
Caja de Crédito Rural de 2a. Calle Pte. Barrio Las Salvador Aguirre Presidente
Candelaria de La Frontera | Animas de junta
directiva
SECTOR INDUSTRIA
Lacteos Divino Salvador 3a. Calle Pte. Barrio San AlfaroVda. De Sandoval Duefio
Antonio Sara
Industrias Blandén, S.A. 4a. Ave. Sur, Barrio San BlandénMancia , José Cruz Duefio
deC.V. Antonio
Distribuidora De Calzado 4a.Ave.Sur Barrio San Antonio | Blandon Morales, Henry Dueno
S.A.deC.V. Oliver
Venta de Productos 2a. Ave, Sur, Barrio San Cornejo Pacheco. Cecilia Dueno
Lacteos Maria del Carmen Antonio Elizabeth
Venta de Productos 5a. Ave, Sur, Barrio Santo Calles José Ovidio Duenio
Lacteos Domingo




INSTITUCION DIRECCION REPRESENTANTE
Venta de Productos 7a.C. Pte. B. Sto. Domingo Figueroa, RenéAdelso Duefio
Lacteos
Panaderia Garcia 2a. Calle Pte Ave. José Garcia Sandoval. Manolo Duefio

Domingo Pte. Bo. Las Animas
Agroindustria Liroca 2a. Calle Pte Barrio Las Linares de Garcia, Irma Duefio
Animas Evelyn
Lacteos Campeche 2a. Ave. Nte. Barrio Las Orellana Guerra, Oscar Duefio
Animas Orlando
Taller Soldadura Eléctrica 8a.Calle Ote. Barrio San José | Roca Hugo Ernesto Duefio
Iniciativa P. El Nuevo Canton El Zacamil Ramos De Mendoza, Rosa Duefio
Amanecer Maritza
Laboratorio Clinico Chavez | 2a. Ave, Sur, Y Calle Pte Aleman de Chavez, Ana Duefio
Barrio San Antonio Eugenia
Venta de Productos Canton El Jute Aguirre Regalado, Juan Duefio
Lacteos Juan Pedro
Parqueo Privado San Crist6bal Frontera Barahona Chinchilla Cecilio Duefio
Funerales Cachén 2a. Av. Nte. y 4a. C. Pte. B. Cruz Chacén Santos Duefio
Las Ani. Alfonso
Enlace Vision Carretera Panamericana Franconi Meléndez, Carlos Duefio
Barrio San Antonio Antonio
Transportes Ever José 1 C.2 De Feb. Pte.B. San Guerra, José Heberto Duefio
Antonio
Transporte Princesa 2c.Pte. Barrio Las Animas Linares De Santos Gladis Duefio
Emira
Clinica Paraje Galan Hacienda Paraje Galan Marroquin Gonzalez, Duefio
Sigfredo Antonio
Clinica Medica Dental Carretera Pan. Barrio San Mendoza Espafia, Duefio
Antonio Victor Manuel
FUCRISAN 2a. Ave. Nte. Barrio Las Morales Paz Virgilio Antonio | Duefio
Animas
Taller de Mecéanica, Teto 2a C. Ote. B. Las Animas Medina Polanco Duefio
Héctor Virgilio
Farmacia Amigos De Israel | 2a, Ave. Sur. L Calle Pte. Y Portillo, EImo Ernesto Duefio
Calle 2 De Febrero Barrio San
Antonio
Oficina Juridica la. Calle Ote. Barrio Sto. Posada Carlos Humberto Duefio
Domingo
Gigantes Express. S.A. de la. Calle Pte. Barrio San Pérez José Carlos del Duefio
C.V. Antonio Carmen
Sala de Belleza Susy Carretera P. Barrio San Sagastume de Alfaro, Hilda | Duefio
Antonio Odilia

Fuente: Catastro del Municipio Candelaria de La Frontera

Il.  Sector publico

Entre las organizaciones e instituciones publicas que apoyan a la Municipalidad y/o al
Municipio se mencionan en Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales que ha
brindado asesoria en el tema de manejo de los desechos sélidos y ha aportado recursos
en la construccion de la planta de compostaje; y Proteccién Civil, dedicada a acciones de
prevencion, capacitacion y monitoreo del riesgo en el territorio municipal, en coordinacion
con la Comisién Municipal de Riesgo.



Sector comunitario
En adicion a los sectores mencionados, se identificaron también como actores locales,
dos asociaciones de productores locales: la Asociacion de Ganaderos que aglutina al
sector productivo dedicado a la crianza de ganado vacuno, y la Asociacién de
Agricultores que opera en la Aldea Bolafios del Caserio Cristalina, Cantén La Criba,
organizacion que asocia a productores agricolas dedicados a la produccién de hortalizas
y frutas (pepino, tomate, berenjena, loroco, granadilla, papaya).

También se identificaron cuatro ADESCO que desarrollan actividades productivas y/o
ejecutan proyectos, entre estas la ADESCO ZACAMIL, enfocada a la produccién textil y
desarrollando su actividad productiva con mujeres organizadas, y apoyo de un proyecto
de PREMODERT que les ha aportado maquinaria y equipo (Tabla N° 12).

Tabla N° 12. Actores locales del sector comunitario y publico
en Candelaria de La Frontera

INSTITUCION

UBICACION

REPRESENTANTE

ASOCIACIONES DE DESARROLLO COMUNAL

AREA DE
ACCION

Produccién Textil

ADESCO Zacamil Cantén Zacamil

ADESCOLOB Aldea Bolafios Gonzalo Linares Produccién

ADESCO EL TRIUNFO CantonEl Santos Figueroa Proyectos
Triunfo Sociales

ADESCOPAG Can}on Paraje Nancy Arel_y Proyectos
Galan Salguero Linares Sociales

SECTOR PUBLICO

Unidad de Salud Ciudad Dr. Mario Guevara Atencién medica
Apoyo y
CENTA Ciudad Ing. Bonald asistencia a
Martinez X
agricultores
Jueza Lic. Yanet Aplicacién de la
Juzgado de Paz Ciudad Xiomara Diaz Iep
Interiano y
Proteccion Civil Ciudad ey @l S Gestion de riesgo

Ruiz

Ministerio de Medio Ambiente

y Recursos Naturales

San Salvador

Ing Isaac Bonilla

Proteccion del
medio ambiente,
manejo de
desechos sdlidos

Fuente: Catastro del Municipio Candelaria de La Frontera

Criterios para la seleccion de actores privados para participar en el Proyecto de
USAID para la Competitividad Municipal.
Los criterios tomados en cuenta para la seleccion de actores privados para participar en
el Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal son coincidentes con los
utilizados por la municipalidad para tasarlos, y son los siguientes:




SECTOR: Las empresas pueden pertenecer a sectores de actividad econémica como:
Industria, Comercio, Financiero, Servicios y Agropecuario.

ACTIVOS: Se toman de base los Activos Netos de las Empresas (segun leyes de
impuestos aplicadas en la mayoria de municipalidades) para clasificarlas segun tamafo;
esto tiene como propésito propiciar la participacion de actores de diferentes niveles
(pequefia y mediana empresa).

UBICACION GEOGRAFICA: Negocios ubicados en diferentes lugares tanto rurales
como urbanos, de tal manera de lograr representatividad geogréfica.

VOCACION ECONOMICA DEL MUNICIPIO: En el caso de Candelaria de la Frontera, se
considera un municipio con vocacion agroindustrial

Asociatividad: Pertenencia de la municipalidad a redes de cooperacién y alianzas
con sector privado, asociaciones empresariales y asociaciones de municipios.
Candelaria de La Frontera es parte de la Asociacion de Municipios Trifinio, conformada
ademas por Texistepeque, Masahuat, San Antonio Pajonal, Santiago de la Frontera,
Santa Rosa Guachipilin y Metapan. Esta Asociacion de siete municipios del norte de
Santa Ana, se ha constituido en una mancomunidad que enfrenta de manera conjunta los
desafios y problemas de esta zona del pais. Como parte de la Asociacién de Municipios
Trifinio, Candelaria de La Frontera es también uno de los trece municipios participantes
en la Mancomunidad Trinacional, entidad intermunicipal conformada por municipalidades
de Guatemala, Honduras y El Salvador (www.sica.int)

A la fecha, en el Municipio no existe una asociacion que aglutine al sector empresarial.
Desde el afio 2008 se ha intentado la conformacion de una filial de la Camara de
Comercio en Candelaria de La Frontera; sin embargo, por diversas razones no se ha
logrado la integracion de esta gremial.



CAPITULO Il

GESTION MUNICIPAL




CAPITULO lll. GESTION MUNICIPAL

[11.1 Gestién Municipal

La gestion municipal es un componente estratégico para la promocion e impulso del
Desarrollo Econdmico Local y, mas especificamente, para el desarrollo de la
Competitividad Municipal. La gestién de un Gobierno Local determina la fortaleza de la
institucionalidad municipal, la cual puede ser fuerte, medianamente fuerte o débil.

Este capitulo pretende describir el funcionamiento del Gobierno Local como institucion,
enfatizando las cuatro areas bésicas que definen su funcionamiento, las cuales actian
como un todo y se afectan mutuamente, teniendo como referencia el cuerpo legal vigente
en materia municipal.

Diagrama N° 3. Gestion Municipal

Desarrollo Organizacional Finanzas Municipales

Municipio de Candelaria
de la Frontera

Gobernabilidad Democratica Servicios y Proyectos
\

Estas areas constituyen dimensiones que en la practica actian como un todo y se
afectan mutuamente.

“El buen desarrollo de estas dimensiones precisa fortalecer las capacidades de los
actores locales: personas y organismos que desde su arraigo local son el motor de un
proceso de fortalecimiento continuo y progresivo del municipio, basado en Ila
participacion, la inclusion, la equidad y la transparencia”’

[11.1.1 Desarrollo Organizacional.

El Desarrollo Organizacional esta referido al funcionamiento, desarrollo y efectividad de
las organizaciones humanas. Se concibe como el esfuerzo libre e incesante de la
gerencia y todos los miembros de la organizacién en hacer creible, sostenible y funcional
a la Organizacion en el tiempo, poniéndole énfasis en el capital humano, dinamizando los
procesos, creando un estilo y sefialando un norte desde la institucionalidad.

En esta area, se analiza la capacidad de la municipalidad para: 1) Operar de acuerdo a
objetivos y metas; 2) Ordenar el territorio; 3) Contar con personal formado
adecuadamente; 4) Implementar tecnologias modernas; y 5) Implementar la equidad de
género en la contratacién de personal.

"Ibid



[11.1.2 Finanzas Municipales.

Las Finanzas Municipales comprenden el conjunto de elementos que participan en la
captacion y administracion de fondos (Ingresos y Gastos municipales), siendo necesario
gue la Administracion Financiera Municipal se desarrolle con legalidad, transparencia,
eficiencia, eficacia y economia.

En esta &rea, se analiza la capacidad de la municipalidad para: 1) Potenciar y optimizar la
recaudacion; 2) Manejo del presupuesto; 3) Manejo de la deuda; 4) Facultad
administrativa financiera; y 5) Orientacién de la inversion a sectores vulnerables.

[11.1.3 Servicios y Proyectos.

Esta area comprende la verificacion de la calidad y cobertura de los servicios
municipales, si se cumplen con los tributos y contribuciones y si se generan alternativas
focalizadas, a través de proyectos, destinadas a solucionar las demandas de la
poblacion, principalmente de los sectores en desventaja.

En esta area, se analiza la capacidad de la municipalidad para: 1) Ofrecer servicios
municipales; 2) Administrar la oferta de proyectos municipales; 3) Interactuar con clientes
y beneficiarios municipales; 4) Asegurar el saneamiento del municipio; y 5) Orientar
proyectos hacia sectores en desventaja

[11.1.4 Gobernabilidad democratica.

Gobernabilidad democrética se refiere a que la municipalidad propicia el involucramiento
de la poblacién en las decisiones del gobierno municipal que se relacionan con el
mejoramiento de sus condiciones de vida.

En esta &rea, se analiza la capacidad de la municipalidad para: 1) Promover la
organizacion de la sociedad civil; 2) Implementar procesos de transparencia; 3) Promover
la participacidn y concertacion local; 4) Informar la normativa legal a la poblacion; y 5)
Potenciar la participacion de grupos en desventaja social.

A continuacién se presenta un breve analisis de la Gestion Municipal de Candelaria de La
Frontera, tomando como base las cuatro areas de observacién descritas.



a. Desarrollo Organizacional

Tabla N° 13. Area de analisis de la Gestion Municipal
AREA DE ANALISIS: DESARROLLO ORGANIZACIONAL

VARIABLES

ANALISIS DE CUMPLIMIENTO

a.l.Capacidad de la
municipalidad para
operar de acuerdo a
objetivos y metas.

La Municipalidad cuenta con un Plan Estratégico Participativo de

Desarrollo e Inversién Multianual para el periodo 2009-2012, cuyo
Objetivo General es: “Alcanzar el desarrollo del Municipio de
Candelaria de La Frontera de manera sostenible mediante la
aplicacion del Modelo de Planificacion Integral Participativa el cual
involucra a todos los actores que inciden de manera directa e
indirecta en el proceso”.

En dicho Plan se establece la siguiente Visién: “Convertir a
Candelaria de La Frontera en un municipio saludable, atractivo
para la inversidn industrial y turistica, tomando como herramienta la
participacion ciudadana, para impulsar el desarrollo integral auto
sostenible, con el objeto de garantizar la mejora continua en la
calidad de vida de sus habitantes”.

El Plan contempla 2 Lineas Estratégicas:

1. Incrementar la produccién agropecuaria y forestal mediante la
utilizacién racional de modelos de explotacion, asegurando
para ello la provision de asistencia técnica, crediticia, de
mercadeo, el suministro de insumos de alta productividad y
otros, en base a los estudios detallados de evaluacion de los
recursos naturales de la region.

2. Incorporacién de Granjas Integrales o Unidades de Produccion
Agropecuaria manejada por la familia, aplicando criterios
ecolégicos que combinen crianzas y cultivos agricolas y
forestales de manera interdependiente, persiguiendo el
aprovechamiento racional y sostenido de los recursos
naturales, el autoabastecimiento alimentario y la elevacion del
nivel de ingresos y la calidad de vida de la poblacion rural.

Los proyectos realizados conforme a lo planificado para el afo
2010 constituyen el 92.87 por ciento de lo planificado,
observandose una inversién de $719,493.15, de $774,698.39
planificados.

a.2.Capacidad de
ordenar el territorio

En funcion de ordenar el territorio, la Municipalidad ha realizado un
convenio con el Vice Ministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano
(VMVDU), entidad responsable de autorizar Lotificaciones y
construcciones en el municipio. En Asocio con la Asociacion de
Municipios Cayaguanca, estan actualizando el Plan de
Ordenamiento Territorial para la regién.

Existe un Plan de Desarrollo Territorial para la Region
Santa Ana - Ahuachapan.

Se ha creado la Unidad Técnica que se encargara de
implementar el Plan de Ordenamiento Territorial, llamada
OPLAGEST (Oficina de Planificacion y Gestién Territorial
de la Region Trifinio).

a.3.Capacidad de
contar con personal

El nivel de estudios promedio de la mayoria de empleados
administrativos (auxiliares, encargados de secciones, entre




AREA DE ANALISIS: DESARROLLO ORGANIZACIONAL

VARIABLES ANALISIS DE CUMPLIMIENTO
formado otros), que laboran en la municipalidad es de bachillerato.
adecuadamente Segun informacion proporcionada por la Alcaldesa, el 50%

del personal de todas las unidades de la municipalidad ha
sido capacitado por instituciones como INSAFORP, MARN,
ISDEM vy Corte de Cuentas. No se cuenta con registros de
cada miembro del personal donde se lleve el control de las
capacitaciones recibidas, pero se tiene informacion general
de los cursos impartidos.

La municipalidad no cuenta con é&rea de Recursos
Humanos por lo que no se tiene un registro de los dias
promedio invertidos por el personal en cursos de
capacitacion y/o reuniones de evaluacién de necesidades.

a.4.Capacidad de Se cuenta con el Sistema Integrado de Contabilidad
implementar tecnologias | Gubernamental (SIGET), implementado en la municipalidad; este
modernas. es un sistema moderno y eficiente para el registro de las

operaciones contables.
No todas las unidades cuentan con computadoras.
Tienen acceso a internet.

a.5.Capacidad de Se estima que no existe equidad en la contratacién de
implementar la equidad personal municipal, de 76 empleados, el 57.14%( 43) son
de género en la hombres y solamente el 42.86% (33) son mujeres
contratacion de En un total de 14 unidades existentes, seis mujeres ocupan
personal puestos de decision. En las areas mas operativas o de

servicios, manejo de desechos sélidos, catastro, entre
otras, la situacion es totalmente parcializada en el sexo
masculino.




La Municipalidad de Candelaria de La Frontera, para el desarrollo de sus funciones, se ha estructurado segln el organigrama que
se presenta a continuacion.

Diagrama N° 4. Organigrama de organizacion administrativa de la Municipalidad de Candelaria de La Frontera
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Segun el Manual de Organizacion y Funciones y Descriptor de Puestos, en la Municipalidad
de Candelaria de La Frontera existen cinco niveles de autoridad:

Nivel de Direccion o Normativo: En este nivel se coordinan las diferentes actividades de la
Municipalidad, se toman decisiones para elaborar y ejecutar planes, programas y proyectos,
a través de discusiones y aprobaciones, mediante acuerdos tomados por el Concejo
Municipal, que dan fe de lo actuado. Este nivel esta a cargo del Concejo Municipal, instancia
apoyada por la Sindicatura, la Secretaria, las Comisiones de Concejo y la Auditoria Interna.

Nivel Asesor o0 Soporte Administrativo: Conformado por las Unidades Asesoras del
Concejo Municipal y dela Alcaldesa, en la gestién administrativa y de control, realizando
funciones especificas de trabajo.

Nivel Técnico: Son aquellas unidades organizativas que brindan soporte técnico y de
seguridad a los demas departamentos y secciones. En este nivel entran las unidades
especializadas.

Nivel de Soporte Administrativo: Conformado por los servidores publicos que desempefian
funciones técnicas o administrativas, especializadas y complejas, para las que se requieren
estudios previos de orden universitario o técnico.

Nivel Operativo: Este nivel lo conforman los departamentos, secciones y unidades
responsables de ejecutar las actividades asignadas por el nivel de direccion, estas son:
Registro del Estado Familiar, Cuentas Corrientes y Recuperacién de Mora, Catastro de
Inmuebles, Tesoreria, Contabilidad, UACI, Servicios Municipales (conformada por: barrido y
recoleccion, alumbrado publico, ordenanzasy Conserjes).

A continuacién se describen cada uno de los cargos enunciados en el Organigrama de la
organizacion administrativa de Candelaria de La Frontera:

Concejo Municipal: Maxima autoridad dentro de la organizacién, tiene un papel de
caracter deliberante y normativo, y la conduccion de la administracion publica municipal.

Sindicatura Municipal: Asesora al Concejo Municipal en todo lo relacionado con
aspectos legales y emision de dictamenes en forma razonada y oportuna, en los aspectos
que el Concejo y el Alcalde/sa soliciten.

Secretaria Municipal: Apoya al Concejo Municipal en las actividades administrativas,
con el fin de facilitar la informacién para la toma de decisiones.

Auditor Interno: Controla en forma sistematica toda la informacion referente a las
transacciones realizadas, realiza auditorias internas y operativas, y examenes especiales
a las cuentas contables y funciones de la Alcaldia Municipal.

Comisioén de La Carrera Administrativa Municipal: Garantiza la eficiencia del Régimen
Administrativo Municipal, mediante el ofrecimiento de igualdad de oportunidades para el
ingreso al servicio publico municipal, la capacitacion permanente, la estabilidad en el
cargo y la posibilidad de ascensos y traslados.



Despacho Municipal: Vela por la gestiéon de los recursos de la Municipalidad y el
cumplimiento de la normativa vigente.

Policia Municipal Cuida el patrimonio de la Municipalidad.

Medio Ambiente: Instancia que vela por la proteccion y mejora del medio ambiente y de
las condiciones de vida de los ciudadanos, estableciendo mecanismos de participacion,
reflexién y fomento del interés de los ciudadanos, con respecto al entorno y al desarrollo
sostenible del municipio.

Contabilidad: Instrumentaliza y operativiza las politicas, normas, sistemas vy
procedimientos necesarios para garantizar la exactitud y seguridad en la captacion y
registro de operaciones financieras, presupuestales y de consecucion de metas, a efecto
de suministrar informacion que coadyuve en la toma de decisiones, promueve la
eficiencia y eficacia del control de la gestion.

Tesoreria: Programa, dirige, coordina y supervisa la percepcién, custodia y erogacion de
fondos, encaminandolos al logro y cumplimiento de los objetivos y programas de la
Municipalidad.

Cuentas Corrientes y Recuperacion de Mora: Controla oportunamente el cumplimiento
de las obligaciones de los contribuyentes, en cuanto al pago de sus tributos, y realiza las
gestiones administrativas de las cuentas en mora.

Catastro: Registra y califica inmuebles, empresas y sus propietarios, ya sean personas
naturales 6 juridicas, sucesiones, fideicomisos y toda actividad comercial que se realice
dentro del municipio, a fin de que se puedan generar los ingresos tributarios en conceptos
o0 tasas otorgados por la Alcaldia.

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional: Realiza las adquisiciones y
contrataciones con eficiencia y eficacia, apegadas a la legalidad que enmarca la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Puablica, fomentando la participacion
de todas las unidades y comunidades que constituyen la Municipalidad.

Registro del Estado Familiar: Proporciona certeza juridica al estado familiar de las
personas, inscribiendo los registros, emitiendo certificaciones de los diversos actos
registrales y haciendo constar de forma auténtica los asentamientos en dicho registro.

Promocion Social: Orienta y ejecuta procesos de intervencion y acompafamiento social
a la comunidad, con el propdsito de ser participe en los procesos de desarrollo y
bienestar del municipio.

Unidad Municipal de La Mujer: No est& definida en el descriptor de Cargos y Categorias
de la Municipalidad de Candelaria de La Frontera.

Servicios Municipales: Contribuye al desarrollo local a través de la prestacion de los
servicios publicos, mejorando la calidad de vida de los ciudadanos.



a. Organizacion Politica.

En el Municipio de Candelaria de La Frontera, el Gobierno Local lo ejerce el Concejo
Municipal integrado por la Alcaldesa, un Sindico, ocho Regidores Propietarios y cuatro
Regidores Suplentes; del total de regidores, 8 son hombres y 4 mujeres (Tabla N° 14).

Tabla N° 14. Concejo Municipal de Candelaria de La Frontera,
Periodo del 1° de Mayo de 2009 al 30 de Abril de 2012

CARGO | NOMBRE
Alcaldesa Janet Rivera de Rivera
Sindico Juan Miguel Acosta Castillo
Regidor propietario Rony Edgardo Vanegas Portillo
Regidor propietario Olga Estela Sandoval Linares
Regidor propietario Elmer Vladimir Palacios Amaya
Regidor propietario Carlos Alberto Vega
Regidor propietario Hernan Antonio Lima Abad
Regidor propietario Edgardo Antonio Barrera Guerra
Regidor propietario Ruth Miriam Argueta de Morales
Regidor propietario Evelyn Marleny Guerra de Morales
Miembro suplente Emeterio Marino Gonzéalez Carias
Miembro suplente José Daniel Orellana Gonzalez
Miembro suplente René de Jesus Martinez Vanegas
Miembro suplente Silvia Elizabeth Argueta de Comayagu

b. Finanzas Municipales.

Los recursos financieros de la Municipalidad de Candelaria de La Frontera provienen de:
1) recursos propios (impuestos, tasas y derechos, venta de bienes y servicios); 2) de
transferencias corrientes; y 3) de transferencias de capital, estas dos Ultimas
provenientes del FODES.

De los ingresos propios, el rubro de Tasas y Derechos aporta el mayor porcentaje
(15.2%) de los ingresos en la Municipalidad equivalente a $288,104.80, seguido del
rubro de Impuestos, con el 8.6%, equivalentes a $162,599.98. El resto de rubros de
ingresos propios hacen aportes discretos, para hacer un total que representa
aproximadamente el 29.5% de los recursos financieros de la Municipalidad. Los mayores
aportes al ingreso provienen de las transferencias FODES, 15.7% de Transferencias
Corrientes y 54.8% de Capital, para hacer un total de 70.5% del presupuesto global de la
Municipalidad (Tabla N° 15 y Gréfico N° 1).



Tabla N° 15. Ingresos financieros, segun fuente,
Municipio de Candelaria de La Frontera

CONCEPTO DEL INGRESO VALORES PORCENTAJE
Impuestos $162,599.98 8.6%
Tasas y derechos $288,104.80 15.2%
Venta de bienes y servicios $2,081.89 0.1%
Ingresos financieros y otros $104,957.88 5.5%
Transferencias corrientes $298,193.64 15.7%
Transferencias de capital $1039,561.05 54.8%
Saldos de afios anteriores $0.00 0.0%
Ingresos $1895,499.24 100.0%

FUENTE: Contabilidad Municipal, diciembre del 2010

Gréfico N° 1. Recursos financieros de la
Municipalidad de Candelaria de La Frontera, por fuente de ingreso
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FUENTE: Contabilidad Municipal, diciembre de 2010

Los ingresos captados por impuestos municipales durante el afio de 2010 ascendieron a
$162,599.88, provenientes de los sectores Comercio, Industria, Financiero y Servicios.
Los impuestos que se cobran a estos sectores se basan en el valor de los activos netos
de cada empresa. EI mayor aporte viene del sector Comercio, seguido del sector
Servicios, con 43.16% y 39.28% del ingreso total, respectivamente. Estos sectores
representan el 67% y 23%, respectivamente (Tabla N° 16, Grafico N° 2y 3).

Los sectores Financieros e Industrial representan el 0.33% y 10% respectivamente, los
aportes de cada uno llegan al 9.54% y 7.14% del ingreso total, respectivamente. El sector
Industria, dedicado a la manufactura de calzado es incipiente y solo representa el 10%
del parque industrial del municipio (Tabla N° 16, Grafico N° 2y 3).



Municipio Candelaria de la Frontera- Santa Ana

Tabla N° 16. Ingresos por sector productivo,
Alcaldia Municipal de Candelaria de La Frontera, afio 2010

CONCEPTO DEVENGADO | PORCENTAJE
Impuestos Municipales $162,599.88 100.00%
De Comercio $70,183.27 43.16%
De Industria $11,605.50 7.14%
Financieros $15,509.80 9.54%
De Servicios $63,865.36 39.28%
Vialidad $790.05 0.49%
Impuestos Municipales Diversos $645,90 0.40%
FUENTE: Informe de Ejecucion Presupuestaria de Ingresos del 1 de enero al 31 de diciembre de

2010

Gréfico N° 2. Porcentajes aproximados de impuestos recolectados
Por la Alcaldia Municipal de Candelaria de La Frontera, segun sector productivo
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FUENTE: Informe de Ejecucion Presupuestaria de Ingresos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2010.



Grafico N° 3. Parque industrial por sector
en municipio Candelaria de La Frontera
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FUENTE: Catastro Alcaldia Municipal Candelaria de La Frontera

I. Indice de Autonomia Financiera.
Con base al total de ingresos propios percibidos y al total de ingresos devengados
durante el afio 2010, el indice de Autonomia Financiera de la Municipalidad es de
29.42%lo cual determina que por cada $100.00 que la Municipalidad invierte, solo $29.42
son aportados por los recursos propios; los restante $70.58 provienen de las
transferencias que recibe del FODES.

Calculo del indice de Autonomia Financiera

INGRESOS PROPIOS DEVENGADOS $557,744.45

NGRESOS TOTALES DEVENGADOS $1,895,499.24

indice de Autonomia Financiera [PARPL

Il. indice de Autonomia Operativa.
A través del indice de Autonomia Operativa se concluye que la Municipalidad de
Candelaria de La Frontera, es capaz de pagar el 87% de sus gastos, el restante 13% |,
son cubiertas con otras fuentes, especificamente el FODES del 20%.

Calculo del indice de Autonomia Operativa

TOTAL INGRESO CORRIENTE $557,744.45

TOTAL GASTO CORRIENTE $634,740.50

indice de Autonomia Operativa [iKJ£:)




Ill.  Uso de los Recursos Financieros

La mayor inversion esté dirigida al rubro de Inversiones en Proyectos y Programas, que
para el afio 2010 alcanz6 el 49.2% de la inversion municipal, equivalente a $719,493.15.
En segundo lugar, los recursos financieros se utilizan para el pago de Remuneraciones,
gue para el afio 2010 signific6 el 24.2 por ciento, con una inversion de $354,318.50;
mientras que en el tercer lugar figura la inversion en Adquisiciones de Bienes y Servicios,
con un monto de $200,917.52, equivalente al 13.7% del presupuesto de la Municipalidad.
En lo referido a Amortizaciones de endeudamiento publico, el Municipio pago en el afio
2010 el monto de $109,175.15, que equivale al 7.5% de su de su gasto anual (Tabla N°
17, Grafico N° 4).

Tabla N° 17. Usos de los recursos financieros
de la Municipalidad de Candelaria de La Frontera, afio 2010

CONCEPTO DEL EGRESO | CANTIDAD | PORCENTAJE |
Remuneraciones $354,318.50 24.2%
Adquisiciones de bienes y servicios $200,917.52 13.7%
Gastos financieros y otros $58,319.12 4.0%
Transferencias corrientes $21,185.36 1.4%
Inversiones en Proyectos y Programas $719,493.15 49.2%
Amortizacion de endeudamiento publico $109,175.15 7.5%
Total egresos $1463,408.80 100.0%

FUENTE: Contabilidad Municipal

Grafico N° 4. Usos de los recursos financieros
de la Municipalidad de Candelaria de La Frontera, afio 2010
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c. Servicios y Proyectos

En el afio 2010, la Inversion en Proyectos y Programas totaliz6 los $1,385,015.62; de los
cuales el rubro de Infraestructura absorbi6 $ 642,754.57 que representa el 46.4%. La
inversion en infraestructura vial ocup6 el segundo lugar con un monto de $297,052.31,
equivalente al 21.4%. Es de notar que la inversion en rubros como la Salud y
Saneamiento Ambiental, y la Educacion y Recreacion, cubren solo el 7.5% y 8.2% del
total, respectivamente (Tabla N° 18).

Tabla N° 18. Inversién en Proyectos y Programas
en el municipio de Candelaria de La Frontera, afio 2010

\[o] CONCEPTO DEVENGADO PORCENTAJE

INVERSIONES EN PROYECTOS Y
. PROGRAMAS $692,507.81 100.0%
1 |Estudios de Pre inversion $49,753.24
Proyectos y Programas de inversion
1.1 Diversos $49,753.24 7.2%
2 |Infraestructura $642,754.57
2.1 Viales $297,052.31
2.2 De salud y Saneamiento Ambiental| $103,943.47
2.3 De educacion y recreacion| $114,158.67 92.8%
2.4 De vivienda y oficina $17,219.46
2.5 Eléctricas y comunicaciones $5,913.39
2.6 Supervisiones de Infraestructura $12,971.63
2.7 Obras de infraestructura diversas $91,495.64

Gréafico N° 5. Inversidn en Proyectos y Programas en el Municipio de Candelaria de
La Frontera, afio 2010
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d. Gobernabilidad Democratica

La politica de la Municipalidad para el fomento de la participacién de los habitantes se
enfoca en la creacion y el fortalecimiento de estructuras organizadas, tales como
ADESCOS, Cooperativas, Grupos Juveniles, entre otras organizaciones locales, a través
de las cuales la poblacion expresa y expone sus aspiraciones al gobierno local. A la
fecha, existen en el municipio 24 ADESCOS constituidas, con personeria juridica.

La administracion actual ha desarrollado una estrategia de participacion para la
conformacion del Concejo Municipal actual y la propuesta de concejo que competira en
las elecciones de marzo 2012, consistente en la realizacion de consultas ciudadanas a
nivel cantonal, a través de las cuales los liderazgos locales proponen representantes para
la conformacion del Concejo Municipal.

1.2 Anélisis del indice de Competitividad Municipal del Municipio de
Candelaria de La Frontera

En el 2009 y 2011, el Programa de USAID Promocién de Oportunidades Econ6micas
desarroll6 el Proyecto indice de Competitividad Municipal (ICM), el cual constituye
una herramienta Util para medir dentro de un pais el clima de negocios a nivel nacional y
la capacidad que tienen los gobiernos locales para generar y hacer cumplir las politicas
regulatorias comerciales que estimulen el desarrollo del sector privado, en el marco de
ese nuevo rol como gestor del desarrollo econémico local.

El ICM evalla nueve subindices relacionados con la gobernabilidad econémica local: 1)
Transparencia, 2) Servicios Municipales, 3) Pro actividad, 4) Pagos Informales, 5)
Seguridad Ciudadana, 6) Tiempo para cumplir con las regulaciones, 7) Tasas e
Impuestos, 8) Costos de Entrada, y 9) Regulaciones Municipales (USAID, 2009).

El objetivo del ICM es mejorar el desempefio del gobierno local y del sector privado,
identificando las é&reas en las cuales las municipalidades pueden perfeccionar,
favoreciendo asi la competitividad de las empresas que operan dentro del municipio.

ICM para el Municipio de Candelaria de La Frontera

En el 2011, de los 100 municipios con mayor poblacién que fueron evaluados, solo cinco
obtuvieron un promedio de desempefio excelente del ICM, estos fueron: Antiguo
Cuscatlan (8.01), La Libertad (7.78), Texistepeque (7.60); Santa Tecla (7.48); Tepecoyo
(7.42) y En ese afio, un total de 49 municipalidades obtuvieron un desempefio alto; 41 un
desempefio intermedio y 5 estaban en la categoria de desempefio bajo®.

Candelaria de La Frontera ocupd la posicion 46 en esa medicion del ICM en el 2009, con
una nota global de 5.87, mientras que en 2011, este municipio alcanzd la posicién 60, con
una nota global de 6.05, bajando 14 puestos en posicion, pero mejorando 0.18 puntos en
relacion a la primera medicion (ver Tabla N° 19).

8 indice de Competitividad Municipal 2011, USAID (2011) pag. 3



En la primera medicién (2009), los subindices con calificacion mas baja, para Candelaria
de La Frontera fueron: Servicios Municipales (3.54), Pro Actividad (5.22), Seguridad
Ciudadana (5.87) y Tiempo para cumplir con las regulaciones (5.96)

Como se observa en la tabla N° 20, tres de esos indicadores fueron superados en el
2011, sin embargo, para la segunda medicion del ICM, los tres sub indices méas bajos son
los relacionados a Pro Actividad (3.66), Servicios Municipales (4.60) y Tiempo para
cumplir con las regulaciones (5.95); y los sub indices Transparencia, Pro actividad, Pagos
Informales y Tiempo para cumplir con las regulaciones, mostraron disminucion en sus
valores entre 2009 y 2012 (Grafico N° 6).

Tabla N° 19. ICM para Municipio de Candelaria de La Frontera,
segln mediciones 2009 y 2011
Candelaria de La

Frontera Valor Posicién
ICM 2009 5.87 46
ICM 2011 6.05 60
Mejoras 0.18 -14

Fuente: Indice de Competitividad Municipal, USAID (2011)

Interpretacion de los datos.

En la medicién del indice de Competitividad Municipal, se establecen dos calificaciones.
La primera, es un valor numérico, mide en la escala de Uno a Diez; mientras mas cerca
este a Diez (10), es una mejor calificacion. La segunda, es una posicién, siempre
numérica, que mide en la escala de Uno a Cien, mientras mas cercana este a la Posicion
Uno, significa mejora en el Municipio

Tabla N° 20. Comparacién de valores para nueve indices de ICM,
Municipio de Candelaria de La Frontera, segiin mediciones 2009 y 2011

indices 2009 2011 + -
Transparencia 6.23 6.12 -
Servicios Municipales 3.54 4.60 +
Pro actividad 5.22 3.66 -
Pagos Informales 7.10 7.01 -
Seguridad Ciudadana 5.87 6.60 +
Egmggig:; cumplir con las 596 595 )
Tasas e impuestos 6.15 7.63
Costos de entrada 8.34 9.63
Regulaciones Municipales 6.77 6.80

Fuente: Indice de Competitividad Municipal, USAID (2011)



Gréfico N° 6. Comparacién de valores de nueve indices de ICM,
Municipio de Candelaria de La Frontera, segin mediciones 2009 y 2011
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Al hacer una lectura de las puntuaciones minimas y maximas obtenidas en 2011 en la
totalidad de los municipios evaluados, se aprecian las areas donde el Gobierno Local de
Candelaria de La Frontera debe enfocarse para mejorar el indices de Competitividad
Municipal, y lograr ser atractivo a la inversién privada (Gréafico N° 7)

Transparencia: Con una calificacién 6.11, donde el mayor puntaje nacional fue de 8.01y
el menor de 3.69, Candelaria de La Frontera, obtuvo un puntaje mas cercano a la mayor
nota a nivel nacional. Mediante la implementacién de acciones (ver proyectos)

Servicios Municipales: Con una calificaciébn de 4.60, a pesar que mejoré6 su hota
anterior, la nota obtenida esta 5.4 puntos abajo, y bastante lejana, en relaciéon a la mayor
nota a nivel nacional, que fue de 10.00.

Pro actividad: Con una calificacion de 3.66, menor en 1.56 puntos en relacion a la
primera medicién, muestra un puntaje 4.74 puntos menor que la mayor nota nacional en
2011, la cual alcanzé los 8.40 puntos.

Pagos Informales: ElI Municipio, tiene una calificacion de 7.01, aun menor en 0.09
puntos que la obtenida en la primera medicidn. En relacion a la maxima nota nacional
(10.00) y la menor (3.88), el puntaje del municipio se encuentra mar cercano a la mayor.

Seguridad Ciudadana: La calificacion obtenida en 2011 es de 6.60, mayor en 0.73
puntos a la calificacion obtenida en el 2009. Sin embargo, en una escala donde el mayor
puntaje a nivel nacional fue de 10.00 y el menor de 4.07, esta nota esta mas cercana de
la nota minima que de la maxima. Este subindice mide la disminucién o aumento del
crimen en el municipio, considerando que a nivel nacional se ha obtenido el mayor
puntaje, Candelaria de la Frontera debera enfocar sus esfuerzos en superar el puntaje
actual.

Tiempo para cumplir con las regulaciones: En 2011, la calificacion para este indicador
en el municipio es de 5.95 puntos, sin diferencias significativas con relacién al puntaje



obtenido en la medicién de 2009. En comparacién con la mayor nota nacional (7.85) y la
menor (3.40), Candelaria de La Frontera esta mas cerca que la primera, sin embargo,
debe esforzarse para implementar acciones, que permita mejorar su actual calificacion.

Tasas e impuestos: En esta evaluacion, la nota para el municipio fue de 7.63, superando
a la primera medicion en 1.48 puntos. Para este sub indice, a nivel nacional se obtuvo
una mayor nota de 8.89 y una menor de 3.54. Candelaria de La Frontera esta a 1.26
puntos para lograr la mayor calificacion, pero debe de dirigir el esfuerzo en mejorar este
indicador, para superarlo.

Costos de entrada: La nota obtenida por el municipio en 2011 es 9.63, superando en
1.29 puntos la nota de 8.34 obtenidos en la primera medicién. A nivel nacional, la mayor
nota para este sub indice alcanzo los 9.79 puntos y la menor fue de 4.13. Candelaria de
La Frontera esta a solo 0.16 puntos, para lograr el mayor puntaje; sin embargo, debe
seguir implementando las acciones que actualmente desarrolla para lograr la
competitividad.

Regulaciones Municipales: La calificacién para el municipio en 2011 es 6.80, superando
a la primera medicion que fue 6.77, para este subindice, la mayor nota nacional es 10.00
y la menor de 4.75. El Municipio de Candelaria de La Frontera, ha mejorado su
calificacion, pero aun esta a 3.20 puntos de la mayor calificacion, por lo que mayores
esfuerzos deberan ser realizados para superar su puntaje actual.

Gréfico N° 7. Comparacion de valores para sub indices en medicién 2011,
Maximos y Minimos
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La Medicién del ICM es dinamica, y se hace necesaria la implementacion de acciones y
estratégicas que les permitan a los Gobiernos Locales la mejora continua de su
competitividad.

Entre las razones por las cuales la Municipalidad ha sufrido modificaciones a la baja en
cuatro e nueve sub indices, podrian tener que ver los ciertos hallazgos develados a
través del diagnostico institucional, tales como: 1) las limitaciones que tiene el personal
de la Alcaldia para divulgar las acciones y proyectos en ejecucion, 2) toma de decisiones
centralizada, 3) insuficiencia de equipos informaticos que limitan la digitalizacién de la
base de datos empresarial, 4) desconocimiento al interior de la municipalidad sobre las
acciones que cada departamento ejecuta, 5) no existencia de integracion estratégica del
esfuerzo conjunto y trabajo aislado entre dependencias, y 6) percepcion del sector
privado que la Municipalidad no esté enfocada su esfuerzo.

[11.3 Transparencia

En el presente apartado se intenta describir la interaccion de la administracion municipal
con la comunidad, a través de los mecanismos de transparencia y participacion
ciudadana utilizados como politica forjadora de confianza alrededor del gobierno local,
qgue refuerce la gobernabilidad frente a la gestibn municipal; mecanismos como el
proceso de rendicion de cuentas, sesiones publicas de concejo, entre otros.

Alcanzar altos niveles de transparencia en la gestion de los municipios es un reto actual,
no solamente por la modernizacién y el mejoramiento de la eficiencia, el alcance de
objetivos y la recuperacion de la credibilidad de la administracion publica frente a los
ciudadanos, sino ademas para prevenir la corrupcion de una manera abierta.

El Gobierno del Municipio de Candelaria de La Frontera, para garantizar la transparencia
de su ejecucion financiera, implementa las siguientes estrategias:

1. Reuniones de Concejo Abierto: que se realizan todos los dias lunes, a partir de las
cinco de la tarde, en el Despacho Municipal, donde los habitantes estan invitados a
participar en la reunién, a pesar que no se publicita tal invitacion.

2. Cabildos Abiertos: que se realizan cada seis meses, en el local de la Alcaldia
Municipal; actividades en las que se informa sobre la ejecucion presupuestaria del
municipio.

3. Cabildos Abiertos en lugares donde se ejecutan proyectos especificos: que se
realizan en cada lugar donde se ejecuta un proyecto, llevandose a cabo un primer
cabildo para informar sobre el inicio del proyecto, y un segundo cabildo para entregar
cuentas de lo ejecutado.

4. Informe Anual escrito: se elaboran informes anuales escritos y se publican en la
revista de las fiestas patronales, en estos se informa sobre la ejecucion financiera en
proyectos desarrollados en el municipio durante el afio. No se detalla informacion
financiera, ejecucion presupuestaria. El portal web no pone a disposicién informacion
sobre las ordenanzas, ejecucién presupuestaria. No se conoce la planilla de los
empleados, asi como los procesos de contratacion.



l1l.4. Cobertura y Situacion Financiera de los Servicios Municipales.

Los servicios publicos que presta la Municipalidad son basicamente el alumbrado publico
y la recoleccién de los desechos solidos. La cobertura del servicio de alumbrado publico
es del 100% en el &rea urbana y del 10% en el area rural, mientras que la recoleccion
de los desechos sdlidos tiene una cobertura del 100% en el area urbana y el area rural
no cuenta con este servicio. En relacion a otros servicios, no se realiza barrido de calles y
el mantenimiento de vias se realiza sin un plan permanente, atendiendo a las
emergencias.

La situacion financiera relacionada con estos servicios publicos presenta una mora de
$319,812.93, de la cual $78,342.86 es de empresas y $241,470.07 es de inmuebles.

I1l. 5. Pro Actividad.

En el municipio no existe ejecucion de proyectos por organizaciones que fomenten
directamente la inversion en el Municipio.

El Gobierno Local, inicié platicas con la banca del pais, para el establecimiento de
agencias bancarias con el propésito de mejorar los servicios bancarios.

[11.6. Seguridad

Considerando los aportes de los participantes en las reuniones realizadas, Candelaria de
La Frontera, tiene una incidencia menor de crimen, en relaciéon a los municipios vecinos,
siendo considerado como una fortaleza y atractivo turistico; sin embargo, se sefialan
situaciones que han provocado el enfrentamiento entre jefes de las maras y la Policia
Nacional Civil, asi como el reclutamiento de jévenes por las maras y la existencia de
casos de extorciones (renta), que afectan a la seguridad del municipio.

Segun una Pagina Web gubernamental, en Candelaria de La Frontera se tiene la
presencia de la Mara 18 y la Mara Salvatrucha y se sefialan problemas de seguridad
relacionados con el trafico y consumo de drogas, asi como el trafico de armas y de
personas, por ser un municipio fronterizo. Segun esta fuente, en el casco urbano del
municipio existen tres cantinas, un prostibulo y un billar, y no hay programas enfocados a
la prevencién, tratamiento y rehabilitacibn sobre el uso de drogas
(http://www.seguridad.gob.sv).

[Il.7. Normativa Municipal: Ordenanzas de Tasas, Reglamentos,
Regulaciones a Empresas.

La Constitucion de la Republica brinda el marco superior en el cual actla el municipio; en
ella se determina que la administracion politica del territorio del pais se divide en
departamentos y municipios; igualmente, define que los municipios seran autbnomos en
lo econémico, en lo técnico y en lo administrativo.®

® Constitucion de la Republica de El Salvador. Arts. 202,203 y 204.


http://www.seguridad.gob.sv/

Como en la mayoria de los paises, la Constitucion de la Republica de El Salvador
establece que la potestad para decretar impuestos es exclusiva del Organo Legislativo, en
este caso, de la Asamblea Legislativa.

Referido a la autonomia de los municipios, ésta comprende desde el derecho a tener sus
propias autoridades hasta la creacion, modificacion y supresion de tasas y contribuciones
publicas, para la realizacién de obras determinadas, dentro de los limites que establezca la
ley; ademas de proponer a la Asamblea Legislativa, para su respectiva aprobacion, sus
tarifas de impuestos; al respecto, el texto constitucional determina en su Capitulo VI,
Seccion Segunda - “Las municipalidades”:

Ordenanzas Municipales: en lo que respecta a las tasas por servicios publicos
prestados y por los cuales las personas deben cancelar una cantidad que compense lo
gastado en el servicio brindado.

Leyes de Impuestos: para otorgar el derecho de los duefios de negocio a ejercer una
actividad econdmica, estos deben cancelar un tributo a la municipalidad.

Con el proposito de conocer la normativa y demas disposiciones que regulan actualmente
la administracion tributaria del municipio, se procedi6 a recopilar y analizar la
documentacion pertinente, considerando su vigencia y aplicabilidad (Tabla N° 21).

La legislacién local a través de ordenanzas municipales, se enfoca en las tasas por
servicios municipales. Existe una Ordenanza relacionada con este tema que data de
2001, y en 2011 se hizo una reforma a través de la cual se actualizaron tasas por
servicios y permisos (Tabla N° 21)

Tabla N° 21. Legislacién local referida a tasas por servicios municipales,
Candelaria de La Frontera

NO NOMBRE TOMO | NUMERO | FECHA

1 Ordgn_anza sobre tasas por servicios 351 113 21 de Junio de
Municipales 2001
Reforma a la Ordenanza sobre tasas por 22 ce

2 L . 393 240 Diciembre de
servicios Municipales 2011

FUENTE: Recopilacién propia, con aportes de Alcaldia Municipal de Candelaria de La Frontera

[11.8. Negocios Registrados en el Catastro Empresarial.

La Unidad de Catastro de Empresas, seccion de Registro y Calificacion, solicita los
balances anuales, los cuales las empresas estan obligadas a proporcionar de acuerdo al
Cdédigo de Comercio. Esta dependencia municipal es ademas la que realiza las
inspecciones necesarias para la calificacion de las nuevas empresas y la que efectta el
cierre de aquellas que dejan de operar en el municipio.

En la Unidad de Cuentas Corrientes y Registro de Cobros de la municipalidad se lleva el
control de las cuentas individuales de los contribuyentes registrados; asimismo se




elaboran los recibos de ingreso de los contribuyentes que realizan pagos y se emiten los
convenios de pago para los contribuyentes que lo solicitan.

Existe un Manual de Cobro y Recuperacion de Mora, los cobros se realizan mediante
notas al contribuyente, otorgadndoles planes de pago segun sea su capacidad econémica
y dandoles prioridad a los que tienen mas tiempo de mora.

En el Catastro Empresarial del municipio se tienen registradas 333 empresas, que se
detallan en Anexo 1, la mayor parte de las cuales corresponden al sector Comercio,
seguido en namero por las empresas relacionadas con los servicios (Tabla N° 22).

Tabla N° 22. Detalle de negocios por Actividad Econdmica registrados en el
Catastro Empresarial de la Alcaldia Municipal de Candelaria de La Frontera

Comercio 232
Servicios 70
Financiero 1

Industrial 30
Total 333

FUENTE: Catastro Municipal, 2011
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CAPITULO IV. Tejido Productivo y Empresarial

IV.1 Tejido Productivo del Municipio

a. PIB municipal

El PIB municipal es una medida agregada que expresa el valor monetario de la
produccién de bienes y servicios finales del municipio, durante un periodo (normalmente,
un afio). Considerando una poblacién de 22,686 habitantes y un PIB per capita de
$4,291.90, para el Municipio de Candelaria de La Frontera, el PIB Municipal es de
$97, 366,043.40, el cual indica que el municipio aporta el 0.6 al Producto Interno Bruto
Nacional.

b. Perfil del Sector Agricola

Segun Censo Agropecuario 2007-2008, el Municipio de Candelaria de La Frontera,
cuenta con 2,633 productores agricolas, la gran mayoria son productores individuales,
solo dos son cooperativas y uno tiene el estatus de corporacion. De la totalidad de
productores agricolas, solo el 18.8% comercializan la produccién agricola (495
productores comerciales), mientras que el resto son productores de subsistencia. La
mayoria son pequefios productores cuya area de cultivo es el patio de su vivienda.

De total de productores, solo dos se dedican al cultivo de cafia de azucar, mientras que
288 estan dedicados al cultivo de café, de los cuales 277 (96.2%) venden el café en
grano, y no realizan ningun proceso de beneficiado. En términos generales, la actividad
de produccion agricola en el municipio genera 8,555 puestos de trabajo (Tabla N° 23).

Tabla N° 23. Perfil del Sector Agricola
para el municipio de Candelaria de La Frontera

TOTAL DE PRODUCTORES | 2,633
productor individual 2,630
Productor en cooperativa 2
Productor en corporacion 1
Puestos de trabajo que genera el sector 8,555

TIPO DE PRODUCTOR

Productor comercial 495
Pequefio productor 2,138
Viviendas con produccién de patio 2,475

FUENTE: Censo Agropecuario 2007-2008

c. Perfil del Sector Agroindustrial e Industrial

En el Municipio existen 28 empresas clasificadas como sector Industria, que en conjunto
generan 91 puestos de trabajo entre temporales y permanentes. Aproximadamente el
50% de estas empresas se dedican a la elaboracion de tortillas o pan. Entre otras
industrias se mencionan la fabricacion de calzado, ladrillos y estructuras metalicas
(portones, puertas y otros), de estas, la que demanda mayor mano de obra, y por
consecuencia genera mas puestos de trabajo, es la industria del calzado (Tabla N° 30 y
Grafico N° 31).



En la agroindustria se puede mencionar un beneficio de café y el procesamiento de la
cafia de azucar para la elaboracién de dulce de panela que realizan los productores
agricolas.

Tabla N° 24. Perfil del Sector Industrial
para el municipio de Candelaria de La Frontera

TOTAL DE EMPRESAS 28
Puestos Temporales 52
Puestos Permanentes 39
Total puestos de trabajo que genera el sector 91

Fuente: VII Censo Econdémico, 2005

Gréafico N° 8. Proporcién de tipos de industrias
en el municipio Candelaria de La Frontera
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Fuente: VII Censo Econdmico, 2005

En el Municipio, el tipo de empresas del sector industrial el 31% lo constituyen las
tortillerias, un 24% las panaderias y en un 14% los molinos de maiz. Y un 3% las de
fabricacion de Calzado. Denota un municipio con un sector industrial en desarrollo, donde
prevalece la industria de la manufactura alimentaria, siendo necesarios un impulso para
los demas sectores como el calzado y la avicola

d. Perfil del Sector Comercio

En el municipio, existen 169 establecimientos que se ubican en el sector Comercio, los
cuales generan 226 empleos temporales y 41 empleos permanentes que suplen la
demanda laboral de Candelaria de La Frontera.



Tabla N° 25. Perfil del Sector Comercial
para el municipio de Candelaria de La Frontera

‘ NUMERO DE EMPRESAS COMERCIALES 169
Empleos temporales 226
Empleos permanentes 41

Fuente: VII Censo Econémico, 2005

e. Perfil del sector servicios

En el Municipio, se han establecido 49 empresas, que por su giro, se ubican en el rubro
de Servicios, en conjunto, estdn generando 102 empleos temporales y 51 empleos
permanentes.

Tabla N° 26. Perfil del Sector Servicios
para el municipio de Candelaria de La Frontera

‘ NUMERO DE EMPRESAS DE SERVICIOS 49
Empleos temporales 102
Empleos permanentes 51

Fuente: VII Censo Econdmico, 2005

f. Perfil del sector turismo
En el Municipio, no existen empresas establecidas en el rubro de turismo, esta es una de
las estrategias de desarrollo con la Ruta de la Cruz.

g. Cooperativas que existen en el municipio

Segun el Censo Agropecuario (2005), existen dos cooperativas en el municipio. Mediante
las visitas realizadas para la formulacién del presente plan, se identific6 solamente la
Asociacion Cooperativa Paraje Galan de R.L. ubicada en la zona montafiosa aledafa al
Area Natural Protegida Paraje Galan, con acceso sobre la Carretera a San Cristobal. Los
socios de esta cooperativa se dedican al cultivo y procesamiento del café.

En resumen, en el municipio de Candelaria de La Frontera hay un predominio de
empresas dedicada al Comercio (67% del total), seguidas de aquellas que brindan
servicios (19% del total). El sector, que esta generando mas empleo es el comercio, con
226 puestos temporales y el sector que esta generando un mayor nimero de empleos
permanentes, es el Transporte.



Tabla N° 27. Resumen de empresas y generacion de empleo temporal y permanente
segln sector, en Candelaria de La Frontera
EMPLEO EMPLEO

N° | CLASIFICACION | CANTIDAD

TEMPORAL | PERMANENTE
1 Comercio 169 226 41
2 Servicios 49 102 51
3 Transporte 7 136 104
4 Industria 29 86 52
Total 254 550 248

Fuente: Censo de Empresas en El Salvador, Ministerio de Economia

Grafico N° 9. Porcentaje de empresas por sector
en municipio Candelaria de La Frontera

Porcentaje de empresas por sector

m Comercio
| Servicios
Transporte

M Industria

Fuente: Censo de Empresas en El Salvador, Ministerio de Economia

Gréfico N° 10. Porcentajes de empleo temporal y permanente generado
por empresas en municipio Candelaria de La Frontera

Empleo Temporal Empleo Permanente
B COMERCIO WSERVICIOS ®=TRANSPORTE MINDUSTRIA B COMERCIO WSERVICIOS ®TRANSPORTE MWINDUSTRIA
16% 21% 16%

21%

41%
25% ‘

18%

FUENTE: Censo de Empresas en El Salvador, Ministerio de Economia
En el Municipio, el sector que genera el mayor porcentaje de empleo temporal es el
sector Comercio con un 41% y el sector que genera el mayor porcentaje de empleo



permanente es el Transporte con un 42%. Es notar que el sector industrial y de servicios
mantiene una similitud en generacion de empleo temporal y permanente.

IV.2 Tejido Empresarial.

a. Estructura (tamafio, actividades)

Considerando el nimero de personal permanente de cada una de las 254 empresas
establecidas, en el municipio existen 251 microempresas, con personal que no sobrepasa
los diez empleados. Tres empresas se clasifican como mediana empresa, dado que su
personal tiene mas que 20 pero menos que 100 empleados.

b. Género de propietarios

De las 254 empresas inscritas en el Municipio, 24 estan inscritas como persona juridica y
230 como personas naturales; de estas, 131 son propiedad de mujeres y 99 estan
registradas con propietarios de sexo masculino. En conclusion, el 51.57% de la totalidad
de empresas en el municipio estan lideradas por propietarias mujeres, estas son en su
gran mayoria, aquellas dedicadas a los sectores de Servicios y Comercio. Los sectores
Industria y Transporte generalmente tienen propietarios masculinos.

c. Cantidad y género de empleados

De la totalidad de puestos de trabajo que generan las diversas actividades productivas en
el Municipio (2,830 empleos), el 86.7% corresponden a los hombres y solo el restante
13.3% son oportunidades de trabajo para las mujeres. La mayor parte de los empleos son
generados por la actividad agricola.

En el caso del sector agricola, son generalmente los hombres los que se dedican a las
actividades productivas. Se estima que esta situacion esta ligada a la propiedad del bien
de produccion. Ademas, en general, es el hombre el que produce y la mujer es la que
comercializa el producto agricola.

En los sectores Servicios y Comercio, se registran mayor cantidad de empleos para
mujeres, en relacion a los ocupados por hombres (Tabla N° 28).

Tabla N° 28. Propietarios de empresas/negocios desagregados por género,
municipio Candelaria de La Frontera

SECTOR } HOMBRE MUJERES
Servicios 19 22
Comercio 60 98
Industria 18 10
Transporte 2 1
Sggu(ggrr;erual y Pequefio 2354 246
Total 2453 377

FUENTE: IV Censo Agropecuario (2007-2008)



IV.3 Identificacién de Encadenamientos Productivos y/o de
Proveedores

a. Cadenas existentes

Se identifica la cadena de distribucion del producto de calzado hacia los compradores
guatemaltecos, dado que el mercado de los productos generados por la industria del
calzado esta en Guatemala. Segun comunicacion personal con el sefior Williams Garcia,
exportador y propietario de empresa del calzado, semanalmente se movilizan entre dos
mil y cinco mil dolares en ventas de este producto, se fabrican por demanda, y cada uno
de los tres industriales tiene su mercado exclusivo, al que le abastecen el producto segun
lo ordenado.

b. Cadenas potenciales

En la Industria del Calzado, la cadena a potenciar es el suministro de materia prima e
insumos para la fabricacién de calzado a nivel local, la cual en la actualidad es adquirida
en San Salvador, dado que no existe distribuidor en el Municipio. Se estima que las
compras de productos de cuero, productos sintéticos, suelas y accesorios para la
fabricacion del cazado, rondan los mil délares semanales.

Dado que en el territorio se produce leche, la cadena fria de la leche, seria la segunda
cadena a potenciar, a nivel del sector ganadero.

IV.4 Servicios de Apoyo a Empresas.

a. Oferta de servicios financieros:
En el municipio existe solo una agencia financiera, la Caja de Crédito de Candelaria de
La Frontera, y el acceso a crédito que tengan los empleados, depende de la oferta que
ponga a disposicién esta institucién. Los servicios financieros que ofrece son:
I.  Crédito para vivienda
[I.  Tarjeta de debito
lll.  Crédito para la micro y pequefia empresa
IV.  Crédito Personal
V.  Crédito popular
VI.  Crédito agropecuario

b. Oferta de servicios no financieros (servicios de desarrollo empresarial publicos
y privados)

En el municipio, la Unica instancia que ofrece asistencia técnica a empresas, a solicitud

de las mismas, es el CDMYPE (Centro de Desarrollo de Micro y Pequefias Empresas),

ubicada en la Universidad Catdlica de El Salvador en la ciudad de Santa Ana, pero con

cobertura departamental. No hay asistencia técnica dirigida a emprendedores.



CAPITULO V

FODA PARTICIPATIVO PARA LA COMPETITIVIDAD Y
CRECIMIENTO ECONOMICO




CAPITULO V. FODA PARTICIPATIVO PARA LA COMPETITIVIDAD
Y CRECIMIENTO ECONOMICO

V.1 Metodologia Utilizada

Se realiz6 un diagndéstico participativo a dos niveles:

1. Nivel Analitico, cuyo punto de partida para el andlisis fue la consulta de una base
de informacién constituida por documentacién existente, visitas de observacion y
entrevistas con actores claves de la municipalidad; y

2. La elaboracion de una matriz donde se identificaron las Oportunidades, Amenazas,
Fortalezas y Debilidades (FODA) para la reflexion colectiva sobre el ambiente
externo e interno que afecta la competitividad del municipio de Candelaria de La
Frontera.

El diagnéstico participativo se llevé a cabo por medio de talleres, bajo el liderazgo del
Gobierno Local y con la participacion de actores y organizaciones de la poblacion,
sociedad civil y otros que se identificaron durante el proceso.

Se solicitd a los participantes en los talleres, que identificaran el contexto externo e
interno en que se mueve su economia y constituyen elementos que facilitan o entorpecen
la generacion de un ambiente competitivo, adecuado para el desarrollo de sus negocios.

Los aspectos externos son los que se generan fuera del Municipio y constituyen
oportunidades que pueden aprovecharse o amenazas que deben afrontarse; a diferencia
de los internos, que son las fortalezas que se necesita potenciar o las debilidades que
deben superarse.

V.2. Participacion del Sector Privado

Los talleres de diagnéstico contaron con la participacion de diferentes actores privados
con representatividad geogréfica y sectorial. Los sectores representados fueron:
I.  Sector Comercio
Il.  Sector Servicios
lll.  Sector Financiero
IV.  Sector Institucional

En los talleres, el sector privado cont6 con una participacion de 7.87% de los
participantes, mientras que el 5.11% provienen de la base empresarial.

El Grupo Gestor ha quedado conformado por un 70% de miembros provenientes del
sector privado y un 30%del Gobierno Local.

Al realizar una revision de la presencia de ambos sectores en las reuniones del Grupo
Gestor, se tiene que de los designados del sector privado a participar, ha estado
asistiendo el 71.42% y del Gobierno Local, el 33.37%.



V.3 Resultado del FODA (sectores e institucional)
Resumen de FODA de Mesas Sectoriales.

FORTALEZAS

Las Condiciones Geograficas del Municipio.

La cercania con el punto fronterizo con Guatemala, con el Puerto de Acajutla, y buenas
condiciones de vias de comunicacion, permite el traslado de productos y mercaderias.
Ademds brinda condiciones de bioseguridad a las plantas agroindustriales que funcionan
en el municipio. Condicibn que debe de mantenerse, para garantizar la inversion de
nuevas empresas.

Atractivos Turisticos.

Se cuenta con lugares, que tienen potencial para ser desarrollados como atractivos
turisticos, se cuenta con apoyo a los lugares turisticos que tiene servicio actualmente en
el municipio.

Sistema financiero,
Brinda servicios financieros de apoyo a la actividad productiva.

Actividad Comercial,
Ofrece productos competitivos en precio, calidad y variedad a los habitantes del Municipio
y a los municipios aledafios.

Vinculacion sector Privado-Gobierno Local.
Para actividades que busca el desarrollo econdémico local tales como: promocién de los
eventos culturales, rutas y espacios turisticos.

Fama del Municipio, agroindustrial.

Las condiciones del Municipio permiten el crecimiento de empresas productivas, por la
fama del municipio (leche, zapatos y aves), identificando los compradores el origen de
calidad del producto producido.

DEBILIDADES

Sistemas Financieros.

Existe solamente La Caja de Crédito que no proporciona ciertos servicios financieros, lo
gue entorpece mecanismos de facturacién y pago de las empresas radicadas en el
municipio, teniendo que migrar sus cuentas a otros bancos ubicados en otros municipios,
para poder realizar las transacciones financieras.

Crecimiento desordenado de Candelaria de La Frontera.

Provocando presion en las zonas con potencial de desarrollo agroindustrial, zonas que
mejoraran la competitividad del Municipio, en la atraccion y retencion de la inversion
privada.

No se implementan programas de inversion de remesas.
No se ha definido un plan de inversion de las remesas que se reciben en actividades
productivas.



Recurso Humano, Materias Primas, Servicios

Existen empresas/negocios, que demandan mano de obra calificada, con conocimientos
especificos, que no esta disponible en el Municipio, lo que ha provocado contrataciones
de personal en otros municipios donde esta mano de obra especializada se encuentra
disponible.

Las empresas/negocios tienen dificultad para la obtencién de materias primas e insumos
necesarios para la produccion, asi como de productos para las empresas comerciales.

Intermediacion.

La Produccion de leche es un rubro importante. Existen empresas (Foremost, Lacteos
San Julidn, entre otras) que llegan al Municipio a colectar la leche, utilizada como materia
prima para sus productos, estas empresas intermediarias retrasan el pago a los
productores y fijan los precios por debajo del precio de mercado.

Estrategias de Desarrollo Local.

El crecimiento econdémico es lento, no se promociona el potencial productivo por el
desconocimiento de los productos, sus volimenes, potencial del territorio para esos
productos, en parte por la ausencia de una politica de Desarrollo Local.

OPORTUNIDADES

Tendencias Internacionales a la Inversion

Demanda de productos agroindustriales e Industriales. Los agroindustriales han
observado un incremento en la demanda de productos elaborados, que requieren
materias primas producidas en el Municipio; esta es una ventaja que permitiria
incrementar areas productivas y areas de procesamiento de los mismos. Asi como
aquellos productos que se manufacturan, ejemplo de ello, son los productos lacteos y la
manufactura del calzado. En funcion de las condiciones del Municipio, se podria captar la
inversion, en inversion directa o coinversion, para el establecimiento de plantaciones
productivas o plantas de procesamiento de las materias primas.

Desarrollo del Turismo.

Los municipios aledafios estan creciendo en poblaciébn que demandan lugares de
recreacion y esparcimiento; los visitantes a Candelaria de L

a Frontera procedentes de estos municipios, llegan motivados por los atractivos
ecoturisticos, la cercania y las buenas condiciones de las vias de acceso.

Larecepcion de las remesas de candelarefios que residen fuera de El Salvador.
El establecer programas de uso productivo de las remesas familiares que envian los
candelarefios, que permita potenciar el crecimiento econdmico.

AMENAZAS

Pérdidas de Mercados.

La Industria del Calzado tiene sus compradores en Guatemala, lo que implica la
movilizacién de sus productos hacia esos mercados y competir con las empresas
radicada en el pais destino. Al momento, los productos producidos son competitivos, en
parte por la tecnologia disponible; sin embargo, en la medida que los costos de traslado y



aduanales se incrementen, las empresas locales podrian dejar de ser competitivas en
relacion a precios.

Reduccion de los volumenes de remesas.
La crisis econdmica esta afectando en la reduccién de remesas que se envian a El
Salvador, esto impactara en la liquides provocando reducciones en el consumo, con ello,
la probable migracion de empresas/negocios.

Ingreso de productos libres de aranceles.

Competencia de aquellos productos que son producidos o elaborados en el Municipio,
gue poseen mayores precios, versus aquellos que ingresan libres de aranceles
comerciales.

Incremento de la delincuencia.

Se observa un incremento de la delincuencia, como el cuatrerismo, provenientes de otros
paises, que atenta con el bien de produccion de los ganaderos, limitando la produccion
de la materia prima para los productos lacteos. También, la delincuencia de paises
vecinos, estad extorsionando a negocios locales, situacibn que provoca el cierre de
empresas.

En las tablas siguientes se presentan los resultados del analisis FODA, segun Sector, los
textos han sido transcritos de las tarjetas que se utilizaron para recoger las opiniones y
aportes de los participantes.

Tabla N° 29. FODA SECTOR FINANCIERO

FORTALEZA OPORTUNIDADES DEBILIDADES ' AMENAZAS
Ofrecer tasas Creacién de El Sistema FEDECREDITO, | Para cubrir el
Competitivas empresas no esta facultado para emitir | segmento de la

agroindustriales chequeras, provocando que
las empresas y oficinas que
manejan cheques no

depositen fondos.

poblacién que utiliza
tarjetas de crédito,
est4 iniciando el plan
de dar tarjetas de
crédito y débito a los
ahorrantes de La

Desarrollo del
turismo (Demanda
de recursos)

Pertenencia al Sistema
FEDECREDITO

Programa permanente de Los sistemas financieros que

promocion de las Remesas se establezcan en el Caja de Crédito,

actividades del municipio municipio estan bajo la contando con dos
Creacion de normativa rigurosa del cajeros, pero con la

Ofrecer variedad de Servicios lavado de dinero, en la Ley de tarjetas de

servicios (Préstamos,
cobros en colecturia,
tarjetas de crédito, entre
otros)

apertura de cuentas por
guatemaltecos. Influencia
fronteriza (crea
vulnerabilidad en el manejo
de la oficina)

crédito, podria
generarles pérdidas

Leyes Populistas

Credibilidad, forma parte
del Sistema
FEDECREDITO, que
aglutina a 650,000 socios
y esta asociado con las
cajas mutuales de Espafa

Desempleo
No financian ideas de
proyectos dirigidos a
empresas agroindustriales

Crisis delincuencial

Crisis econémica
No se ha establecido un
programa de inversion de

Generacion de empleo,
con un programa de
formacion del recurso

remesas en generacién de
productos




humano permanente

Patrimonio so6lido

No se ha establecido un

programa de créditos para la
inversion en el desarrollo del

turismo

FUENTE: Elaboracion propia, por datos obtenidos en talleres territoriales

FORTALEZA

Generacion de
empleo masivo.

Somos generadores
de Producto Interno
Bruto (PIB)

Las condiciones de
biodiversidad para
empresarios
(Avicultura, ganado:
leche y carne,
caficultura, granos
basicos)

OPORTUNIDADES

Instalacion de planta
procesadora, con el
apoyo de cooperacion
internacional

Acuerdos comerciales
entre productores y
sistema financiero
local (genera mas
desarrollo)

Creacion de una
verdadera politica
agraria

Accesos a créditos
agiles, con bajos
costos (intereses) y
con periodo de gracia

Fortalecimiento del
consumo local en
simbiosis (Productores
-Gobierno Local)

Instalacién de un
centro de acopio para
la distribucién de
insumos (bajos
costos, insumos de
calidad)

DEBILIDADES

El crecimiento
desordenado mata las
unidades productivas
(Utilizacion inadecuada
de tierras, permisos
inadecuados).

Falta de accesibilidad a
unidades productivas

Personal no capacitado
en la supervision de la
elaboracién de las
colonias

Falta de anélisis
laborales, ratificar la
veracidad de los datos

Aprovechamiento
desleal de los
compradores de
productos a pequefios
productores (en
mercado actual es la
agroindustria grande
como Lactosa,
FORMOST, Lacteos
San Julian entre otros)

Dualidad de funciones
entre el vice ministerio
y la alcaldia para los

permisos constructivos

El incremento para el
uso de la moto taxi

Tabla N° 30. FODA SECTOR AGROINDUSTRIAL

AMENAZAS

Incremento
delincuencial.

Falta de ética de
agroindustriales
nacionales

Permitir el ingreso de
paises extranjeros:
bajos precios, baja
competencia, etc.

Permitir la instalacion
de grandes empresas
(El supermercado le
quit6 el desarrollo al
mercado)

FUENTE: Elaboracién propia, por datos obtenidos en talleres territoriales



FORTALEZA

Accesos a créditos.

Buena ubicacion
Calidad de servicio

Buena atencion

Tabla N° 31. FODA SECTOR SERVICIOS

OPORTUNIDADES ‘

Turismo enfocado al
servicio.

Empleo

Establecimiento de un
hotel

DEBILIDADES

Falta de mano de obra
calificada.

Delincuencia

Falta de materia prima

AMENAZAS

Delincuencia.

Incrementos de los
insumos

Competencia desleal

Escasa capacidad Desempleo
Precios accesibles Promociones econdmica del cliente
Todo tipo de eventos | Promocion publicitaria Falta de un banco
sociales
Formacion de recursos
humanos
FUENTE: Elaboracién propia, por datos obtenidos en talleres territoriales
Tabla N° 32. FODA SECTOR COMERCIO
‘ FORTALEZA OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS
Se cuenta con varios Mejor atencion al Mano de obra exigente: | Cambios fiscales.
negocios cliente. exigen muchas
(Supermercados, prestaciones sociales, Depreciacion de

ferreterias, librerias,
tiendas, Agro-servicio,
etc.)

Dar precios bajos

Ofrecer servicio a
domicilio

Acceso a créditos

Ofrecer una infinidad de
productos

Generar empleo

Accesos a créditos

Minimizar el costo de
productos

Generar empleo

Remesas familias del
exterior

etc.

Cobros aduanales
excesivos

Juventud ociosa

quieren trabajar)
Inseguridad
Competencia desleal
Desempleos
Intereses altos

Falta de publicidad

No se cuenta con el

pago de horas extras,

Evasion de impuestos

Falta de vision positiva
y buena disposicion (no

apoyo de la comunidad

productos

Mala Calidad de
productos

Actualizacion del

sistema comercial
en Candelaria de

La Frontera

Crisis econ0mica
Desempleo

Precios de compra
de productos mas
bajos que los
actuales en
nuestro medio
comercial

FUENTE: Elaboracion propia, por datos obtenidos en talleres territoriales




FORTALEZA
Seguridad relativa
Mano de obra
Pueblo fronterizo
Remesas familiares
Fama de ciertos
rubros (Marca de
municipio)

Facil acceso
(comunicacion)

Generacion de
empleo

Sector emergente de
productividad

Tabla N° 33. FODA SECTOR INDUSTRIAL

OPORTUNIDADES

Generacion de
sentimiento de
propiedad

Aumento de demanda
sobre productos

Consumismo

Acceso a la
comunicacion

Globalizacion de
mercados

Crecimiento
demografico

DEBILIDADES

Falta de informacion
del sector industrial del
municipio.

Falta de organizacién
como industria

Falta de nexos
comerciales con otras
municipalidades

Poca demanda de
productos por su
comercializacién
Poca iniciativa
municipal para el
desarrollo industrial
Integracién vertical

Falta de apoyo técnico

Mano de obra
calificada

AMENAZAS

Centralizacion de la
industria en el pais.

Remesas familiares
No tenemos el
conocimiento de la
materia prima y la
tecnologia

Incursion de industria
guatemalteca

Falta de compromiso
de la poblacién

Falta de estado de
derecho

Alto costo de insumos

Fuente: Elaboracion propia, por datos obtenidos en talleres territoriales

FORTALEZA

Sistema financiero,
solido, con
credibilidad y solidez
financiera.

Sector Privado, que
apoya las actividades
del municipio para la
promocion del
Desarrollo Local.

Las empresas
avicolas, con sus dos
grandes segmentos —
granjas avicolas y
reproductoras- son
las que generan el
mayor porcentaje de

Tabla N° 34. RESUMEN DE FODA

OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS

La demanda de
recursos a futuro, esta
centrada en el
establecimiento de
empresas
agroindustriales y
turismo.

Un 13.4 por ciento de
la poblacién reciben
remesas, establecer un
plan para invertir la
remesa en produccion.
La creacion de nuevos
servicios, que les
permita competir con
otros bancos.

Para el sector
financiero: No estan
autorizados para
emitir cheques, lo que
provoca que la
mediana y grandes
empresas no realicen
transacciones con
ellos.

La Agencia bancaria
esta en desventaja
con otros bancos y
agencias, por estar en
zona fronteriza, esta
bajo normativa
rigurosa, que
ahuyenta a los

Reduccién de los
volumenes de fondos
que maneja la Caja de
Crédito por la
reduccion de las
remesas debida a la
crisis mundial o por
cierre de los negocios
locales, provocando
menos movimiento en
la agencia y reduccion
de personal.

El ingreso de
productos libres de
aranceles al
municipio, resultado
de acuerdos y tratados




FORTALEZA

empleo en el
municipio.

Las condiciones
geograficas del
municipio, que han
permitido el
establecimiento de
empresas que buscan
la bioseguridad para
su funcionamiento.

Las empresas de
servicio en el
municipio tienden a
crecer por la
accesibilidad al
crédito, buena
ubicacion, la calidad
del servicio que
ofrecen y los precios
accesibles, en
comparacion con los
municipios aledafos.

Se cuenta con la
existencia de varios
negocios, que ofrecen
variedad de
productos, precios
bajos, servicio a
domicilio.

Las condiciones del
municipio, permite el
crecimiento de
empresas
productivas, por la
fama del municipio
(leche, zapatos y
aves).

Los atractivos
turisticos, permite
atraer a turistas.

OPORTUNIDADES

La demanda de
mayores volumenes de
productos que se
producen en la zona,
que por la cercania o
por las condiciones del
terreno podria generar
mayor produccién.

El incremento de
visitantes de
municipios aledafios,
buscando espacios de
esparcimiento para
recrearse y que el
municipio no los
posee.

La implementacion de
acciones, que le
permita ser
competitivos en costo
de los productos.

Incremento de la
demanda de los
productos que se
producen en este
municipio, contando
con la cercania, vias
de comunicacion,
podria acceder a
mayores mercados.

DEBILIDADES

clientes.

Con el crédito, no se
financia acciones de
empresas
agroindustriales y no
se tiene un programa
de inversion de
remesas.

Pérdida de la
competitividad
territorial por el
crecimiento
desordenado en el
municipio, que no
considera las
condiciones
geogréaficas,
utilizacién inadecuada
de las tierras, esta
reduciendo a las
unidades productivas,
provocado por
inexperiencia del
personal y la dualidad
de funciones con el
Vice ministerio de
Vivienda.

En la ganaderia,
pérdida del poder
adquisitivo, porque
los intermediarios
(FOREMOST,
LACTOES SAN
JULIAN) han
monopolizado el
mercado.

En el municipio, las
empresas de servicio
no encuentran con
mano de obra acorde
a las necesidades,
disponibilidad baja de
materia prima y
clientes con escasa
capacidad
econdmica.

No se realizan
servicios intermedios,

AMENAZAS

internacionales

Incremento de la
delincuencia.
Cuatrerismo de otro
pais.

Cierre de los negocios
por extorsiones desde
Guatemala, costos de
insumos y
competencia desleal.

La Crisis econémica,
gue provocaria
reduccion del poder de
compra por desempleo
y/o menos remesas.

Pérdida de mercado
por el surgimiento de
industrias similares en
paises vecinos.




FORTALEZA OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS

porgue no se cuenta
con informacién de la
demanda — oferta
industrial, no estan
organizados, no se
comercializa el
producto en el
municipio

El crecimiento de la
industria es lento, no
se cuenta con una
estrategia municipal
para el desarrollo
industrial del
municipio, poca
asistencia técnica y
mano de obra no
calificada para el
rubro.

FUENTE: Elaboracién propia, por datos obtenidos en talleres territoriales

Conclusiones de cada una de las Mesas Sectoriales

a. Conclusiones de la Mesa de Sector Financiero:

El sector financiero, identifica que su potencial es el esfuerzo, recursos y solidez
institucional, permitiendo servicio de calidad para los usuarios; una de sus debilidades es
la imposibilidad de emitir cheques, que le resta competitividad con los bancos y obliga
gue la mediana empresa no tenga cuentas con ellos; ven como una oportunidad la
captacion de las remesas que envian los hermanos lejanos y el ofrecer el servicio de
cajero electrénico; identifican como amenaza, la posibilidad de descapitalizarse por la
apertura de cuentas por el crimen organizado y la reduccién del consumo interno por
menos ingresos de remesas familiares.

b. Conclusiones de la Mesa de Sector Agroindustria:

La mesa de Agroindustria, identifica que la fortaleza que tienen esta intimamente ligada a
la fortaleza del municipio, con una bioseguridad insuperable, la cual es transmitida a las
empresas que se establecen, y la conectividad hacia diversos puntos, para exportar su
producto; como debilidad identifican la pérdida de su competitividad por perder la
bioseguridad y el monopolio en la comercializacion de la leche; al evaluar las
oportunidades, se identifican el incremento en la demanda de productos (lacteos,
hortalizas y cereales) que son producidos en el municipio, que permitiria tener mayores
voliumenes del producto, por ende, mejores ingresos Yy visualizan como amenaza a esta
gran estrategia el ingreso de productos libre de aranceles, que les obligue a perder
capital y el incremento de la delincuencia.

c. Conclusiones de la Mesa de Sector Servicios:
El sector transporte en la mesa de Servicios, identifica como fortalezas la disponibilidad
de recursos financieros para su sector, pero como debilidades mencionan el déficit de




mano de obra, que limita el crecimiento de las empresas en el Municipio, y la necesidad
de hacer tramites bancarios en Santa Ana, para la emisiébn de cheques. Entre las
oportunidades para su sector identificaron el incremento de visitantes que utilizan sus
servicios; pero ven como amenaza, el cierre de los negocios por las extorsiones que se
estan dando.

d. Conclusiones dela Mesa de Sector Comercio.

Segun este sector, el Municipio es fuerte porque tiene una variedad de negocios y la
accesibilidad a créditos por la Caja de Crédito; ven como debilidades que el recurso
humano no reune las expectativas del contratista, la entrada de productos que no pagan
impuestos y el cierre de negocios por no estar preparados para ser competitivos o por
competencia desleal; el sector visualiza como oportunidades la capacidad de innovacién
en la atencion al cliente, y como amenaza identifican la reduccion de envio de remesas.

e. Conclusiones de la Mesa del Sector Industrial.

En la discusion del grupo, se han identificado como fortalezas el potencial que tiene el
Municipio de ofrecer condiciones de bioseguridad, lo que permite el crecimiento de
empresas avicolas con el minimo de riesgo; entre las debilidades se mencionan la falta
de asistencia técnica y la minima organizacién del sector; una oportunidad identificada es
el incremento de la produccion por la demanda de productos que se cultivan y procesan
en el municipio; y la amenaza que se ve es la pérdida del potencial competitivo por el uso
de tecnologia obsoleta.

Analisis FODA para la productividad y competitividad de la municipalidad.

Al igual que el diagndstico realizado con los actores privados, se efectud un taller de
diagnostico participativo con participacion del personal de las unidades vinculadas al
tema de Competitividad Municipal en la Alcaldia de Candelaria de a Frontera, también
utilizando la metodologia FODA, el cual permiti6 obtener valiosa informacién sobre el
contexto externo e interno en que se mueve su trabajo, sus acciones, y por tanto, sus
decisiones. En esta actividad participaron los jefes y responsables de las unidades de
Medio Ambiente, Promocion Social y Catastro, entre ellos se contdé con: Humberto Ortiz
Ramirez (Jefe de Unidad de Medio Ambiente), Rogelio Antonio Linares (Auxiliar médico),
Roxana Verénica Méndez (Jefe de Promocion Social) y Wiliam A. Garcia (Jefe de
Catastro).

FORTALEZAS
Algunas estructuras productivas y sociales organizadas por sector, lo que facilitaria la
integracion de una organizacion privada, para la articulacion publico/privada.

En el Municipio se coordinan esfuerzos conjuntos sector publico-privado, para actividades
especificas, este inicio, permitird la integracion de toda la base productiva en una
organizacion.

Por su ubicacion, el territorio es atractivo para el establecimiento de residencias, colonias
0 asentamientos humanos, asi como de empresas, que buscan la bioseguridad. Lo que
permitira mayores ingresos tributarios y la ejecucion de mayores acciones en el
Municipio.



OPORTUNIDADES

Infraestructura municipal articulada con la productividad agricola.

Se tiene un centro de compostaje, que permitiria utilizar el subproducto como abono
organico en las plantaciones agricolas.

Institucional.

Identificacién del potencial para el establecimiento de residencias, ordenar el territorio
para las lotificaciones, asentamientos humanos, que permita balancear al crecimiento
urbano, con el desarrollo industrial y agroindustrial.

El Municipio es pequefio, al implementar el sistema electrénico de catastro, se podria
mejorar los controles e incrementar los ingresos.

DEBILIDADES

Recursos Financieros

La Administracion hace una asignacion insuficiente de recursos del presupuesto
municipal, para las unidades que proporcionan servicios a la poblacion.

Comunicacion Gerencial

Deficiente comunicacién entre las unidades o dependencias de la Municipalidad, lo cual
limita la planificacion institucional estratégica. Esta comunicacion es casi inexistente o
muy minima desde la Municipalidad hacia los sectores productivos del municipio.

Involucramiento del personal en lo productivo.

El personal de la alcaldia desconoce la produccidn, servicios y potencial de los habitantes
y del territorio. No se cuenta con una cultura de servicio de calidad dirigido a la
satisfaccion del cliente. Se observa deficiencia en la calidad y cantidad de personal para
el monitoreo y supervision en el municipio.

AMENAZAS

La ausencia de ordenamiento territorial, el desorden en el desarrollo de las Lotificaciones
aprobadas por el Vice Ministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano. Se estan autorizando
las lotificaciones, colonias sin el consentimiento de la Municipalidad, en areas que
atentan con la bioseguridad de los planteles industriales y agroindustriales.

RESUMEN

Se plantea la necesidad de organizar al sector productivo, que permita hacer fluida la
comunicacion y la integracién de estrategias. Se identifica la ubicacion geografica como
un potencial, pero es necesaria la implementaciéon de acciones y recursos para fortalecer
la capacidad de la Municipalidad para otorgar permisos y ordenar el territorio. Se
identifica como limitacion, la insuficiente asignacion de fondos para las areas productivas.

Por las exigencias que impone el crecimiento, es necesaria la comunicacion al interior de
la organizacion, que permita responder eficientemente a los usuarios. Se sefiala entre las
causas de la reduccién a la capacidad de atraer la inversion, el desconocimiento de la
produccion local.

En la tabla N° 35, se presenta la transcripcion de los aportes de participantes, obtenidos
en el taller.



Tabla N° 35. FODA MUNICIPALIDAD DE CANDELARIA DE LA FRONTERA

FORTALEZA

Planta de compostaje
funcionando, permite la reduccién
de costos por servicio de tren de
aseo.

Personal del municipio, tiene
vocacion de servicio
Conocimiento del territorio y las

necesidades de la poblacién

Existen organizacion por genero,
artesanos y productores

Existe un buen turismo
Proyeccioén de crecimiento de las
colonias en Candelaria de La

Frontera como zona de vivienda

La limpieza del casco urbano del
municipio

La creatividad que tiene el
personal de la municipalidad

OPORTUNIDADES

Identificacion al municipio con
potencial para el establecimiento
de residencias.

El crecimiento poblacional

Promover al municipio como el mas
limpio

Articular la produccion de abono de
la planta de compostaje, con los
productores del municipio

Atraccion turistica por desechos
reutilizables

Ahorro costos al contar con
vehiculo de transporte

El Municipio es pequefio, al
implementar el sistema electrénico
de catastro, se podria obtener mas
rapido

DEBILIDADES

No hay inversién en equipo,
capacitacién del recurso humano.

No existe formacion de carrera
municipal

Desconocimiento de las
actividades que desarrolla cada
departamento

Desconocimiento sobre los
productos y capacidad del
municipio

No se conoce la percepcion de
los usuarios sobre los servicios
gue se prestan

No existe concientizacion del
funcionamiento de los
departamentos de la
municipalidad con los habitantes
y comparieros de trabajo

La Planta de compostaje no
posee energia eléctrica, ni agua
potable, ni bodega para el secado

El Concejo tiene autoridad para
autorizar o denegar permisos
constructivos, el problema es que
no le hacen caso

AMENAZAS

El desorden en el territorio,
ausencia de ordenamiento
territorial con las Lotificaciones, ya
que son aprobadas por el Vice
ministerio de Vivienda y Desarrollo
Urbano.

Aumento del calor, por la
deforestacion en el municipio

Que el equipo de recoleccion de
desechos sélidos se arruine, no se
podra prestar el servicio de
recoleccion de la basura

El agotamiento del recurso hidrico
en el municipio

Al solicitar créditos los pequefios
empresarios

A la comercializacién de los
productos agricolas por los
productores

Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal




FORTALEZA OPORTUNIDADES

DEBILIDADES

Escaso personal, funciones no
definidas para monitorear
construcciones y empresas

El Catastro municipal es de
caracter manual, lo que provoca
la saturacion de trabajo y la no
actualizacion

Sistemas municipales no
disefiados para la eficiencia y
calidad del servicio

Crecimiento urbano sin control
Cada departamento maneja su

informacioén y no la comparte con
los demés

AMENAZAS

FUENTE: Elaboracion propia, por datos obtenidos en talleres territoriales

Proyecto de USAID para la Competitividad Municipal




CAPITULO VI

Plan de Competitividad Municipal




CAPITULO VI. PLAN DE COMPETITIVIDAD MUNICIPAL

Este Plan de Competitividad conlleva en forma implicita la busqueda de mejorar las
capacidades competitivas del Municipio de Candelaria de La Frontera del Departamento
de Santa Ana, aprovechando sus ventajas comparativas actuales y sentando las bases
para construir un modelo de desarrollo econémico local, a partir de los recursos
disponibles, humanos, materiales, técnicos, financieros vy territoriales, apostandole a una
mejora continua que les permita crecer y adquirir las capacidades necesarias para
incrementar y diversificar la produccién y mejorar la administracion y el mercadeo de los
bienes y servicios que produce, procurando crear las condiciones favorables para facilitar
la generacioén de riqueza, produccién, negocios, inversion y empleo, y por ende, mejorar la
calidad de vida a sus habitantes,

En la implementacion del Plan de Competitividad el rol del Gobierno Municipal y de los
demas actores locales sera fundamental para lograr las metas y objetivos de corto,
mediano y largo plazo; las cuales, se orientan a promover el desarrollo econémico del
Municipio a través de crear las condiciones que aumenten las oportunidades de hacer
negocios y atraer inversiones, que permitan la generacion de empleo y el mejoramiento
de calidad de vida de la poblacién, en el marco de una visién de competitividad de largo
plazo construida en forma conjunta por el Gobierno Local, el sector empresarial y las
organizaciones sociales, complementado con la institucionalizacion de formas innovativas
de organizacion y cooperacion.

VI.1 Vision

Como marco de orientacion a la elaboracion
del Plan de Competitividad del Municipio de
Candelaria de La Frontera, se procedi6 a la
construccion de una Vision de Competitividad
de Largo Plazo, para lo cual se desarroll6 una
dinamica de trabajo con representantes de los
diferentes actores locales, sectoriales y
territoriales, para conocer sus aspiraciones

VISION
a5 Anos

Candelaria de La Frontera

es un Municipio dinamico, siendo el
centro logistico para los municipios

sobre la imagen futura que debera ostentar el
Municipio en el mediano y largo plazo, y que se
sintetiza en los lemas que se muestran en el
recuadro.

Los objetivos y lineas estratégicas identificadas
se obtuvieron como resultado del analisis
estratégico realizado con los actores locales
representantes de los diferentes sectores y
actividades economicas del Municipio. Sobre la
base de las ideas escritas en tarjetas, por los

aledafios, en productos en plaza,
acceso tecnoldgico, una ciudad
moderna, donde todos acceden a
fuentes de trabajo y permite el
desarrollo productivo, en armonia con
el medio ambiente, donde el Gobierno
Local coordina sus esfuerzos con los
actores productivos del Municipio,
siendo altamente competitivo,

grupos de trabajo, se sistematizaron los aportes, clasificAndolos en ejes tematicos y
objetivos que fueron validados por los participantes.



VII.2 Objetivos Estratégicos

El Plan de Competitividad Municipal en el marco de la Vision de Competitividad del
Municipio de Candelaria de La Frontera mezcla objetivos y metas que orientardn los
esfuerzos de los actores privados y del Gobierno Municipal durante los préximos 5 afos; a
partir del momento en que inicie su implementacién. Los objetivos estratégicos
consensuados concentran su atencién en seis lineas de trabajo que constituirdn los
caminos o rutas claves que encausaran los esfuerzos de los actores locales participantes
hacia la materializacion de la visibn o imagen futura que se espera alcanzar para el
Municipio.

Los objetivos estratégicos del Plan de Competitividad del Municipio de Candelaria de La
Frontera son:

Tabla N° 36. Objetivos Estratégicos

01 Para el afio 2017, Candelaria de La Frontera ha generado las condiciones que propician la
bioseguridad en el Municipio, permitiendo ser atrayente para el establecimiento de
empresas que buscan estas condiciones ambientales.

02. Para el afio 2017, el Gobierno Local, en asocio con el sector privado y poblacion
organizada, implementa acciones de formacion profesional para acceder a los puestos
de trabajo demandados.

03. Para el afio 2017, el sector turismo de Candelaria de La Frontera se ha posicionado
competitivamente en los mercados nacionales.

04. Candelaria de La Frontera ha fortalecido la cultura asociativa con los pobladores de
residentes en el exterior, a fin de motivarlos a invertir en el Municipio.

V1.3 Lineas Estratégicas

En el contexto de la Visién de Competitividad de Largo Plazo del Municipio, los resultados
a obtenerse de la ejecucién del Plan descansaran en el trabajo que los actores locales
realicen en las lineas estratégicas identificadas; las cuales, se menciona a continuacion y
gue tienen como ejes transversales el desarrollo humano y la equidad de género.

Tabla N° 37. Lineas Estratégicas

Linea Estratégica 1: Fomento de La Organizacién empresarial y de asocio publico Privado

Linea Estratégica 2:Fortalecimiento de la Actividad Turistica del Municipio

Linea Estratégica 3: Desarrollo Productivo en el Municipio

Linea Estratégica 4: Formacion del Recurso Humano e Insercion Laboral

Linea Estratégica 5: Seguridad y Ordenamiento de la Ciudad

Linea Estratégica 6: Fortalecimiento de Capacidades del Gobierno Local para el ejercicio de sus
competencias en competitividad del Municipio.




Linea Estratégica 1. Fomento de la Organizacion empresarial y de asocios publico
privado.

En el Municipio de Candelaria de La Frontera, la existencia de empresas de servicios,
comercio, e industria, con el pago de impuestos aportan al desarrollo del municipio, una
de la problematica planteada, es que los sectores no estan organizados, limita el abordaje
de forma conjunta de la probleméatica que les afecta a los sectores. El fomentar la
Organizacion empresarial, comenzando con el sector industrial (calzado) permitira
integrarse para la busqueda de soluciones a problemas comunes.

Linea Estratégica 2: Fortalecimiento de la actividad turistica del municipio.

El Municipio cuenta con atractivos naturales que pueden ser aprovechados como destinos
ecoturisticos, como es el caso de las montafias. Un ejemplo de esto es el Hostal Monte
Verde, que combina los servicios de alojamiento con el ecoturismo, ofertando la Ruta de
la Cruz, desarrollada bajo un acuerdo publico — privado. Iniciativas de esta naturaleza
deben ser fortalecidas mediante la implementacién de acciones especificas que permita
potenciar los lugares con atractivo turistico.

Linea Estratégica 3: Desarrollo Productivo en el Municipio

El Municipio de Candelaria de La Frontera por las condiciones geogréficas y del territorio,
permite el desarrollo de ciertos tipos de empresas/negocios. No se esta promoviendo al
interior ni al exterior del Municipio sus atractivos con el objeto de atraer la inversién en
rubros especificos. Como; el comercio y servicio cuyos clientes son los habitantes de los
municipios de Pajonal, Santiago de la Frontera y Masahuat. Se debe aprovechar esta
oportunidad para establecer servicios adicionales que ofrecer a estos compradores que
llegan a Candelaria de La Frontera y asi convertirse en el centro de abasto de los
habitantes de los municipios aledafios

Linea Estratégica 4, Formacion del Recurso Humano e Insercion Laboral.

En el Municipio de Candelaria de La Frontera se observa el desarrollo de empresas, que
demandan recurso humano con cierto nivel profesional y académico, asi como mano de
obra calificada / especializada. Al no existir oferta de este recurso en el Municipio, las
empresas lo contratan de otros aledafios. Existe la necesidad de formar al recurso
humano con el nivel profesional y de conocimiento técnico demandado por las empresas
en este momento y en un periodo de cinco afios, de tal manera que los habitantes no
pierdan las oportunidades de empleo.

Linea Estratégica 5: Seguridad y Ordenamiento de la Ciudad.

En el Municipio se estan dando eventos de extorsion desde fuera de El Salvador, que
comienzan afectar la rentabilidad de las empresas en él establecidas, por lo que es
necesario realizar esfuerzos conjuntos Gobierno Local, empresas y comunidades para
evitar que este problema aumente y afecte el desarrollo econémico local del Municipio.



Linea Estratégica6: Fortalecimiento de Capacidades del Gobierno Local, para el
ejercicio de sus competencias en competitividad del Municipio

La Municipalidad debe modernizar su gestién bajo criterios de calidad, eficiencia y
transparencia. Esto es basico para tener la capacidad necesaria para liderar los procesos
participativos de desarrollo econémico local en el &rea rural y urbana del municipio.

La Municipalidad tiene que adoptar un papel protagonico, restructurando su organizacion
interna y mejorando el entorno institucional del territorio para promover la economia local.

El desarrollo de esta linea persigue fortalecer la capacidad de gestibn municipal para
orientar y ampliar las oportunidades para la generacion de mas inversiones, mas

emprendimientos y mas empleos, para las y los ciudadanos

Ademas El 13.40% de la poblacion del Municipio es receptor de remesas familiares, a
pesar de ello, no se ha establecido una alianza con los Candelarefios en USA y en otras
partes del Mundo, para coordinar acciones conjuntas que contribuyan a impulsar el de
desarrollo econémico local en el Municipio.

VI.4 Programas y Proyectos

La identificacién de los programas, proyectos y acciones constituye el resultado de las
mesas de trabajo organizadas con representantes de los diferentes sectores econémicos,
sociales, ambiental e institucional del Municipio, que fueron invitados para explorar con la
participacion de ellos y ellas la situacion actual del Municipio, analizando los problemas
y/lo necesidades con sus respectivas propuestas de solucién, complementadas con la
valorizacién de los recursos con los cuales se cuenta y las oportunidades que pudieran
aprovecharse. Se espera que con la implementacion de los programas a través de los
proyectos y acciones contribuyan a superar las condiciones actuales e impulsar el
desarrollo competitivo del Municipio, que a su vez conlleve un mejoramiento en las
condiciones de vida de sus habitantes.



Tabla N° 38. LE 1: Fomento de la Organizacion Empresarial y de Asocios Publico-Privados

TIEMPO (5 ANOS PLAZO)
' PROGRAMA PROYECTO '
CORTO | MEDIANO | LARGO |

1 Apoyo a los sectores productivos a. Organizacion del sector de la industria del calzado X

en la organizacion sectorial, para | b, Conformacion de la Filial de la Camara de Comercio
la basqueda de alternativas de

soluciones a la problematica del X
mismo en el municipio

2 Apoyar a las empresas del a. Campafias para promover los productos del
sector, en la busqueda de nuevos Municipio X

mercados para sus productos

Tabla N° 39. LE 2: Fortalecimiento de la Actividad Turistica del Municipio
TIEMPO (5 ANOS PLAZO)

PROGRAMA PROYECTO
CORTO | MEDIANO | LARGO
1 Promocion de festivales a. Desarrollo del potencial turistico del municipio, en X
permanentes y asocio con asocio publico-privado
empresa privada b. Promocion de las potencialidades fisicas y
geograficas que tiene el Municipio para el desarrollo X
turistico

Tabla N° 40. LE 3: Desarrollo Productivo en el Municipio

TIEMPO (5 ANOS PLAZO)

PROGRAMA PROYECTO f i
CORTO | MEDIANO | LARGO
1 Municipio Competitivo en a. Analisis de la demanda de productos y servicios X
Comercio y Servicios b. Estudio del potencial productivo del municipio,, por X
producto rentable.




Tabla N° 41. LE 4: Formacién del Recurso Humano e Inserciéon Laboral.

TIEMPO (5 ANOS PLAZO)
PROGRAMA PROYECTO '
CORTO | MEDIANO | LARGO |
X

Formacién permanente a | 1 | Formacién permanente alos | a. Identificacion de la demanda de recurso humano
habitantes del Municipio, en b. Preparacién de un programa de formacién profesional
profesiones y oficios demandados formal y no formal X
c. Vinculacion del sector académico a la innovacion y el X
sector productivo local
d. Formacion profesional dirigida a los administradores
de las empresas/negocios establecidos en el X
municipio
2 Establecer el Programa de a. Promocionar las potencialidades del Municipio, en el X
incubacion empresarial en el rubro de empresarial
Municipio b. Formacion profesional para la creacion,
funcionamiento de las empresas
c. Plan de incentivos para el emprendedurismo

Tabla N° 42. LE 5: Seguridad y Ordenamiento de la Ciudad
TIEMPO (5 ANOS PLAZO)
PROGRAMA PROYECTO
CORTO \ MEDIANO | LARGO
1 Implementar procesos de a. Instalaciéon de camara de vigilancia X

deteccién y control de la b. Establecimiento del Observatorio del Municipio

lincuenci - -

delincuencia Censo, control y monitoreo del transporte privado
para uso del publico

d. Organizar concejos municipales de prevencion de

. . - ) X
violencia con la participacion de actores
2 Implementar programas de a. Desarrollo de infraestructura para la recreacion
esparcimiento y recreacion b. Implementacion de estrategias de generacion de

empleo




Tabla N° 43. LE 6: Fortalecimiento de Capacidades del Gobierno Local para el ejercicio de sus competencias en

PROGRAMA

Promover la vinculacién del
habitante de candelaria con
sus familiares en el exterior

competitividad del municipio

PROYECTO

Formacion de la Organizacién de Hermanos Lejanos

Promocioén de la cultura del candelarefia en el exterior

Promocion de la coinversion en el desarrollo econémico del
Municipio

Fortalecimiento de la Alcaldia
Municipal, que le permita
cumplir con su objetivo de el
Desarrollo Econémico del
Municipio

Formacion, Capacitacién y desarrollo del Recuso Humano
Técnico, Personal y cultura de servicio.

Creacién de una oficina municipal que atienda el tema de
desarrollo Econémico Local

Gestion y gerencia de la comunicacion e informacion interna

Readecuacion y ordenamiento de la estructura administrativa
orientado a la competitividad municipal

Curso de Formacién en mercadeo dirigido a empleados y
técnicos de La Alcaldia Municipal // Identificacion del Potencial
productivo del Municipio y Disefio del plan de promocién a ser
desarrollado por el personal de La Alcaldia Municipal.

Fortalecimiento de la Oficina de Catastro Municipal

Ordenamiento territorial
efectivo, que permita la
determinacién de las zonas
para residencia, industria,
comercio

Fortalecimiento de la Oficina de Catastro Municipal

Implementacién de la Oficina de Planificacion territorial

Actualizacion del Plan de Ordenamiento Territorial del
Municipio

Interaccion del gobierno local
con los sectores productivos,
para la generacion de
estratégicas, planes y
acciones, para la mejora del
comercio local

Establecimiento de la Mesa de Dialogo Publico-Privado

Homologacién de tasas e impuesto para la estabilidad
municipal y la competitividad de los habitantes

TIEMPO (5 ANOS PLAZO)

| CORTO | MEDIANO | LARGO |
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CAPITULO VII. ORGANIZACION PARA LA IMPLEMENTACION Y
SEGUIMIENTO DEL PLAN

La institucionalizacion de la organizacion responsable de la implementacion y seguimiento
del Plan de Competitividad del Municipio de Candelaria de La Frontera, sera un elemento
esencial para garantizar la ejecucion de los programas de cada Linea Estratégica a través
de los proyectos y acciones identificados en cada una de ellas, dado que debera
promoverse la cohesién entre los actores locales, complementada con el establecimiento
de mecanismos permanentes de coordinacién que permitan concentrar esfuerzos y lograr
objetivos comunes, incluyendo el fortalecimiento de liderazgos naturales que conduzcan
las acciones hacia la construccion de un Municipio competitivo.

VII.1 Comité de Competitividad Municipal

La organizacién institucional para la implementacibn y desarrollo del Plan de
Competitividad del Municipio de Candelaria de La Frontera se estructurara en el marco del
Comité de Competitividad Municipal-CCM-, conformado por diferentes entidades y actores
privados y publicos, con una dindmica que mueve al trabajo y ha asumido un compromiso
para el éxito del mismo; partiendo a la vez del compromiso de fortalecer la vinculacion de
otros actores e instituciones importantes.

El Comité de Competitividad Municipal-CCM- estd compuesto por autoridades
municipales o sus delegados, representantes de las organizaciones privadas y
empresariales, miembros de la academia local y regional.

La organizacion del Comité se constituird de la siguiente manera:

a. Un Coordinador General, responsable de convocar, dirigir las reuniones del Comité,
gestionar y velar por la toma de decisiones estratégicas sobre el Plan de
Competitividad Municipal.

b. Vice coordinador. Responsable de darle seguimiento a los programas y proyectos e
implementacién de acciones planteadas en el PCM y el Articular acciones con otros
actores vinculados a la competitividad del municipio.

c. Responsables de Lineas Estratégicas, encargados de acompafiar la gestion y el
seguimiento a la marcha de los programas y proyectos identificados en cada linea
estratégica; responsables de evaluar el cumplimiento de los objetivos propuestos y
proporcionar informacion suficiente, pertinente y oportuna para la toma de decisiones.

d. Secretaria de correspondencia. Responsable de documentar los acuerdos de cada
sesién y el control del libro de actas, asi como el de convocatorias

Las principales funciones del Comité de Competitividad Municipal -CCM- se resumen a

continuacion:

a. Coordinar y velar por el buen desarrollo de las actividades requeridas para garantizar
la exitosa implementacién del Plan de Competitividad.

b. Dar seguimiento a los programas, proyectos e implementacion de acciones del Plan
de Competitividad Municipal desarrollados.

c. Articular la interaccion del sector privado con el sector publico, en el ambito de la
competitividad municipal.



Tabla N° 44. Integrantes del Comité de Competitividad Municipal de Candelaria de

NOMBRE

La Frontera

SECTOR

Francisco Salvador Aguirre

Coordinador

Servicios/ Grupo Gestor

Elmo Ernesto Portillo

Vice Coordinador

Alcaldia Municipal/Grupo
Gestor

Lorena Calderon

Secretaria de
Correspondencia

Servicios/Grupo Gestor

Francisco Daniel Aguirre
Merino

LE1. Fomento de la
Organizacién empresarial y
de asocios publico privados

Ciber Café, servicios

LE 2: Fortalecimiento de la

Linda Regina Sanabria

Dony Alexis Chinchilla Actividad Turistica del Servicio

Municipio
. LE 3: Desarrollo Pr i .

Alejandro Reyes 8 es.a. O. 0 Productivo Comercio
en el Municipio

Trini Elizabeth Vasquez Comercio
LE 4. Formacién del
Recurso Humano e
Insercion Laboral. Comercio

Williams Garcia

LE 5: Seguridad y
Ordenamiento de La Ciudad

Alcaldia Municipal,
Catastro, Grupo Gestor

Humberto Ortiz

Galeona de Flores

LE 6: Fortalecimiento de
Capacidades del Gobierno
Local para el ejercicio de
sSus competencias en
competitividad del Territorio

Alcaldia Municipal,

Servicios

VII.2 Propuesta de Calificacion del ICM

El municipio de Candelaria de La Frontera ocupa la posicién numero 60 en las mediciones
del Indice de Competitividad Municipal efectuada en 2011.




De acuerdo al andlisis efectuado en el Capitulo Ill, el Gobierno Local ha puesto énfasis en

crear mejores condiciones econdmicas, mediante el establecimiento de condiciones que

permitan la creacién de nuevas empresas/ servicios, a través de la atraccion de inversion

externa y de inversionistas locales. En tal sentido, la Municipalidad ha puesto el énfasis

en la superacion de los siguientes subindices de competitividad:

a. Pro Actividad, la calificacion obtenida es 3.66, es necesario implementar acciones y
estrategias que le permitan superar el 3. 66.

b. Servicios Municipales, la calificacion obtenida es 4.60, a pesar de haber superado la
calificacion de 2009, la Municipalidad debe superar su actual nota e intentar superarla.

c. Tiempo para cumplir con las regulaciones, la calificacion obtenida es 5.95, la cual
esta 0.01 puntos abajo que en la primera medicion; el municipio debe fijarse el
recuperar la nota de la primera medicién

d. Transparencia, su nota es 6.12, inferior a la calificacion obtenida en la primera
evaluacion, se busca superar su actual calificacion y alcanzar la calificacion obtenida
en la primera medicion

El segundo compromiso, es mejorar las calificaciones de los siguientes subindices, o al

menos lograr la calificacion en la primera evaluacion:

a. Pagos Informales, la calificacion es de 7.01, el compromiso es llegar a la calificacion
de la primera evaluacion.

b. Seguridad Ciudadana, calificacion es 6.60.

c. Tasas e impuestos, la puntuacién es 7.63, el objetivo es alcanzar el mayor puntaje
obtenido: 8.89.

d. Costos de Entrada, lo obtenido es 9.63, el mayor puntaje es 9.79, sebuscara superar
esta puntuacion.

e. Regulaciones Municipales, la calificacion es 6.80, aunque, el mayor puntaje obtenido
a nivel nacional es 10.00, se deben generar estrategias para lograr el mayor puntajes.

Para lograr la mejora de los indicadores de Pro actividad y pagos informales, el
Municipio, junto con el Gobierno Local.se implementaran acciones para delimitar las
funciones de cada puesto definido, procesos normativos y controles gerenciales, asi como
el establecimiento de un mecanismo de denuncia ciudadana sobre los procesos que
implementa la municipalidad, establecimiento de mecanismos de seguimiento del
cumplimiento de metas, asi como un proceso de evaluacion anual.

Las acciones a implementar en la mejora de los Servicios Municipales, el Gobierno
Local, liderando el proceso y junto al Comité de Competitividad Municipal, integraran
esfuerzos para la socializacion y divulgacién de oportunidades para acceder a espacios
de asistencia técnica a empresarios, la realizacién de eventos de promocion turistica y de
creacion de espacio de comunicacion con la poblacion del Municipio. A nivel de procesos
administrativos, se realizardn modificaciones en los procedimientos administrativos para la
apertura de negocios, estableciéndose via la web, partiendo de una actualizacién de
empresas, de procedimientos y la simplificacion de los tramites empresariales

Para mejorar el indicador de Tiempo para cumplir con las regulaciones, se realizaran
programaciones de equipo de promocion social, catastro y medio ambiente, que permita
realizar acciones conjuntas para las supervisiones a empresas ya establecidas y las que
solicitan autorizacion para funcionar, con ello, permitira aumentar las visitas de
supervision a las empresas y reducir el tiempo para las autorizaciones.



En funcion de mejorar el indicador de transparencia, el Comité de Competitividad
Municipal, sera de apoyo en el respaldo delos procesos que implemente el gobierno local,
promoviendo la participacion de las habitantes en las reuniones de concejo abierto y de
informacion de ejecucion financiera. Se incluira en la revision de las modificaciones a
ordenanza de tasas, permitiéndole al gobierno local, tener un punto de vista desde el
sector productivo.

VII.3 Actividades de Apoyo alas Empresas

Durante la realizacion de las jornadas de diagnostico y la de planificacion, se identificaron
acciones que deben ser apoyadas, con un apropiamiento del municipio, razén que la
integracién del gobierno local y sector privado en el Comité de Competitividad, permita la
articulacion de acciones de diferentes donantes y la integracion al cumplimiento de las
siguientes actividades.

Organizacion.

A pesar que existe algun nivel de organizacion en las areas productivas del Municipio, se
debe promover la organizacion del sector privado conformando un grupo o entidad
empresarial, que facilite la coordinacion con el Gobierno Local y servir de canal de
comunicacion entre los sectores y la Municipalidad. Que inicialmente, sera apoyado por el
Proyecto de USAID para la competitividad Municipal y las acciones que se logren integrar
a las acciones de Voces Vitales, con el Proyecto “Caminos de Desarrollo”

Competitividad.

La implementacién de acciones conjuntas (gobierno local y empresa privada) que permita
a los negocios/empresas del Municipio, ser competitivos frente a las empresas y
productos, permitiéndoles mejorar en todas las areas de la empresa. Con el apoyo del
Proyecto de USAID para la competitividad Municipal, se apoyaran en los procesos
gerenciales, en alianza con el Comité de Competitividad Municipal y el Gobierno Local,
permitira la realizacion de eventos de promocion del sector turistico y productivo del
municipio.

Comunicacion.

El asocio publico-privado que permita al sector privado, ser participe de las planificaciones
y organizaciones que realice el Gobierno Local, para promover e impulsar el Desarrollo
Econdmico del Municipio.

La Promocion e impulso del empresarialismo.

El Gobierno Local, junto con los actores privados, academia, organizaciones locales,
incentivan, fomentan el crecimiento empresarial en todos los niveles en el municipio,
permitiendo la innovacién, el crecimiento y el desarrollo de nuevas empresas,
promoviendo la incubacion empresarial en la poblacion del municipio.

Asistencia Técnica

a. Actualizacion de latecnologia

Las empresas industriales y agroindustriales estan utilizando tecnologia desactualizada,
con resultados negativos de menor produccion y mayores costos; por lo tanto, es
necesario que se fortalezcan para que obtengan recursos que les permitan actualizar su
tecnologia de produccion, en el transcurso del tiempo, dado que las empresas de la



competencia probablemente estan actualizando sus sistemas de produccién que les
permitird producir mas barato.

b. Actualizacion de procesos administrativos y operativos
Las empresas/negocios, para el desarrollo de sus actividades, deben actualizar o cambiar
sus procesos, de tal manera que les permita competir, innovar y desarrollar nuevos
productos y servicios, en funcién del crecimiento de las mismas.
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ANEXO

Anexo 1. Empresas registradas en Catastro Empresarial del municipio
de Candelaria de La Frontera

Tabla N° 45. Empresas registradas en el Unidad de Catastro Empresarial del
municipio de Candelaria de La Frontera

CONTRIBUYENTE DIRECCION { ACTIVIDAD { ESPECIFICO
Alfaro De Linares, Juana 7.C. Ote. y Ave. J.D.P. Sur. | Comercio Tienda
Francisca Barrio Santo Domingo
Avila Ana Cecilia Cantén Piedras Azules Comercio Abarroteria El
Morrito
Acosta Leonor Carretera Panamericana, Servicio Molino
Canton Tierra Blanca
Aleman De Chavez, Ana 2a. Ave, Sur, Y Calle Pte. Servicio Laboratorio Clinico
Eugenia Barrio San Antonio Chavez
Aguirre Linares, Francisco 2a.Av.Sur.Barrio San Comercio Tienda Francis
Salvador Antonio
Aguilar De Mestizo, Ana Aracely | Canton Piedras Azules Comercio Abarroteria La
Curvita
Aguirre Regalado, Juan Pedro Cantén El Jute Servicio Vta. De Productos
Lacteos Juan
Alemén Linares, Eduardo 2a. Ave, Sur, Calle 2 De Comercio Beatriz Print Shot
Enrique Febrero Barrio Sto. Domingo Centro De Cop.
Alarcon Maheda Inmer Udiel Canton Monte Verde Comercio Tienda Sergio
Avila Portillo, Miguel Angel 3a.Ave.Sur, y 3a.C.Pte. Industria Panaderia. Santa
Barrio Santo Dom. Rita
Aguirre Marinero, Francisco 2a. Ave. Sur. Barrio San Comercio Centro De Comp,
Daniel Antonio Ideas Pitbull
Argueta Claros, Santos Enrique | Carretera Pan. Barrio Las Comercio Vta. De Arena Los
Animas Mangos
Arcia Vda. De Urbano Addacsi Colonia Cristalia, Cantén El Comercio Tienda La
Zacamil Bendicion De Dios
Argueta Girdn, Johanna Lizeth | Ave. José D. Pte. Sur, Barrio | Comercio Tienda Paola
Santo Domingo
Alfaro, Gerardo Antonio A. J. D. Pefate, Bo. Santo Industria Ladrillera
Domingo
Alvarado De Salazar, Cecilia Cantén La Parada Servicio Molino Alvarado
Arévalo Linares, Eduardo Julio Calle Pte. Barrio San Antonio | Comercio Variedades Vero
Cesar
Amaya Bonilla, Santos Cesar 3a. Ave, Sur, Barrio Santo Industria Taller De
Domingo Soldadura Amaya
Alfaro, Victoria Esperanza 2a. Ave, Sur. Barrio San Comercio Comedor Chita
Antonio
Arriola Glenda Enriqueta, 6a. Av. Nte. B. Las Animas Comercio Tienda Glenda
Axume Najera, Santos Col. La Cruzadilla Canton EI | Comercio Tienda Santillos

Jute

Avilés De Martinez, Verénica

2a.Ave.Sur,B.San Antonio

Comercio

Helados Sarita
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CONTRIBUYENTE DIRECCION { ACTIVIDAD { ESPECIFICO
Carolina
Argueta De Salguero Blanca 6. Ave. Nte. B. Las Animas Comercio Sala De Belleza
Eralia Blanqui
Argueta Claros Sonia Isabel Col. Las Anim. B. Las Comercio Tienda Samuel
Animas
Alfaro De Axume Rosa Angélica | Fin. Ave. J.D. Pte. B. Sto. Comercio Tienda Maria José
Domingo
Alarcon Maheda Inmer Udiel Canton Monte Verde Comercio Vta. De Licores El
Almendro
Alarcon Palma, Alvaro Armando | La, Calle Pte Y 2a. Ave. Sur, | Comercio Vta. De Servigas
Barrio San Antonio
Alfaro Delgado, Julidn De Jesus | Canton La Parada Comercio Tienda Adrianita
Aguilar Gbmez José Ascension | Ave. Mdez, Sa, Crist ,Front Comercio Chalet Las Palm.
Alfaro Vda. De Sandoval Sara 3a. Calle Pte. Barrio San Industria Lacteos Divino
Antonio Salvador
Aguilar René Adalberto Carretera. Panamericana Comercio Taller De
San Cristobal Frontera. Estructuras
Metalicas
Aguirre Regalado, Juan Pedro Cantén El Jute Comercio Molino Juan
Alarcon Carrillo, José Milton Carretera Panam. No. 53 Comercio Atomes El
Salvador Agri.
Barrera De Ortiz Claudia Barrio Santo Domingo, Comercio Tienda Teresita
Jaqueline Pasaje Masaya
Bolafios Moscoso, Maria Olivia | Calle Principal Aldea Comercio Chalet San José
Bolafios
Bolafios Portillo, José Luis Cantén La Parada Comercio Tienda Cesar Luis
Barrera Granados, Saul Cantén El Zacamil Comercio Vta. De Aves El
Cand.
Bollat Marroquin, Gerardo De Colonia Cristalia, Cantén El Comercio Tienda Los
Jesus Zacamil Jocotes
Botto Rosales, Carlos Ernesto 3a. Calle, Pte, Barrio San Comercio Sorbeteria Rio Soto
Antonio
Barrientos De Rodriguez Clara | Av. J. D. Pefiate B. Las Comercio Tienda Clarita
Luz Animas
Botto Isasi, Salvador Braulio Km.83 Carretera Comercio Granjas B
Panamericana, Colonia Las
Cristalinas
Bland6n Mancia ,José Cruz 4a. Ave. Sur, Barrio San Industria Industrias
Antonio Blandén, S.A. De
C.V.
Barahona Chinchilla Cecilio San Cristobal Frontera Servicio Parqueo Privado
Barrientos Néjera Rosa Lidia Canton El Jute Comercio Tienda Ngjera
Blandén Morales, Henry Oliver | 4a.Ave.Sur Barrio San Industria Distribuidora De
Antonio Calzado S.A. De
C.V.
Barrera Godoy José Francisco Final 3a.Calle Pte. B. San Comercio Carn. Maria Luisa
Antonio
Bolafios Martinez, Juan José Cantén La Parada, Aldea Comercio Canton La Parada
Bolafios
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CONTRIBUYENTE { DIRECCION { ACTIVIDAD { ESPECIFICO
Calles De Nufiez, Maria Col. San Antonio Abad. Comercio Tienda Mari
Albertina Cantoén El Zacamil
Cardona Najera Nery Nahun 3a. Ave, Nte. Y Calle 2 De Comercio Pupuseria Yireth
Febrero Barrio San Antonio

Cristales Vda. De Avilés Blanca | Colonia Cristalia Cantén El Comercio Rocola

Hortensia Zacamil

Castro Lopez, Sonia Areli Carretera Pan. Barrio Las Comercio Cerveceria
Animas

Cornejo Pacheco. Cecilia 2a. Ave, Sur, Barrio San Industria Vta. De Prod.

Elizabeth Antonio Lacteos Maria Del

Carmen

Cabrera Maximo Alfredo la. Ave, Sur,# 35 Barrio Sto. | Comercio Centro De
Domingo Desarrollo Integral

Campos, Manuel De Jesus 3a.C.Ote.Barrio Santo Comercio Granja Y Vta. De
Domingo Huevos

Colocho Jaime Antonio 2a. Ave, Sur, Barrio San Comercio Agroservicio
Antonio Candelarefio

Cerna De Pineda. Irma Irene Carretera Pan. Barrio Las Comercio Mini Bazar Irma
Animas

Calderén Moran, Carlos Colonia Cristalia Canton El Comercio Granja Avicola

Humberto Zacamil Sonia

Castro, Roberto De JesUs Sal. C. El Jute B. Santo Comercio Tienda Irene
Domingo

Castro De Garcia Gilsia 5a.C.Ote.Y 5a.Ave.Sur B. Comercio Tienda Gilsia

Elizabeth Sto. Dom. Elizabeth

Cortez De Linares, Rosa Alicia Col. Las Brisas, Barrio Las Comercio Tienda La
Animas Bendicién De Dios

Contreras Cruz, Vilma Celia Lotificacion Bolafios, Cantén | Comercio Tienda La
La Parada Bendicién

Clesa S.A. De C.V. 5a. Av. Nte. Santa Ana Servicio Clesa

Clesa S.A. De C.V. 5a. Av. Nte. Santa Ana Servicio Postes De Energia

Clesa

Cruz Chacon Santos Alfonso 2a. Av. Nte. y4a. C. Pte. B. Servicio Funerales Chacon
Las Ani.

Cortez Martinez, Carlos David | Ave. J.D. Pte. B. San José Comercio Libreria Dany

Contreras Valdez S.A. De C.V. Cantén Casas De Teja Comercio Agropecuario

Cuellar Granados, Carlos 2a.Av.Sur,B.San Antonio Comercio Farmacia La Salud

Antonio

Cornejo, Anibal Palacio 2a. Ave. Sur. NO.8 Barrio Comercio Ferret. La Frontera
San Antonio

Cardona De Gonzéalez Ory San Cristobal Frontera Comercio Abarroteria Mineth

Edeida

Calderon Rodriguez, Oscar 2a. Ave. Nte. Barrio Las Comercio Vta. De Materiales

Eulalio Animas De Construccion

Cortez De Martinez, Vilma Av. J.D. Pte. Barrio San José | Comercio Tienda Vanessa

Elena

Cerna De Barrera Ada Lilian 4a. Av. Nte. Y 4a. C. Pte. B. | Comercio Tienda
Las An.

Caja De Crédito Rural De 2a. Calle Pte. Barrio Las Financiera Oficina Financiera

Candelaria De La Front. Animas
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Cabrera Maximo Alfredo Carret. Pan, Barrio Las Comercio Pap. y Lib. Max
Animas Office
Cardona, Marta Julia Cas, San, Cristobal Frontera | Comercio Rocola
Castro De Garcia Rosa Edith 4a. Av. Nte. Y 2a. C. Pte. B. Comercio Tienda Lupita
Las An.
Cardona Galicia, Oscar Cas, San, Cristobal Frontera | Comercio Cerveceria El
Armando Chino
Calderén Rodriguez, Cesar 2a. Av. Nte. B. Las Animas Comercio Cemacro
Marcelino
Cilindres Vda. De Garcia Maria | Cas, San Cristébal ,Frontera | Comercio Mini Bazar, Marito,
Alicia Katri Y Carlos
Contacto Digital, S.A. De C.V. Calle Internacional, Cand. De | Comercio Contacto Digital.
La Front. S.A. de C.V.
Cardona De Gonzélez, Ory Cas, San, Cristobal Frontera | Comercio Hotel Don Pepe
Edeida
Carballo Sandoval, José Cantén La Parada Comercio Tienda Gaby
Hernan
Cardona Gallicia, Elba Ruth San, Cristobal Frontera Comercio Cinquera
Cardona, Marta Julia San, Cristébal, Frontera Comercio Refresqueria Tita
Cerna Ramos, Oliverio Augusto | Cas. Paraje Galan Comercio Tienda Finita
Contacto Digital, S.A. De. C.V. Calle Internacional Cand. De | Comercio Una Torre (Digicel)
La Front.
Calles José Ovidio 5a. Ave, Sur, Barrio Santo Industria Vta. De Productos
Domingo Lacteos
Cardona De Gonzélez, Ori Abarroteria Mineth Comercio Abarroteria Mineth
Edeida
Chinchilla , Luis Cas, San Cristébal Frontera | Comercio Mini Ferreteria La
Llave
Chicas Martinez, Juan Jesus 2a. Ave. Nte. Barrio Las Comercio Comedor y
Animas Pupuseria Los
Arcos
Chinchilla Guevara, Yesenia San Cristobal Frontera Comercio Vta. De Ropa
Cecibel Yesenia
Distribuidora Electrimuebles la.Calle Y 2a. Ave, Sur, Comercio Vta. De
S.A. De C.V. Barrio San Antonio Electrodomésticos
Diaz De Linares Doraly 5a. Ave. Sur, Col. La Comercio Tienda Doraly
Esperanza. B. Sto. D.
Davila De Rodriguez, Edith Cas, San, Cristobal Frontera | Comercio Pupuseria San
Zuleima Cristobal
De Le6n De Delgado Lorena 2a. Ave, Sur Y Calle 2 De Comercio Boutique Lorena
Beatriz Febrero Pte. Barrio San
Antonio
Delgado Pasayes, Jorge Cantén El Zacamil, Carret. Servicio Transporte
Panamericana Silvestre
Escobar De Ramos, Enma 2a. Ave. Nte. Barrio Las Comercio Granja Las
Animas Animas Y Vta. De
Huevos
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Escobar Burgos, Carlos Rafael | 2a. Ave, Sur. Y La. Calle Pte. | Servicio Clinica Medina
Barrio San Antonio Betesda
Escalante Guadalupe Del San Cristobal Frontera Servicio Funerales El Buen
Rosario Consolador
Espafia Carrillo Flavio Oswaldo | C. 2 De F. Y 2a. Av. Nte. B. Comercio Variedades
Las Anim. Espafia
Escobar, Guadalupe 3a.C.Ote.Y Ave. J.,D. Pte. B. | Comercio Un Chalet
Sto. Dom.
Espinoza Franco, Roberto Carretera Pan. San Cristébal | Comercio Tienda El
Front Almendro
Escalante Ruiz, Francisco Cantén El Zacamil, Comercio Rocola En Abarrot
Anibal Carretera. Panamericana Tita
Escobar De Morales, Maria Cas, San Cristébal, Frontera | Servicio Transp. Div. Prov.
Hortensia
Espafia Carrillo Flavio Oswaldo | 2a.Avenida Nte, Barrio Las Comercio Maquinas De
Animas Juego De Video
Fajardo De Ortega, Carmela Col. Las Brisas C. Principal Comercio Tienda Veroénica
Aida # 77
Figueroa De Fuentes, Carmen 4a. Ave. Sur, Barrio Las Comercio Sala De Belleza
Animas Chelty
Flores Constantino Francisca Calle 2 De Febrero Barrio Comercio Chalet La
Margarita San Antonio Bendicion
Fernandez Ramirez Urbano 4a. C. Pte. Y A. J.D. Pefiate | Comercio Ferreteria
B. Las A. Fernandez
Ferndndez. Roberto Cantén Tierra Blanca Servicio Molino Magda
Figueroa Martinez, Oscar Lot. La Manzanita Cantén EI | Comercio Rocola
Eduardo Zacamil
Franconi Meléndez, Carlos Carretera Panamericana. Servicio Enlace Vision.
Antonio Barrio San Antonio Postes
Flores, Maura Luz Carretera Pan. San Cristébal | Comercio Comedor
Frontera Teleférico
Franconi Meléndez, Carlos Carretera Panamericana Servicio Enlace Visién
Antonio Barrio San Antonio
Flandez Alvarado, Sabino De San Cristobal Frontera Comercio Parqueo Privado
Jesus
Flores, Elsa Beatriz Colonia Cristalia Canton El Comercio Tienda Beatriz
Zacamil
Figueroa, Miguel Antonio Carretera Panamericana. Servicio Taller De Rep. De
Barrio Las Animas Llantas
Figueroa, René Adelso 7a.C.Pte.B.Sto.Domingo Industria Vta. De Prod. Lact.
Fajardo De Ortega, Carmela Colonia Las Brisas C. Princ. | Comercio Abarroteria
Aida No.77 Verénica
Flores De Valencia, Maria Cas. Paraje Galan Comercio Tienda Lety
Leticia
Guerrero, Nora Marina 2a. Ave. Nte. Y 4a. Calle Pte | Comercio Vta. De Tortas Y
Barrio Las Animas Restaurante
Guzman Consuelo Del Carmen | Cas, San. Crist. Frontera Comercio Pupuseria Lisseth
Garcia Sandoval. Manolo 2a. Calle Pte Ave. José Industria Panaderia Garcia
Domingo Pte. Barrio Las
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Animas
Gomez Reyes, Jorge Alberto 2a. Ave, Nte Calle 2 De Comercio Igcad S.A. de C.V.
Febrero Pte. Barrio Las
Animas
Gonzalez Olmedo, Mauricio 5a. Ave, Sur, Barrio Santo Comercio Tienda Edith
Enrique Domingo
Garcia Maria Elena 4.Ave.Nte.B.Las Animas Comercio Libreria San Juan
Godinez Diaz, David Armando Colonia Santa Fe Block # 4 Comercio Tienda Berta
Garcia Castro Julia Marlene 3a. Calle # 25 Barrio Sto. Comercio Tienda Arely
Domingo
Galvez Miguel Angel Carret. Panamericana B. Las | Comercio Carniceria Mirna
A.
Galvez Quintanilla Alejandro 2a. Av. Nte. B. Las Animas Comercio Sorbeteria Estrella
Polar
Guerra Portillo, José Manuel 4a. Calle Ote. Barrio San Comercio Farmacia Salud
José Comunal
Guerrero, Nora Marina 2a. Ave Nte. Y 4a. Calle Pte. | Comercio Vta. De Tortas Y
Barrio Las Animas Restaurante
Gasolinera Texaco Cantén El Zacamil Servicio Gasolinera Texaco
Gasolinera Texaco Cantén El Zacamil Servicio Bombas
Gasolinera Texaco
Guerra, José Heberto C.2 De Feb. Pte. B. San Servicio Transp. Ever José
Antonio 1
Guerra Hernandez Alejandro C.2 De Feb. Pte. B. San Servicio Transporte Lisbeth
Antonio Antonio
Guerra De Sandoval, Noelia Ave. José Domingo Pte. Sur, | Comercio Comedor El Unico
Cristina Barrio San Antonio
Guerra Sarai 2a.Ave.Norte.B.Las Animas Comercio Tienda Karlita
Gonzélez Pefate, Axa Colonia El Milagro Cantén EI | Comercio Tienda Axa
Jute
Guerrero Marroquin, Daniel Cantén Monte Verde Servicio Molino
Guerra Ortiz, Roberto Antonio Kilometro 86, Carretera Comercio Rest. y Turicentro
Panamericana Aguas Magicas
Guerra Lemus Rafael 2a. Av. Nte. Y 8a. C. Pte. B. Comercio Centro Social
Las An. Rancho Alegre
Gonzalez Salguero, Rubén Cantén Piedras Azules Comercio Tienda Rosita
Antonio
Gonzalez David Orlando 6.Av-Nte.Y 4.C.Pte.B.Las Servicio Taller De
Animas Soldadura
Gonzélez
Garcia Mendoza, José Maria 4a, Ave. Nte Y 2a.Calle Pte. Comercio Abarroteria Juan
Barrio Las Animas Maria
Guzman Consuelo Del Carmen | San Cristébal Frontera Comercio Tienda Lizeth
Granja Criaves, S.A. De. C.V. Cas, Ojo De Agua, Cantén El | Comercio Granja Singuil
Zacamil
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Granja Criaves, S.A. De. C.V. Cas. Cristalinas C. El Jute Industria Granja La
Esperanza
Granja Criaves, S.A. De. C.V. Cas. Cristalinas C. El Jute Industria Granjas Las
Cristalinas
Granja Criaves, S.A. De. C.V. Canton La Parada Industria Granja Aldea
Bolafios
Granja Criaves, S.A. De. C.V. Cantén El Zacamil Industria Granja Don Beto
Guevara Chinchilla, Yesenia San Cristobal Frontera Comercio Mini Bazar
Cecibel Novedades
Guerra Portillo, Rosa Margarita | 2a.Ave. Sur, Bo. San Antonio | Comercio Mini-Botique-
Brenda
Guerra Portillo, José Manuel 2a. Ave, Sur, Barrio Las Comercio Billar
Animas
Guerra De Pineda, Lindaura Del | Cantén El Jute Comercio Tienda Linda
Carmen
Garcia Hernadndez, Salvador 2a. Ave, Sur, Barrio San Comercio Gimnasio
Ernesto Antonio Candelarefio
Granados Mejia, Carlos Alberto | Cas, Paraje Galan Comercio Molino
Hernandez Ortiz, Heylin Susana | Carretera Pan. Barrio Sto. Comercio Sala De Belleza
Domingo Fashion Salon
Hernandez Rodriguez, Jorge Col. Cristalia C. El Zzacamil Servicio Molino El Unico
Alberto
Hidalgo Lima, Nahun Antonio Colonia Cristalia Canton El Servicio Molino El Unico
Zacamil
Herrera Mejia, Vicente Canton San Jerénimo Comercio Tienda Vicente
Herndndez Moran Julio Cesar Cas, La manzanita Cantén El | Comercio Taller De
Zacamil Mecénica Angel
Herndndez Marta Olivia Col. Las Brisas. B. Las Comercio Tienda Tita
Animas
Hernadndez, Angela Rafael Colonia Cristalia Canton El Comercio Tienda Los
Zacamil Angeles
Hernandez Castillo, David Col. Las Brisas Barrio Las
Rubén Animas
Inversiones Hospitalarias, S.A. 4a, Calle Pte. Barrio Las Servicio Clinica Cader
De. C.V. Animas
Importadora Y Exportadora Carretera Pan. Litificacion Comercio Vta. De Vehiculos
Ortiz Martinez, S.A. De. C.V. San Antonio Abad, Cantén El
Zacamil
Jiménez Lima Gloria Lizeth Colonia Cristalia Canton El Servicio Molino
Zacamil
Linares De Santos Gladis Emira | 2c.Pte. Barrio Las Animas | Servicio Transporte
Princesa
Linares De Martinez Delmira 2a. Ave. Sur. Barrio San Comercio La Neveria
Antonio
Luna, Maria Marlene Cas San Cristébal Frontera, Comercio Chalet Luna
Recinto Fiscal
Linares Payes, Eugenia Antonia | 5a.C.Ote.Y 3a.Ave.Sur,B-Sto | Servicio Tienda Divina
Dom. Providencia
Linares, Maria Cruz Lotificacion Bolafios Comercio Tienda
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Linares De Rodriguez, Yony 3a. Calle Pte Barrio San Servicio Clinica Dental
Marleny Antonio
Linares, Elmer Antonio Canton El Zacamil Comercio Servicio Técnico

Linares
Linares Lépez, Maximiliano 2a. Ave. Sur. Y 3a. Calle Pte. | Comercio Cafetin Rosi
Barrio San Antonio
Linares Ortega, Julio Cesar Ave.J.D.P.Sur,C.2.De.Feb.Pt | Comercio Abarroteria Julito
e.B.San Ant.
Linares Ortega, Gloria C.2 De Feb. Pte. y Ave. J.D. | Comercio Carniceria Yanira
Floridalma Pte. B. San Ant.
Lépez Guerra, Carlos Ernesto C.2.De F.Y Comercio Bar Y
la.Av.Sur,B.Santo Domingo Restaurante, Chino
S Place
Lemus Vda. De Linares Maria 2a.Ave.Sur, B. San Antonio Comercio Transporte
Princesa li
Linares De Garcia , Irma Evelyn | 2a. Calle Pte Barrio Las Industria Agroindustria
Animas Liroca
Lépez, José Daniel 3a. Ave, Sur. # 79 Barrio Sto. | Industria Panad. Regalo De
Domingo Dios
Lima , Julio Cesar la. Calle Pte. Entre 4a. Y 2a. | Comercio Compra Y Vta De
Ave, Sur, Barrio San Antonio V. San Crist6bal
Linares Chinchilla ,José Manuel | Cantén EI Zacamil Comercio Bar Y Restaurante
El Fronterizo
Lopez De Argueta Maria Eva Cantén San Vicente Comercio Tienda Evita
Lépez De Linares, Celestina Cas, Paraj. Galan Cton San Comercio Tienda Celestina
Vic.
Lima José Reynaldo la Av. Sur B. Santo Domingo | Comercio Tienda Santo
Domingo
Lépez, José Daniel 3a. Ave. Sur.# 79 Barrio Sto. | Comercio Tienda Regalo De
Domingo Dios
Linares Chinchilla, José Manuel | Lotificacion San Antonio Comercio Linares Repuestos
Abad, Cantén El Zacamil
Linares Moran, Juana Cantén El Zacamil Cas, Ojo Comercio Bebidad Y Alim De
De Agua El Salvador
Lemus Elias Rafael Colonia Las Animas Barrio Servicio Molino Linares
Las Animas
Macal Eriberto Carretera Panamericana, Comercio Tienda El Buen
Barrio Las Animas Precio
Marroquin Gonzéalez, Sigfredo Hda. Paraje Galan Servicio Clinica Paraje
Antonio Galan
Méndez De Samayoa, Maria San Cristobal Frontera Comercio Variedades Vilma
Vilma
Méndez Cerna. Lindaura San Cristobal Frontera Comercio Comedor
Recinto Fiscal
Martinez, Evangelina Canton La Parada Servicio Molino San Carlos
Marroquin Herndndez, Nixon Colonia El Milagro. Cantén El | Comercio Tienda Caren
Mauricio Jute
Morales Escobar, Joaquin San Cristobal Frontera Servicio Transporte
Arnoldo Sagrada Familia
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Morales Mercedes Canton El Zacamil, Carret. Comercio Tienda Mercedes
Panamericana
Mendoza Espafia, Victor Carretera Pan. Barrio San Servicio Clinica Medica
Manuel Antonio Dental
Morales Paz Birgilio Antonio 2a. Ave. Nte. Barrio Las Servicio Fucrisan
Animas
Moran Maritza Isabel la. Ave. Sur. Barrio Sto Comercio
Domingo
Mancia Reyes, Marvin Cantén Piedras Azules Comercio Tienda Yohalma
Alexander
Martinez De Escalante, Marta Cantén El Jute Comercio Abarroteria Tita
Alicia
Martinez, De Vanegas Ana 4a.Av,Norte B. Las Animas Comercio Pupuseria Rosita
Rosa
Marroquin, Oscar Humberto Cas, San Antonio Abad, Servicio Molino El Rapido
Canton El Zacamil
Martinez De Mendoza Gloria 2a.Ave.Sur,B.San Antonio Comercio Tienda M * M
Martinez Lima, Ana Margarita La. Calle Pte. Barrio Santo Comercio Sala De Belleza
Domingo Margoth
Medina Polanco Héctor Virgilio | 2a C. Ote. B. Las Animas Servicio Taller De
Mecanica, Teto
Mancia, Victor Manuel Cas, San, Cristébal Frontera | Industria Panad. Blanquita
Martinez Evangelina Canton La Parada Servicio Transporte Santa
Barbara
Martinez José Adan Colonia Cristalia Canton El Comercio Tienda San José
Zacamil
Martinez Velasquez, Ana Maria | Cantén La Parada Comercio Tienda Ramera
Macal Lima, Cristela Esmeralda | 2a.Ave.Sur.B. San Antonio Comercio Pupuseria Marily
Mancia De Martinez Aura Cas, San Cristdbal Frontera | Comercio Cafetin Alma
Gladys Elizabeth
Mazariego Sandoval, Adolio Canton La Parada Comercio Abarroteria Mirella
Maheda, Juan Antonio Cantén Monte Verde Comercio Tienda Juanito
Mejia,Mercedes 7a.C.Ote.B.Santo Domingo Comercio Tienda Yaquelin
Mendoza Espafa, Victor Barrio San Servicio Clinica Dental
Manuel Ant.C.Panamericana
Martinez, Evangelina Canton La Parada Servicio Transporte Santa
Barbara
Morales Berta Nohemy 4a. Av. N. Y 2a. C. Pte. B. Comercio Tienda Carlitos
Las Anim.
Montano De Mendoza, Petrona | Cantén El Zacamil, Carret. Comercio Tienda Clarita
Del Carmen Panamericana
Monroy Salinas, Misael Colonia Cristalia Canton El Comercio Tienda Monroy
Zacamil
Monroy Mirto Tulio Carret. Pan. San Crist. Front. | Comercio Tienda
Mancia De Lima Edith Ever la.Calle Pte. Bo. San Comercio Vta. De Licores El
Antonio Tenampa
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Madrid Pefiate Julio Enrique Cantén Tierra Blanca Comercio Vta. De Verduras
La Negrita
Najera De Martinez, Noé De Colonia Buenos Aires, Servicio Molino
Jesus Cantén Tierra Blanca
Noguera, Dunia Arely Ave. José D. Pefate Sur, Comercio Tienda Divina
Barrio Santo Domingo Providencia
Orellana Martinez Efrain Lotificacién Bolafios Cantén Comercio Tienda Rosa
La Parada
Orellana Gonzalez, José Daniel | Cas, San, Cristébal Frontera | Comercio Abarroteria El Paso
Orellana, Alfonso Cantén La Parada Comercio Abarroteria El
Mercadito
Ortega Herrera, Rosa Colonia Las Brisas Comercio Tienda Rosita
Ortiz Herrera Carlos Humberto 2a.Ave.Sur,Barrio San Comercio Farmacia San Ant.
Antonio
Osegueda, José Ramon 2a. Ave. Sur. Barrio San Comercio Foto Estudio
Antonio Osegueda
Orellana Guardado, José Alvaro | Carret. Pan. San Crist. Front. | Comercio Tienda Los Chatos
Orellana Xiomara Veralice Av. Princ. Col. Santa Fe Comercio Tienda
Orellana Guerra, Oscar Orlando | 2a. Ave. Nte. Barrio Las Industria Lacteos Campeche
Animas
Ortega Guerrero, Victor Manuel | 2a, Avenida Nte. Barrio Las Comercio Cerveceria Victor
Animas
Palencia Serafin de Jesus Cas, San, Crist, Frontera Comercio Abarroteria Glen
Mary
Portillo De Avila, Virgilia 3a.C.Ote.B.Santo Domingo Industria Panaderia Santa
Cecilia
Pineda Cisneros, José Carretera Pan. Barrio Las Servicio Clinica Dental
Candelario Animas Jerusalén
Portillo, EImo Ernesto 2a, Ave. Sur. L Calle Pte. Y Servicio Farmacia Amigos
Calle 2 De Febrero Barrio De lIsrael
San Antonio
Portillo Guzman, Elmo Ernesto 2a. Ave. Sur. Barrio San Servicio Clinica Medina
Antonio Amigos De Israel
Prado Nathan 3a. Calle Pte. Barrio San Comercio Ciber Café. Sin
Antonio Fronteras
Palencia Serafin de Jesus Cas, San, Cristobal Frontera, | Comercio Tienda Glen Mary
Pineda Mancia, Juan Jaime Carret. Pan. Barrio Las Comercio Abarroteria Glen
Animas Mary
Palma, Carlos Humberto 7a.C.Ote.B.Santo Domingo Comercio Venta De Licores
Charly
Portillo Yolanda Del Carmen Aldea Bolafios Cantén La Comercio Tienda Mercedes
Parada
Palma Pérez, Enma Deodora 2a.Entrada Col, Sur Este La | Comercio Tienda Kevin
Esp.
Peraza Figueroa, Luis Jonny Col, Sto. ,Domingo, B. Sto. Comercio Carniceria
Dom. Esperanza
Portillo de Avila Virgilia. 3a.C,0Ote.B.Santo Domingo Comercio Tienda Santa
Cecilia




109

CONTRIBUYENTE DIRECCION { ACTIVIDAD { ESPECIFICO

Posada Carlos Humberto la. Calle Ote. Barrio Sto. Servicio Oficina Juridica
Domingo

Posada, Carlos 1la.C,Ote.B.Santo Domingo Comercio Barberia Leiva

Pérez José Carlos Del Carmen | la. Calle Pte. Barrio San Servicio Gigantes Express.
Antonio S.A. de. C.V.

Quijada De Catota Dalila Carretera Panamericana, Comercio Tienda Sindi
Col. Las Animas

Rivera De Chinchilla, Ana Isabel | La, Calle Ote. Barrio Sto. Comercio Pupuseria Isabel
Domingo

Ramos Roca De Vega Gloria 6a. C. Pte. B. Las Animas Comercio Tienda Gloria

Noelia

Rodriguez De Fernandez, 4a. Calle Pte Y 2a. Ave, Nte | Comercio Vta. De Materiales

Evelyn Yanira Barrio Las Animas De Construccion

Rivera Ramos, René Mauricio 3a. Calle Pte. Barrio San Comercio Billar San Antonio
Antonio

Reyes Palacios, Marcos Cas, Paraje Galan Canton Comercio Abarroteria Rosy
San Vicente

Rodriguez Castillo, Rosa Luz 2a. Ave. Nte. Barrio Las Comercio Chalet Wendy
Animas

Robles Pinto, Reina Elizabeth Lot. San Antonio Abad Km Industria Fabrica De
96 Ladrillos San Pedro

Ramos Daniel 2a. Ave. Nte. Barrio Las Servicio Molino Las Animas
Animas

Reyes Linares, Delfido Lotificacién Bolafios Cant6n Servicio Molino Los Tres
Tierra Blanca Reyes

Ramos. Roberto De JesUs C. Pan. San, Cristébal Servicio Molino Las
Frontera Victorias

Ramirez Martinez, Deysi De Colonia Las Flores C. Comercio Cerveceria Santa

Jesus Principal Fe

Ramos Guerra, Indalecio De 2a. Ave, Sur, Barrio San Comercio Bicy Repuestos Y

Jesus Antonio Taller

Ramirez Martinez, Héctor Barrio Sto. Domingo. # 103 Comercio Cerveceria Santa

Antonio Fe

Rivera Chavarria, Antonia Lot. San Antonio Abad # 2 Comercio Abarroteria El Paso

Elizabeth Canton El Zacamil

Rivera Rivera Santos Humberto | Carretera Panamericana Comercio Tienda Edith
Km.87

Ramirez Argueta, Santos 7a.C.Ote.Barrio Santo Comercio Abarroteria
Domingo Ramirez

Ramirez De Martinez. Alma Cantén La Parada Comercio Abarroteria Almita

Angelina

Ramos De Portillo, Lidia Alba La. Calle Ote Y 3a. Ave. Comercio Tienda Alba
SurBarrio Sto. Domingo

Rivera Rivera, José Alberto 1la.C.Ote.Barrio Santo Comercio Reparacion Y Vta
Domingo De Llantas J.R.

Rodriguez Vasquez, Fernando 2a. Ave. Sur. Barrio San Comercio Tienda Fernando

Amilcar Antonio
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Rivera De Rivera Janet Ave, José Domingo Pte. Industria Panaderia Pan
Barrio Sto. Domingo Nuestro
Ramos De Cardona, Francisca | San Cristébal Frontera Comercio Tienda Francisca
Dionisia
Rivera, Bernardo Ave. José Domingo Pte. Sur | Servicio Molino Rivera
La. Calle Ote Barrio Santo
Domingo
Ramos Garcia, Jorge Armando | 2a, Ave, Nte Barrio Las Servicio Tapiceria Henry
Animas
Ramirez Barahona, Dario San Cristobal Frontera Comercio Importelas Y
Arnoldo Tienda San
Antonio
Rivera Vda. De Rosales Victoria | 2a.Ave.Sur,Barrio San Comercio Tienda San José
Mirtala Antonio
Roca Hugo Ernesto 8a.Calle Ote. Barrio San Industria Taller De
José Soldadura Eléctrica
Rivas De Cortez, Maria Elena Cantén La Parada Comercio Tienda California
Rodriguez, Julio Cesar Y Marta | Col. Las Brisas. C. Principal | Comercio Tienda Tinita
Luz Rodriguez #LL5 Barrio Las Animas
Rodriguez Vasquez José 4a. Nte. B. Las Animas Comercio Deposito Ce
Demetrio Cerveza Mecho
Rodriguez De Calderén Marina | 2a. Av. Nte. Y C. 2 De Feb. Comercio Tropi Marinita
B. Las A.
Ramirez, Alex José Cantén El Jute Comercio Granja San José
Ruano José Dimas Carret. Pan. San Crist. Front. | Comercio Comedor Mirna
Rosales N§jera ,Rosa Cantén La Criba Comercio Mermeladas Y
Esperanza Encurtidos La
Bendicion
Ramos De Mendoza, Rosa Cantén El Zacamil Industria Iniciativa P. El
Maritza Nuevo Amanecer
Recinos Carrillo, Mario Oswaldo | 2a, Avenida Sur, Barrio San Industria Zapateria La
Antonio Deportiva
Salazar. José Adan Cantén El Zacamil Comercio Abarroteria Food
Mart
Salas Blanco, Elsa Damaris Cantén El Zacamil Industria Panaderia Evelyn
Suarez. Alma Lorena Calle 2 De Febrero Entre 1a | Comercio Comercial
Y 3a.Ave.Nte.Barrio San Estefany
José.
Samayoa Chinchilla, Adelso Cantén Piedras Azules Servicio Molino
Sanchez Vda. De Monge Maria | Colonia Cristalia Canton El Comercio Tienda Capulin
Elena Zacamil
Sagastume Silvia Flora la.C.Pte.Y 4a.Ave.Sur B. Comercio Tienda Maritza
San Ant.
Salazar Santos Cantén La Parada Servicio Molino
Soto De Rodriguez, Ana Cantén Tierra Blanca Comercio Abarroteria Melissa
Guadalupe
Sagastume De Alfaro, Hilda Carretera P. Barrio San Servicio Sala De Belleza
Odilia Antonio Susy
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Sigui M. Pedro Enrique Carretera Pan Km.10/2 Servicio Texaco Caribbean
Santa Tecla Inc.
Servicios de Construccion y
Terraceria, S.A. De. C.V.
Tejada De Jacobo, Ana Lilian Ave. José Domingo Pte. Servicio Molino Any |
Barrio Las Animas
Toledo Zelaya, Maria Olivia San Cristébal Cantén Comercio Comedor El
Piedras Azules Almendro
Toledo, Ana Julia Cas, San, Cristébal, Frontera | Comercio Tienda Los Tres
Luisitos
Tejada De Jacobo, Ana Lilian 4a. Ave. Nte. Barrio Las Servicio Molino Anyli
Animas
Telemovil El Salvador Carretera Pan. Barrio San Servicio Torre
Antonio
C.T.E. S.A. de. C.V. 2a. Ave. Nte. Barrio Las Servicio Ofc.Cand Y San
Animas Crist.
Publitel, S.A. de. C.V. 2a.Ave. Nte. Barrio Las Servicio Cabinas
Animas Cabinas
C.T.E. S.A .de. C.V. 2a.Ave.Nte.Barrio Las Servicio Postes
Animas Postes
C.T.E. Telecom, Personal S.A. | 2a.Ave. Nte. Barrio Las Servicio Torres
De. C.V. Animas Torres
Trujillo Paz Oliverio Misael Cas, Paraje Galan, C. San Servicio Transporte Juan
Vicente Carlos
Transporte Sebicaf S.A. De Cas. Paraje Galan Cantén Servicio Transp. Sebicaf
C.V. San Vicente
Telefénica Moviles El Salvador | San Salvador Servicio Telefénica
S.A. De. C.V.
Telefénica Mdviles S.A. De. San Salvador Servicio Cabinas, Postes Y
C.V. Torre
Telecom Personal, S.A. De. Cantén El Zacamil La Servicio Una Torre De
C.V. Arenera Celular
Telecom Personal, S.A. De. Cantén La Parada, Aldea Servicio Una Torre De
C.V. Bolafos Celular
Toledo Zelaya, Maria Olivia San Cristobal Frontera Comercio Vta De Licor Olivia
Telemovil El Salvador Aldea Bolafios Servicio Una Torre
Umarfia Vda. De Montoya 6a.Calle Ote. Barrio San Comercio Tienda Gollito
José
Umafia Bolafios, Jorge Alberto | Cant6n La Parada Comercio Centro Rec. Brisas
De La Aldea
Umafia Doris Del Carmen 3a. Calle Ote Y 3a. Ave, Sur, | Comercio Refresqueria Iliana
Barrio Sto Domingo
Vidal Lépez, Silvia Roxana Colonia Las Flores C-13 Comercio Tienda Silvia
Valladares Mazariego, Gonzalo | Calle 2 De Febrero Barrio Comercio Vta De Ropa
San Antonio Usada
Vega, Luis Alonso Callejon La 25, Aldea Industria Panaderia Vega
Bolafios
Viana De Sandoval. Vilma Ruth | Calle Principal, Aldea Comercio Sala De Belleza
Bolafios Vilma
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Vanegas, Juan Antonio 9a.C.Ote.Lot.La Esperanza Industria Panaderia Silvia
Valladares Morales, Roberto 2a.Calle Pte. Barrio Las Industria Panaderia Y

Animas Pasteleria Pamelita
Vega De Portillo, Norma Nilida | 6a.Calle Ote. Barrio San Comercio Tienda Norma
José
Zepeda De Guerra. Ana Miriam | 2a. Calle Pte. Y 2a. Ave Nte. | Comercio Libreria Y
B. Las Animas Papeleria La
Favorita
Tablas Gonzalez Dalila San Cristobal Frontera Comercio Comedor
Avicola Salvadorefia. S.A. De. Canton El Jute Comercio Granja San
C.V. Cristébal

FUENTE: Catastro Municipal, 2011




